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Varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjärjestelmän hankinta 
Päätös 

Päätän hankkia tarjouksen mukaisesti Haltu Oy:ltä varhaiskasvatuksen 
toiminnanohjausjärjestelmä eVakan sekä siihen liittyvät käyttöönotto- ja 
ylläpitopalvelut 48 kuukauden pituiselle sopimuskaudelle. Sopimuksen 
kokonaishinta on 136 494e. 

 

Perustelu  

Heinolan kaupungin varhaiskasvatuspalvelut järjesti yhdessä digi- ja 
tietohallinnon kanssa tarjouskilpailun varhaiskasvatuksen 
toiminnanohjausjärjestelmästä sekä siihen liittyvistä käyttöönotto- ja 
ylläpitopalveluista 48 kuukauden pituiselle sopimuskaudelle. Tarjouspyynnön 
sisältövaatimusten osalta käytettiin asiantuntijapalvelua Valmennustalo 
Wimmaa Oy:ltä. 

Määräaikaan mennessä tarjouksen jättivät seuraavat kolme (3) tarjoajaa: 
Abilita Oy, Alfa eCare Oy ja Haltu Oy.  
 
Tarjousten arvioinnissa todettiin, että Abilita Oy:n tarjous ei täyttänyt 
tarjouspyynnössä asetettuja pakollisia vähimmäisvaatimuksia, minkä vuoksi 
tarjous suljettiin pois tarjousvertailusta. Tarjouksista kaksi (2), Alfa eCare Oy 
ja Haltu Oy, täyttivät tarjouspyynnön minimikriteerit sekä tarjoajille asetetut 
soveltuvuusvaatimukset. 
 
Tarjouspyynnön mukaisesti hankintasopimuksen tekoperusteena on hinta - 
laatu -suhteen perusteella paras tarjous. Maksimipistemäärä on 100 pistettä, 
joka määräytyy seuraavasti: 
  

• Hinta 40 p. 
• Laatu / Käyttötapausdemot 40 p. 
• Laatu / Projektisuunnitelma 15 p. 
• Laatu / Toiminnalliset laatuominaisuudet 5 p. 
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Käyttötapausdemojen osalta pisteytyksen tekivät tilaisuuteen valittu 
arviointiraati, johon kuuluivat Heinolan kaupungilta vs. varhaiskasvatusjohtaja, 
varhaiskasvatuksen palveluasiantuntijat (2), varhaiskasvatuksen opettaja sekä 
varhaiskasvatuksen kehittäjä.  

Projektisuunnitelman osalta vertailun tekivät Heinolan kaupungilta digi- ja 
tietohallintopäällikkö sekä varhaiskasvatuksen kehittäjä. 

Saaduista tarjouksista Haltu Oy sai parhaat vertailupisteet. 

 

Toimivalta 

Hallintosääntö luku 8, 59§ 
Hallintosäännön liite toimivaltataulukko: 2.2 toimivalta talousasioissa (ml. 
hankinnat ja omaisuuden luovutus), hankinnat ja hankkeet 
 

 

Koski-Lukkari, Liisa 
hyvinvointijohtaja 

Alfa eCare Oy Haltu Oy
Hinta 40 p.
Vertailuhinta 155401,2 136494
Vertailupisteet 35,1 40

Laatu: Käyttötapausdemot 40 p.
Vertailupisteet 25,8 29,7

Laatu: Projektisuunnitelma 15 p.
Projektisuunnitelman pisteet 43 64
Vertailupisteet 10,1 15

Laatu: toiminnalliset laatuominaisuudet 5 p.
Tarjotut lisätoiminnallisuudet 10 10
Vertailupisteet 5 5

Vertailun lopulliset yhteispisteet 76 89,7
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Heinolan kaupunki 
PL 1001, 18101 Heinola 
p. +358 447976230 
p. +385384930 (vaihde) 
etunimi.sukunimi@heinola.fi, kirjaamo@heinola.fi 

 

Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu. 

 

Jakelu palvelun toimittaja Haltu Oy 
 palvelua tarjonneet Abilita Oy ja Alfa eCare Oy 
 vs. varhaiskasvatusjohtaja 
 digi- ja tietohallintopäällikkö 
 varhaiskasvatuksen kehittäjä 
 palvelupäällikkö – hyvinvoinnin palvelualueen keskitetyt palvelut 
 varhaiskasvatuksen palveluasiantuntijat 

talouspalvelupäällikkö 
henkilöstöpäällikkö 
kirjaamo 
 

Tiedoksi asianosaiselle 

☐ Annettu postin kuljetettavaksi  
☒ Lähetetty sähköpostilla  
17.4.2026 

Päätöksen nähtäväksi asettaminen 

Tämä päätös on julkaistu tietoverkossa 17.4.2026 
www.heinola.fi / kaupunki ja päätöksenteko / päätöksenteko / 
viranhaltijapäätökset 

 
Oikaisuvaatimusohjeet 

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn kunnan 
viranomaisen (hankintayksikkö) päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä 
annettuun ratkaisuun tyytymätön voi tehdä hankintayksikölle hankintalain 133 
§:ssä tarkoitetun vaatimuksen hankintaoikaisusta tai kuntalain 134 §:ssä 
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tarkoitetun oikaisuvaatimuksen. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi tehdä 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt 
ehdokas eli se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuu-
teen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain 
mukaisen oikaisuvaatimuksen voi lisäksi tehdä kunnan jäsen.  

 
Kansallisen kynnysarvon suuruus on 1.1.2022 alkaen: 
  60.000 € tavarat, palvelut ja suunnittelukilpailut 
150.000 € rakennusurakat 
400.000 € sosiaali- ja terveyspalvelut 
300.000 € muut erityiset palveluhankinnat 
500.000 € käyttöoikeussopimukset 

 

Oikaisuvaatimusviranomainen 

Hankintalain 133 §:n mukainen vaatimus hankintaoikaisusta: 
 
Heinolan kaupunki 
hyvinvointijohtaja 
postiosoite: PL 1001, 18101 Heinola 
Heinolan kaupungin asiakaspalvelu, Kauppakatu 4, 18100 Heinola 
sähköpostiosoite: kirjaamo@heinola.fi  
www.suomi.fi/viestit  

 
Kuntalain 134 §:n mukainen oikaisuvaatimus: 
 
Heinolan kaupunki 
Kirjoita tekstiä napsauttamalla tai napauttamalla tätä. 
PL 1001, 18101 Heinola 
Heinolan kaupungin asiakaspalvelu, Kauppakatu 4, 18100 Heinola 
sähköpostiosoite: kirjaamo@heinola.fi 
www.suomi.fi/viestit 

 
Oikaisuvaatimusaika ja sen alkaminen  

Oikaisua on vaadittava 14 päivän kuluessa siitä, kun oikaisuvaatimuksen 
tekijä on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. 
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Asianosaisen katsotaan saaneen hankintapäätöksen oheisasiakirjoineen 
tiedoksi sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä sinä päivänä, jolloin päätöksen 
oheisasiakirjoineen sisältävä sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä 
tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena 
ajankohtana pidetään viestin lähettämispäivää, jollei asiassa esitetä 
luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai 
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
vastaanottajalle myöhemmin.  

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle, vastaanottajan 
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä (7) päivänä sen 
lähettämisestä, jollei tiedoksiannon näytetä tapahtuneen myöhemmin.  

Käytettäessä todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan 
tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon kolmen (3) päivän 
kuluttua siitä, kun päätös on julkaistu yleisessä tietoverkossa. 

Oikaisuvaatimuksen sisältö ja toimittaminen 

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Valitukseen 
on merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot asian hoitamiseksi. 

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, jolleivat 
ne jo ole hankintayksikön hallussa. 

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä klo 15 mennessä.  
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