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Päätös Kaupunginhallitus hyväksyi liitteenä olevan digitiekartan ohjaamaan 
palvelualueilla ja vastuualueilla toteutettavaa digitalisaation 
edistämistyötä. 

 
Esittelijä kaupunginjohtaja Parkkonen, Jari 
 
Päätösehdotus Kaupunginhallitus päättää hyväksyä liitteenä olevan digitiekartan 

ohjaamaan palvelualueilla ja vastuualueilla toteutettavaa 
digitalisaation edistämistyötä. 

 
Toimivalta Heinolan kaupungin hallintosääntö 5 luku 22 §  
 
Valmistelija hallinto- ja kehitysjohtaja Hanna Hurmola-Remmi, p. 044 780 1420 

ja digi- ja tietohallintopäällikkö Jari Kinnunen, p. 044 797 8500, 
etunimi.sukunimi@heinola.fi 

 
Valmistelu  Digitalisaatio on käyttäytymistä ja toimintatapoja muuttava globaali 

ilmiö, jota teknologinen kehitys vauhdittaa ja tukee. Olemassa 
olevien kuntapalveluiden sähköistämisen sijaan kyse on 
toimintamallien ja lopulta myös palveluiden uudelleen 
jäsentämisestä. Digitalisaatio avaa kunnille mahdollisuuden säilyttää 
toimintakykynsä ja elinvoimansa tulevaisuuden Suomessa. Se 
tarjoaa välineitä järjestää kunnan rakenteita tavalla, joka tukee ja 
sujuvoittaa kunnan arkea. Digitalisaatio on sekä ajattelutavan että 
toimintatavan syvällinen muutos. Se koskettaa kaikkia kunnan 
toimijoita ja kuntalaisia. 
 
Heinolan kaupungissa digitalisaation merkitys ja sen edistäminen on 
tunnistettu jo useita vuosia sitten kun ensimmäinen digitiekartta 
hyväksyttiin vuonna 2022. Digitiekartta on kaupunkistrategiaa tukeva 
suunnitelma. Se kertoo miksi ja mitä digitalisoidaan, missä 
järjestyksessä ja millaisella aikataululla digitalisaatiota edistäviä 
toimenpiteitä toteutetaan Heinolan kaupungissa. 

  
Digitiekartan tehtävänä on tuoda läpinäkyvyyttä digitaalisen 
kehittämisen toimista, toimia ohjaavana dokumenttina sekä nostaa 
esille digitalisaation mahdollisuuksia. Digitiekartan toimenpiteillä 
pyritään myös täyttämään digitalisaatioon liittyvät lainsäädännön 
vaatimukset. 

  
Heinolan kaupungin digitalisaation edistämisen tiekartta on laadittu 
yhteistyössä kaupungin henkilöstön, esihenkilöiden sekä johdon 
kanssa vuoden 2025 aikana. 

  



 

 

 Esityslistan liitteenä päivitetty digitiekartta. 
 
 
Tiedoksianto sählköposti palvelualuejohtajat  
  esihenkilöt 
  kirjaamo@heinola.fi 
  digi- ja tietohallintopalvelut 
  viestinta@heinola.fi 
 
  
  
    
 
 
 
  
  


