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Valmistelija

Valmistelu

Ehdotus hyvaksyttiin.
kaupunginjohtaja Parkkonen, Jari

Kaupunginhallitus paattaa hyvaksya liitteena olevan osaamisen
johtamisen toimintamallin.

Heinolan kaupungin hallintosaanto 5 luku 22 §
henkilostopaallikkd Blom, Annika, 044 769 3032,

etunimi.sukunimi@heinola.fi, hallinto- ja kehitysjohtaja Hanna
Hurmola-Remmi, 044 780 1420, etunimi.sukunimi@heinola.fi

Nopeasti muuttuva toimintaymparisto edellyttad osaamistarpeiden
tunnistamista ja arviointia ennakoivasti, jotta pystytaan vastaamaan
strategian mukaisiin vaatimuksiin ja varmistetaan henkildston
tyokykya tukeva oikea osaaminen. Heinolan kaupungilla ei ole ollut
aiemmin yhtenaista ja selkeaa toimintamallia osaamisen johtamisen
ja kehittamisen osalta, mutta tarve on tunnistettu ja osaamisen
kehittdminen ja sen johtaminen on tunnistettu valttdmattomaksi osa-
alueeksi strategisen johtamisen seka toiminnan kehittamisen
nakokulmasta.

Osaamisen johtamisen toimintamallia on nyt kehitetty kaupungin
omana tyona seka yhdessa yhteistydkumppanin kanssa. Osaamisen
johtamisen toimintamalli auttaa johtoa ja esihenkil6ita tunnistamaan
ja arvioimaan ennakoivasti organisaation osaamistarpeita ja
yhtenaistaa eri palvelualueiden toimintamallit. Toimintamalli on
jatkuva prosessi, jossa organisaation tarpeet, nykyinen osaaminen ja
tulevaisuuden tavoitteet yhdistetaan.

Toimintamalli koostuu nelikentan mukaisesta jaottelusta:
organisaatiotaso, palvelualuetaso, tyoyhteisotaso ja yksilotaso.
Osaamisen strategisen johtamisen nelikentassa osaamisen
kehittamista tarkastellaan organisaatiotasolla kaupunginjohtajan
johtoryhmassa ja palvelualuetasolla esihenkildtasolla. Operatiivisen
osaamisen johtamisen tasot ovat tydyhteiso ja yksilotasot.
Toimintamallin kautta tuodaan myos uusia tyokaluja osaamisen ja
kehittamiseen. Mallin tavoitteena on paitsi parantaa osaamisen
arviointia ja tarpeiden ennakointia niin lisaksi myods tuoda
lapinakyvaksi erilaisia osaamisen kehittamisen keinoja ja muuttaa
ajattelua muodollisista koulutuksista jatkuvaan osaamisen
kehittamiseen (ns. 70-20-10 malli).
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Tiedoksianto

Malli sisaltdd mm. osaamis- ja kehityskeskusteluja. Osaamis- ja
kehityskeskustelut on toimintamallissa aikataulutettu vuosikellon
mukaisesti neljaan tasoon: strateginen osaamiskeskustelu
kaupunginjohtajan johtoryhmassa, johtoryhmien osaamiskeskustelut
palvelualueiden johtoryhmissa, timien osaamiskeskustelut seka
yksittaisten esihenkildiden ja tyontekijoiden kehityskeskustelut.
Naiden tuloksena paastaan rakentamaan yksildllisia kehittymis- ja
osaamistavoitteita ja koko organisaatioon yhteisia
osaamistavoitteita. Lisaksi osana mallin kayttéonottoa otetaan
uutena valineena kayttoon myos Priimus -oppimisalusta.

Esityslistan liitteena on Heinolan kaupungin osaamisen johtamisen
toimintamallin kokonaisuus.
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