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Johdanto

Tama opiskeluhuoltosuunnitelma koskee Heinolan kaupungin yllapitdmia esi- ja perusopetuksen yksikoita
sekd Heinolan lukiota. Suunnitelman piiriin eivat kuulu Koulutuskeskus Salpauksen Heinolan yksikko eika
Suomen Urheiluopisto Vierumdelld. Suunnitelma on laadittu yhteistyossa esiopetuksen, koulujen ja
oppilaitosten henkildston, opiskeluhuoltopalvelujen, lasten ja nuorten sekd huoltajien kanssa yhteistydtahoja
kuullen. Suunnitelma liitetdan lastensuojelulain 12 §:n mukaiseen kunnan lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelmaan.

Opiskeluhuoltosuunnitelmassa kuvataan, miten Heinolassa ja paikallisesti paatetyilld tavoilla kouluissa tai
lukiossa toteutetaan yhteisollista opiskeluhuoltotyotd, miten yksilokohtaista tukea jarjestetdan seka miten
lasten, nuorten, heidan huoltajiensa ja yhteistyotahojen kanssa tehdaan yhteistyota. Suunnitelmassa
linjataan myds toimintatavat kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan seka kriisitilanteiden varalle.

Opiskeluhuoltosuunnitelmassa kuvataan toimenpiteet suunnitelman toteuttamiseksi ja seuraamiseksi. Naita
ovat seurannasta vastuussa oleva taho toimintayksikossd, seurattavat asiat ja kdytettdvat menetelmat
tietojen kokoamiseksi sekd seurannan aikataulu. Lisdksi kuvataan seurantatietojen kasittely ja
hyédyntaminen koulun opiskeluhuollon kehittdmisessa seka keskeisista tuloksista tiedottaminen oppilaille,
huoltajille ja tarvittaville yhteistyotahoille. Opiskeluhuoltosuunnitelman toteutumista seuraa opetuksen
jarjestaja. Lakisaateisesti suunnitelma on paivitettava tarvittaessa. Heinolassa tarvetta arvioidaan vuosittain
keratyn paivitetyn tiedon pohjalta. Resurssitarpeen ja kdytettavissa olevien resurssien paivityksen osalta
Heinola noudattaa hyvinvointialueelta tulevaa ohjeistusta.

Lasten ja nuorten kehitysympadriston ja koulun toimintaymparistdn muuttuessa opiskeluhuollosta on tullut
yha tarkedampi osa koulun, oppilaitoksen ja esiopetusyksikon perustoimintaa. Opiskeluhuolto liittyy laheisesti
toimintayksikdiden kasvatus- ja opetustehtavaan. Opiskeluhuoltotydssa otetaan huomioon lapsen ja nuoren
edun ensisijaisuus.

Lapsella ja nuorella on oikeus saada maksutta sellainen opiskeluhuolto, jota opetukseen osallistuminen
edellyttad. Opiskeluhuollolla tarkoitetaan lapsen, oppilaan ja opiskelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen
ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamista seka niiden edellytyksia
lisddvaa toimintaa koulu-, oppilaitos- ja esiopetusyhteisdissa. Opiskeluhuoltoa toteutetaan ensisijaisesti
ennaltaehkaisevana ja koko toimintayksikkoa tukevana yhteisollisena opiskeluhuoltona. Taman lisaksi lapsilla,
oppilailla ja opiskelijoilla on lakisdaateinen oikeus yksildkohtaiseen opiskeluhuoltoon. Monialainen yhteistyd
on opiskeluhuollossa keskeistd. Opiskeluhuoltotyota ohjaavat luottamuksellisuus, kunnioittava
suhtautuminen lapseen/nuoreen ja huoltajaan sekd heidan osallisuutensa tukeminen.



1. Opiskeluhuollon kokonaistarve

Maakunnallisen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman mukaisesti tulevien vuosien erityisiin
kehittamiskohteisiin opetussuunnitelma- ja opiskeluhuoltotydssa on annettu seuraavat lupaukset:
1. tuemme lapsia, nuoria ja perheitd heidan kasvuympadristoissadn oikeaan aikaan ja erityispalvelut
tarjoavat tarvittaessa jalkautuvaa tukea.
2. lisddmme lasten, nuorten ja perheiden osallisuutta heiddn omassa asiassaan, yhteisoissa ja
yhteiskunnassa.
3. luomme lapsille, nuorille ja perheille edellytyksid hyvinvointiin, terveelliseen eldmaan, itsesta
huolehtimiseen ja arjen taitoihin.
4. vahvistamme lasten ja nuorten kanssa toimivien voimavaroja ja kasvatuksellista osaamista.

Tdssa opiskeluhuoltosuunnitelmassa esitetaan arvio opiskeluhuollon kokonaistarpeesta ja kdytettdvissa
olevista opiskeluhuoltopalveluista palvelujen riittavyyden, terveystarkastusten toteutumisen,
henkildstomitoitusten toteutumisen ja palvelujen maardaikaisen jarjestamisen seka ylla mainittujen
lupausten toteutumisen varmistamiseksi. Opiskeluhuollon kokonaistarve ja kaytettavissa olevien
opiskeluhuoltopalvelujen maara ilmoitetaan henkildtydvuosina.

Arvio opiskeluhuollon kokonaistarpeesta tukee kdytettavissa olevien resurssien kohdentamista yhteisolliseen
ja yksilokohtaiseen opiskeluhuoltotyohon seka opiskeluhuollon yhteistydhon. Arviossa otetaan huomioon
opiskeluhuollon seurannassa, kehittdmisessa ja toteuttamisessa vaadittava opetushenkiloston ja
opiskeluhuollon palveluiden asiantuntijoiden tydpanos. Arviossa hyddynnetdadan monipuolisesti lasten ja
nuorten terveyttd ja hyvinvointia sekd elinoloja koskevaa seurantatietoa, esimerkiksi kouluterveyskyselyn
(2025) seka Paijat-Hameen hyvinvointialueen hyvinvointiraportin (2024) tietoja. Kyselyjen tulokset on
kasitelty kuntakohtaisessa opiskeluhuollon kehittamistydryhmassa.

Lisaksi huomioidaan toimintayksikdn ja -ymparistdn tarpeet, asuinalueen erityispiirteet seka tukea

tarvitsevien oppilaiden maara yksikossa. Arvion valmistelussa otetaan huomioon myos
oppilailta/opiskelijoilta ja huoltajilta sekd opetus- ja yhteisollinen opiskeluhuoltohenkildstdltd saatava tieto.

Lukuvuoden 2024—-2025 resurssit

Kouluaste Lasten/Oppilaiden/Opiskelijoiden maara
Esiopetus 128

Perusopetus 1330

Lukio 193

Yhteensd 1523

Palvelu Resurssi Huomioita

Kuraattorit 4,8 Sisaltda vastaavan kuraattorin
Psykologit 2 Lisaksi ostopalveluna tarvittaessa
Neuvolaterveydenhoitajat 0,5

Kouluterveydenhoitajat 3

Opiskeluterveydenhoitajat 0,333




Heinolassa on menneina vuosina ollut erittdin niukka opiskeluhuoltoresurssi, joten tuen velkaa maksetaan
edelleen. Sittemmin resurssia saatiin jo vahan lisda, mutta lukuvuoden 2024-2025 toisella puoliskolla
resurssi tilapadisesti pieneni. Vaikka oppilasmaarissa on pienta laskua, tarve olisi enempdan. Lasten ja nuorten
pahoinvointi sekd mielenterveyden ja perhetilanteiden haasteet lisddvat tarvetta niin ennaltaehkaisevaan
kuin korjaavaankin tyohon.

Tuen tarpeen indikaattoreita

Heinolassa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia haastavat mm. Paijat-Hameen korkein tyottomyys,
runsas alkoholin ja muiden paihteiden kdytto, seksuaalinen hairinta ja vakivalta tai sen uhka.

Heinolan tyottomyysprosentti on ollut viime vuosina Hameen korkein. Alle 25-vuotiaiden
tyottomyysprosentti oli 17.3 marraskuussa 2024 (TE-tyollisyyskatsauksen 2024). Heinolassa tyottomyys on
edellisen valtuustokauden aikana pysynyt korkealla useista syista. Yksi merkittava tekija on alueen
teollisuuden rakennemuutos, joka on johtanut tydpaikkojen vahenemiseen. Heinolassa on lilan vahan
kohderyhmaa tyollistavid uusia yrityksia ja investointeja, mika on vaikeuttanut uusien tydpaikkojen
syntymista.

Kouluterveyskyselyn (2025) mukaan erityisesti 8.—9. -luokkalaisten poikien huumekokeilut ovat Heinolassa
kaksi kertaa yleisempid kuin Suomessa keskimaarin ja myds yleisempia kuin esim. Lahdessa. Tilanne on
huolestuttava ja vaatii koulujen ja opiskeluhuollon yhteisiad toimia. Huolestuttavaa on myds koetun
seksuaalisen vakivallan tai sen uhan yleisyys Heinolassa.

Indikaattori Alue Sukupuoli 2023
Kokenut seksuaalista kommentointia, ehdottelua, viestittelya tai kuvamateriaalin Péijat-Hame miehet 8,3
ndyttamistd vuoden aikana, % 4. ja 5. luokan oppilaista (2019-) info ind. 4888
naiset 154
Heinola miehet 8,8
naiset 219
Kokenut seksuaalivikivaltaa vuoden aikana, % 8. ja 9. luokan oppilaista Paijat-Hame miehet 0
(2019-) info ind. 4941
naiset 11.7
Heinola miehet 8,3
naiset 13,2

Kuva 1: Seksuaalinen hdirintd ja vdkivalta

Heinolan oman hyvinvointikyselyn (2024) mukaan etenkin osalla yldkoululaisista on nahtavissa
kokonaisvaltaista eldmanhallinnan haastetta. Vertailussa esim. liilan vahan nukkuvat syévat huonommin
etenkin aamupalan mutta myos muut ateriat.

Paihdetilannekyselyn (2022) mukaan heinolalaiset nuoret ovat paijathamalaista keskiarvoa epatietoisempia
siitd, mistd apua ja tukea saa. Laki terveyspalvelujen siirtyminen hyvinvointialueille aiheuttaa edelleen
epavarmuutta siitd, miten, mista ja kuinka palveluja saa. Taman vuoksi ennaltaehkaiseva tyoote on tarkeéa ja
riittavat matalan kynnyksen resurssit tulee turvata kouluille, lahelle lapsia ja nuoria.
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Taulukko 2: Pdihdetilannekysely 2022

Kayttaytymisen tai tunne-eldman haasteet korostuvat nuorten eldmassa. Samaan aikaan havaittu ja koettu
vakivalta lisddntyy ja raaistuu. Tilanteen korjaamiseksi Heinolassa ollaan asetettu erityisiksi painopistealueiksi
toimivan ja turvallisen arjen turvaaminen (koulupoissaoloihin puuttuminen, kouluviihtyvyyden

lisddminen, oppilaiden kuulluksi tuleminen, toimintayksikdn myonteinen vuorovaikutuskulttuuri, yhteisty®
huoltajien ja oppilaiden kanssa, osallisuutta edistava toimintakulttuuri, harrastusmahdollisuudet kaikille),
inspiroiva ymparistd, mielekas arki, paihdehaittojen ehkaisy, kiusaamisen, vakivallan ja hdirinnan vastainen
tyo, toimivat matalan kynnyksen palvelut sekd hyva palvelukokemus. Heinolan lukiossa koetaan lisdantyvaa
tarvetta panostaa mielenterveyspalveluihin.

Oppimiseen liittyvat haasteet lisddntyvat myos. Kouluterveyskyselyn mukaan noin 25 % heinolalaisista
yldkoululaisista ja lukiolaisista kertoo karsivdansa opiskelun vaikeuksista lukemista ja kirjoittamista vaativissa
tehtdvissa ja lIahes 30 % laskemista vaativissa tehtavissa. Nama vaikeudet heijastuvat myos muihin
oppiaineisiin esimerkiksi luetunymmartamisen haasteina.

Opiskeluhuollon tarve lukuvuodelle 2025-2026



Palvelu Tarve | Huomioita

Psykologit 3 Heinolan resurssista hoidetaan myos Koulutuskeskus Salpauksen ja
Suomen Urheiluopiston psykologipalvelut.
Kuraattorit 4,5 Heinolan resurssista hoidetaan myos Koulutuskeskus Salpauksen,

Suomen Urheiluopiston seka Hartolan kuraattoripalvelut. Vastaava
kuraattori tarjoaa Heinolassa ainoastaan tukea muille kuraattoreille,
mutta tarve olisi saada hanenkin tydpanostaan lasten ja nuorten

kayttoon.

Terveydenhuolto | 4 0,5 neuvolaterveydenhoitajaa, 3 kouluterveydenhoitajaa ja 0,5
opiskeluterveydenhoitajaa

Arjen tuen Joustavasti tarpeen mukaan Heinolan lasten ja nuorten kaytettavissa

palvelut,
perhesosiaality®
ja palvelutarpeen
arviointi

2. Kaytettavissa olevat opiskeluhuoltopalvelut ja arvio kaytettavissa
olevista resursseista

Lapselle/oppilaalle/opiskelijalle on jarjestettava mahdollisuus keskustella henkilokohtaisesti psykologin tai
kuraattorin kanssa viimeistdadn seitsemantena tyopdivdna sen jalkeen, kun lapsi tai nuori on tata pyytanyt.
Kiireellisissd tapauksissa keskustelu on jarjestettdvd samana tai seuraavana paivanad. Mahdollisuus on
jarjestettava myos lapsen/oppilaan/opiskelijan huoltajan tai muun henkilon yhteydenoton perusteella, jollei
kyseessa ole yhteydenottajan neuvonta ja ohjaus tai jos keskustelun jarjestdminen on muusta syysta ilmeisen
tarpeetonta. Mikali yksikén oma kuraattori tai psykologi ei pysty madraajassa jarjestamaan aikaa, lapsi tai
nuori ohjautuu toiselle tydntekijalle.

Psykologin tai kuraattorin arvion perusteella lapsella ja nuorella on oikeus saada riittava tuki ja ohjaus hanen
opiskeluunsa ja kehitykseensa liittyvien vaikeuksien ehkaisemiseksi ja poistamiseksi. Psykiatrinen
sairaanhoitaja voi osallistua tuen tarpeen arviointiin. Tarvittaessa lapsi tai nuori on ohjattava saamaan muita
opiskeluhuollon palveluja sekd muuta erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia ja nuoria tukevaa toimintaa.

Psykologi- ja kuraattoripalveluilla tarkoitetaan opiskeluhuollon psykologin ja kuraattorin antamaa opiskelun
ja koulunkdynnin tukea ja ohjausta, joilla edistetdan esiopetus-, koulu- ja opiskeluyhteisdén hyvinvointia seka
yhteisty6ta lasten ja nuorten perheiden ja muiden ldheisten kanssa ja tuetaan
lasten/oppilaiden/opiskelijoiden oppimista ja hyvinvointia seka sosiaalisia ja psyykkisia valmiuksia.
Kouluterveydenhuollolla tarkoitetaan terveydenhuoltolain (1326/2010) 16 §:n mukaista
kouluterveydenhuoltoa ja opiskeluterveydenhuollolla mainitun lain 17 §:n mukaista
opiskeluterveydenhuoltoa. Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa toteuttavat terveydenhoitaja ja ladkari.
Terveydenhuoltolain (15 § (1326/2010) mukaan lastenneuvolan tehtdvana on edistaa alle kouluikaisten
lasten ja heidan perheidensa terveyttd ja hyvinvointia.


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326#P16

Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki ohjaa opiskeluhuollon tydntekijoita painottamaan tydssaan yhteisollista
tyoskentelytapaa ja HVA:n suunnitelmissa painotetaan yhteisdlahtdisia palveluita, joissa korostuu
ennaltaehkaiseva ja koko yhteisoa tukeva tyoskentely, sekd kohdennetut ryhmainterventiot.

Opiskeluhuoltopalveluiden
toteuttaminen Paijat-
Hameen hyvinvointialueella
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Tukikéynnit  Kensuitsstio

a-sikainen haito ja ohjsus seka jetiotutiimul
ialsisen yhteistyon lasjentaminen verkostgihin

KOHDENNETUT
RYHMAINTERVENTIOT
L Ki vant
Konsultaatio Ryhmien ohjaus  Hugltamotaiminta

ENNALTAEHKAISEVA TUKI KAIKILLE OPISKELIJOILLE

Oppilaitoksen opiskeluhuoltotyén
vuosittaiseen suunnitteluun,

toteutukseen ja arviointiin Ie)
osallistuminen

Kodin ja

yhteistyon

1en hy

Yhieisén hyvinveinnin edistdminen Terveystarkastukset opiskelijan ja perheen tukena

Palveluista tiedottaminen

Terveystarkastustiedon hyddyntdminen hyvinvointitydssa

Nivelvaihetyo Konsultaatio yksild-, ryhma - ja koko oppilaitoksen tasolia

OPPILAITOKSEN/KOULUTUKSEN JARJESTAJAN OPISKELUHUOLTOSUUNNITELMA

OSALLISUUS JA PAIHTEETTOMYYS JA
s LU TERVEET ELINTAVAT
& W

MIELEN HYVINVOINTI

@

HYTE-kérjet YHTEISOLLISYYS

Psykologit

Psykologi osallistuu opiskeluhuoltotydhon oman alansa asiantuntijana sekad yksittaisen lapsen ja nuoren etta
koko yhteisdn hyvinvointiin liittyvissa asioissa. Psykologi voi olla mukana suunnittelemassa koko yhteison tai
yksittaisen ryhman hyvinvointia tukevia toimenpiteita.

Psykologin tyon tavoitteena on tukea lasten ja nuorten oppimista ja hyvinvointia psykologisten arviointi-,
konsultaatio- ja neuvontapalvelujen avulla. Psykologin tyo sisaltda oppimisvaikeuksien, erilaisten
koulunkdyntivaikeuksien ja psyykkisen tilanteen arviointia seka tukitoimien suunnittelua ja toteuttamista
yhteisty0ssa lapsen tai nuoren lahiverkoston ja tarvittavan yhteistyoverkoston kanssa. Psykologit ohjaavat
tarvittaessa perheita koulun ulkopuolisten tukitoimien piiriin.

Kuraattorit

Kuraattori osallistuu sosiaalihuollon asiantuntijana oppilashuoltotydhon seka yksittdisen lapsen ja nuoren
ettd koko yhteison hyvinvointiin liittyvissa asioissa. Kuraattoripalvelujen padmaarana yhteisdssa on
syrjdytymisen ehkdiseminen sekd yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistaminen. Kaikessa toiminnassa
huomioidaan lapsen edun toteutuminen.

Kuraattoripalvelu ehkaisevana sosiaalipalveluna tarjoaa opiskelun ja koulunkaynnin tukea ja ohjausta, jolla
edistetdan hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta seka yhteisty6ta opiskelijoiden perheiden ja muiden
laheisten kanssa. Tyon tavoitteena on lapsen ja nuoren voimavarojen ja toimintakyvyn edistdminen seka
pyrkimys muovata ymparoivia olosuhteita yhteistydssa lahiyhteison kanssa. Kuraattorin osaamiseen sisaltyy
opetustoimen ja sosiaalihuollon lainsdadanndn tuntemuksen lisaksi yksilod ja perhetta tukevan
palvelujarjestelman tuntemus, sosiaalisiin ongelmiin liittyva muutostyo seka lasten ja nuorten verkoston ja



laheisten kanssa tehtava tavoitteellinen yhteisty6. Kuraattoritydta toteutetaan yksild-, perhe-, ryhma-,
verkosto-, kriisi- seka yhteisétydn menetelmin.

Neuvola- koulu- ja opiskeluterveydenhuolto

Neuvola-, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon tehtdvana on edistaa ja yllapitaa lasten, oppilaiden ja
opiskelijoiden terveytta ja hyvinvointia yhteistydssa koulujen ja oppilaitosten henkildstdn ja vanhempien
kanssa.

Neuvolapalveluiden tehtdvana on huolehtia esiopetusikaisten yksilollisista terveydenhuoltopalveluista seka
osallistua varhaiskasvatuksen esikouluikaisten yhteisolliseen oppilashuoltoon. Yksil6llistd neuvolapalvelua
ovat madraaikaiset terveystarkastukset seka monialaiset asiantuntijaryhmat.

Kouluterveydenhuollossa tydskentelevat kouluterveydenhoitajat ja koululadkarit. Maardaikaiset koko
ikdluokkaa koskevat terveystarkastukset muodostavat kouluterveydenhuollon toiminnan rungon.
Hyvinvointialueelta saadun tiedon mukaan peruskoulun aikana oppilailla on yhdeksan terveystarkastusta.
Koulun alkaessa ensimmaiselld luokalla, murrosikaa lahestyttdessa viidennella luokalla ja peruskoulun
loppuvaiheessa kahdeksannella luokalla oppilaille tehdaan laaja terveystarkastus, johon kuuluu
terveydenhoitajan ja ladkarin tarkastus sekd vanhempien tapaaminen. Terveystarkastuksissa pyritdaan
havaitsemaan tukea tarvitsevat lapset ja nuoret. Perheiden kanssa tehdaan yhteistydta tarvittavan tuen
jarjestamiseksi.

Opiskeluterveydenhuollon palveluja saavat lukioissa sekd ammatillisessa koulutuksessa opiskelevat.
Opiskeluterveydenhuolto jarjestda terveyden- ja sairaanhoitopalveluja mukaan lukien mielenterveys- ja
paihdetyd seka seksuaaliterveyden edistdminen. Erityisen tuen tarve pyritdan tunnistamaan varhain ja
ohjaamaan tarvittaessa lisatutkimuksiin ja hoitoon. Terveydenhoitajan tekema terveystarkastus tehdaan
opiskelijalle ensimmaisena tai toisena opiskeluvuotena ja ladkarintarkastus tarvittaessa.

Perhesosiaalityé

Paijat-Hameen hyvinvointialueen perhesosiaalitydssa hoidetaan alueen lapsiperheiden sosiaalihuoltolain
mukaista tyota. Perhesosiaalityon keskitetyssa yksikdssa kasitelladn mm. kaikki alueelta saapuvat
lastensuojeluilmoitukset ja yhteydenotot. Lisdksi keskitetyn yksikon aikuistentiimissa hoidetaan
lapsiperheiden aikuisten toimeentulotuki yms. asiat. Perhesosiaalityon alue tytdssa tehdaadn padsdatoisesti
kaikki alueen palvelutarpeen arvioinnit ja suunnitelmallinen sosiaalihuoltolain mukainen tyo lapsiasiakkaiden
osalta. Sosiaalihuoltolain mukainen suunnitelmallinen tydskentely perustuu palvelutarpeen arvioinnissa
madriteltyihin erityisen tuen tarpeisiin ja tehtyyn asiakassuunnitelmaan. Sosiaalihuoltolain mukaisessa
tyoskentelyssa keskeistd on yhteistyd perheen ja verkostojen kanssa. Sosiaalihuoltolain mukainen asiakkuus
on vapaaehtoista, jolloin vastentahtoisia tukitoimia ei voida tehda. Asiakkaan kieltdytyessa tarjotuista
tukitoimista, tulee arvioitavaksi tukitoimien valttamattdomyys sekad lastensuojeluasiakkuuden ja -tukitoimien
tarve. Tyoskentelyyn otetaan aina mukaan seka lapsi ettd huoltajat. Tyoskentelyssa kartoitetaan myos lapsen
ja perheen laheisverkostoa, jotta l0ydettaisiin myds sieltd tukea perheen tilanteeseen.

Sosiaalihuoltolain mukaisessa tyoskentelyssa tukitoimia voivat olla mm. sosiaalityd, sosiaaliohjaus, perhetyo,
tukihenkil® ja tukiperhe. Mydnnettavista tukitoimista tehdaan paatokset, joissa on avattu niille asetetut
tavoitteet konkreettisesti. Tyoskentelyssa tehddan yhteistyotd muiden perheen kanssa toimivien tahojen
kanssa, jotta saadaan kokonaiskasitys lapsen ja perheen tilanteesta ja voidaan yhteisty6ssa miettia tukitoimia
tilanteen parantamiseksi. Jos tarvittavat tukitoimet ovat saatavissa peruspalveluista eikd sosiaalihuollon
asiakkuudelle ole tarvetta, ohjataan asiakas oikean avun piiriin ja sosiaalihuoltolain mukainen asiakkuus
voidaan pdattaa. Asiakkaalle nimetddn aina sosiaalityontekija-sosiaaliohjaaja-tyopari.



Arvio kdytettdvissd olevista resursseista

Hyvinvointialue maarittaa opiskeluhuollon resurssit.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaisten resurssien lisdksi kouluissa ja oppilaitoksissa toimii oppilaiden ja
perheiden tukena myds muita ammattilaisia, kuten psyykkari, kouluvalmentaja, perhevalmentaja ja
yhteisépedagogi. Yhteistyd nuorisopalvelun kanssa on tiivistad ja se mahdollistaa koulunuorisotyontekijoiden
yhteistydn opettajien kanssa kouluissa.

3. Yhteisollinen opiskeluhuolto

Yhteisollinen opiskeluhuolto on ensisijaisesti toimintayksikdn kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin pyrkivaa
ennaltaehkdisevaa yhteistoimintaa kaikkien toimijoiden (lapset, oppilaat, huoltajat, henkildkunta,
opiskeluhuolto, alueen yhteistydtahot jne.) kanssa. Yhteisollisyytta tuetaan edistamalla lapsen, nuoren ja
huoltajan osallisuutta toimintayksikdn hyvinvoinnin kehittdmisessa.

Yhteisollisessa opiskeluhuollossa huolehditaan ihmisten hyvinvoinnin lisdksi myos toimintayksikon
ympaériston terveellisyydestd, turvallisuudesta ja esteettomyydesta. Lasten/oppilaiden/opiskelijoiden ja
huoltajien osallisuus ja kuulluksi tuleminen on yhteisollisessa opiskeluhuollossa tarkeda ja hyvinvointia
vahvistavaa. Lasten/nuorten osallisuuden edistdminen ja yhdenvertaisuudesta huolehtiminen kuuluvat
opetuksen jarjestdjan tehtaviin. Opiskeluhuolto luo esiopetus-, koulu- ja oppilaitosyhteistssa edellytyksid
yhteenkuuluvuudelle, tasa-arvolle, huolenpidolle ja avoimelle vuorovaikutukselle. Osallisuutta lisadvat
toimintatavat edesauttavat myos ongelmien ennalta ehkaisya, niiden varhaista tunnistamista ja tarvittavan
tuen jarjestamista.

3.1. Oppilaiden ja kouluyhteisén hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden seuraamisen
kdytannot ja keskeiset tulokset

Yhteisollisessa opiskeluhuoltotydssa seurataan, arvioidaan ja kehitetdan esiopetus-, koulu- ja
oppilaitosyhteisdn ja oppilasryhmien hyvinvointia. Vaikka yleinen hyvinvointi Heinolan kouluissa onkin
lisdantynyt, on viimeisimman kouluterveyskyselyn (2025) perusteella Heinolan perusopetuksessa syyta
tehostaa mielenterveyden edistamisty6ta. Kyselyn mukaan oman terveydentilansa koki keskinkertaiseksi tai
huonoksi selvasti useampi kuin valtakunnallisesti. Erityisesti mielialaan liittyvat ongelmat olivat lisddntyneet.

Yhteisollinen opiskeluhuolto jarjestetddan monialaisessa yhteisty6ssa eri palvelualueiden kanssa siten, etta
siitd muodostuu toimiva ja yhtendinen kokonaisuus. Yhteiséllista opiskeluhuoltoa toteutetaan yhteistydssa
lapsen/nuoren ja hanen huoltajiensa kanssa ottaen huomioon lapsen ika ja edellytykset. Tarvittaessa
yhteistyota tehdaan myos muiden toimijoiden kanssa. Toimintayksikossa tai lapsen/nuoren hyvinvoinnissa
havaittuihin huolenaiheisiin etsitdan ratkaisuja yhdessa lasten/ oppilaiden/opiskelijoiden, huoltajien ja
asiantuntijoiden kesken. Yhteiséllinen opiskeluhuolto on kaikkien toimintayksikdssa tydskentelevien ja
yhteiséllisen opiskeluhuollon palveluista vastaavien tydntekijéiden tehtava. Ensisijainen vastuu
toimintayksikdn hyvinvoinnista on toimintayksikdn henkilékunnalla. Opiskeluhuollon palveluja ovat
psykologi- ja kuraattoripalvelut, kouluterveydenhuollon ja lastenneuvolan palvelut. Ndiden asiantuntijoiden
tehtdvat liittyvat niin yksiloon, yhteisdon kuin yhteistyohon. Lisaksi oppilaiden/opiskelijoiden ja perheiden



tukena toimii myds muita asiantuntijoita, kuten perhevalmentaja, kouluvalmentaja, yhteisdpedagogi ja
psyykkari.

3.1.1.Toimintaympariston terveellisyys ja turvallisuus seka yhteison hyvinvointi

Yhteison ja sen ympariston on suojattava terveyttd. Hyvét tyo- ja opiskeluolosuhteet luovat edellytykset koko
opiskeluyhteisén hyvinvoinnille, tyo- ja opiskelukyvyn sailyttamiselle seka tulokselliselle oppimiselle.
Lapsen/oppilaan/opiskelijan terveyden edistamiseksi on yhteison ja opiskeluympariston terveellisyys ja
turvallisuus tarkastettava yhteistydssa oppilaitoksen ja sen opiskelijoiden, yksikkoterveydenhuollon,
terveystarkastajan, henkiloston tydterveyshuollon, tydsuojeluhenkildston ja tarvittavien muiden
asiantuntijoiden kanssa. Ty6olot tutkitaan joka kolmas vuosi tydsuojeluviranomaisten aloitteesta.
Tarkastuksesta laaditaan raportti ja samoin todetuista puutteista ja niiden korjaamisesta laaditaan
suunnitelma. Arvioinnissa todettujen puutteiden korjaamista seurataan vuosittain. Viimeisin tarkastus on
Heinolassa suoritettu kevaan 2025 aikana.

Yhteison ja sen ympariston tulee olla terveellinen, turvallinen, esteetdn ja esteettisesti viihtyisa. Fyysiset
tyoolot, kuten sisdilman laatu, yksikkotyon ergonomia, tapaturmavaarat, kalusteiden, sosiaalitilojen,
sailytystilojen ja yksikdn siivouksen asianmukainen taso huomioidaan tarkastuksessa. Tarkastuksessa tulee
kayda lapi opiskeluhuollon suunnitelma.

Koulu- ja esiopetusrakennuksesta seka opetustiloista ja -valineista huolehtiminen yllapitavat ympariston
terveellisyytta ja turvallisuutta. Toimintayksikélla on yhtenaiset toimintatavat eri oppimisymparistoissa
tapahtuvaa opetusta ja vélitunteja varten. Eri oppiaineiden opetukseen laadittuja turvallisuusohjeita
noudatetaan.

Heinolassa lahes kaikki koulurakennukset piha-alueineen ovat joko uusia tai muutaman vuoden sisalla
peruskorjattuja. Myos niissd kouluissa, jotka vield odottavat korjausta tai uutta rakennusta, on ollut viime
vuosina mahdollista uusia kalusteita ja vélineitd vastaamaan paremmin nykykoulun tarpeita. Lisdksi piha-
alueiden toiminnallisuutta ja viihtyvyyttd on parannettu. Kaikki esiopetusryhmat toimivat koulujen kanssa
yhteisissa tiloissa.

Opetuksen jarjestdja varmistaa, ettd lapsen/oppilaan/opiskelijan oppimisymparistd myos tydeldamaan
tutustumisen aikana on turvallinen. Turvallisuuden edistamiseen kuuluvat myos koulu- ja
esiopetuskuljetuksia, tapaturmien ennaltaehkaisya ja tietoturvallisuutta koskevat toimintatavat.



3.1.2. Kiinnittyminen kouluyhteisdon
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Kuva 2: Sari Kéhkénen: Kouluyhteis66n sitoutuminen

Lasten, oppilaiden, opiskelijoiden ja huoltajien osallisuus ja kuulluksi tuleminen on yhteisollisessa
opiskeluhuollossa tarkeaa ja hyvinvointia vahvistavaa, ja silla on keskeinen rooli kouluyhteiséon
sitoutumisessa. Lasten ja nuorten osallisuuden edistdminen on opetuksen jarjestajan tehtava.
Opiskeluhuolto luo edellytyksia yhteenkuuluvuudelle, huolenpidolle ja avoimelle vuorovaikutukselle.
Osallisuutta lisdavat toimintatavat edesauttavat myods ongelmien ennalta ehkaisya, niiden varhaista
tunnistamista ja tarvittavan tuen jarjestamista.

Heinolan kouluissa on panostettu hyvinvoinnin, osallisuuden ja yhdenvertaisuuden edistdmiseen. Koko
perusopetuksen opetushenkildstd on koulutettu tunne- ja vuorovaikutustaitojen opettamiseen, jotta voidaan
varmistaa, ettd henkilékunnalla on riittdva osaaminen niin ennaltaehkdisevaan kuin korjaavaankin tyéhon.
Koulutyota pyritddn jarjestamaan entistd enemman hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta tukevasti.
Esiopetuksen laaja-alaisen oppimisen painopistealueiksi on maaritelty osallisuus omaan oppimiseen, itsesta
huolehtiminen ja arjen taidot seka tunne- ja myotatuntokasvatus.

Kaikissa Heinolan kouluissa toimii oppilaskunta/opiskelijakunta hallituksineen. Toiminta on ikdtasoista ja sen
kautta pyritaan vaikuttamaan oppilaiden/opiskelijoiden tarkeiksi katsomiin asioihin koulujen toimintatapaan
sopivalla tavalla. Oppilas/opiskelijakunnan edustajia kutsutaan yhteisollisen opiskeluhuollon kokouksiin
kertomaan oppilaiden/opiskelijoiden terveisia. Esimerkiksi Heinolan lukiossa opettajainkokouksen esityslista
ldhetetdaan ennalta opiskelijakunnan hallituksen puheenjohtajalle. Opiskelijakunnan hallitus kokoontuu
ennen opettajainkokousta, tekee koonnin omista ndkemyksistaan ja valitsee edustajat
opettajainkokoukseen. Opiskelijakunnan hallituksen edustaja valittaa koonnin opettajille
opettajainkokouksessa. Lisaksi lukion opiskelijakunta jarjestda yhteisollisyytta tukevaa toimintaa opiskelijoille.
Esiopetuksessa pidetdan lasten kokouksia ja lapsilla on mahdollisuus tuoda terveisia oman
esiopetusyksikkdnsa yhteisollisen opiskeluhuoltoryhman kokouksiin. Heinolan koulujen ja lukion
yhteisollisissd opiskeluhuoltoryhmissa on oppilas- ja opiskelijakunnan edustus lasten ja nuorten ddnen
kuulumisen turvaamiseksi.

Koulut jarjestavat minuuttikyselyita (vain vahan vastausaikaa vaativia kysymyksia ajankohtaisista teemoista),
perheiden iltoja ja muita tapahtumia huoltajien osallisuuden ja toimivan kodin ja koulun valisen yhteistyon



varmistamiseksi. Myds vanhempainryhmat ja perinteiset vanhempainillat ovat toiminnassa, joskin niiden
muotoa pyritaan yhteistydssa kotien kanssa muuttamaan entista paremmin tarpeita vastaavaksi. Heinolan
koulujen yhteisdllisissa opiskeluhuoltoryhmissa on huoltajien edustus.

Esiopetuksessa tavataan useimmiten huoltajia kaksi kertaa paivassa (haku- ja tuontitilanteet), koska suurin
osa lapsista on myos esiopetusta tdydentavassa varhaiskasvatuksessa. Nailla paivittaisilla tapaamaisilla on
huoltajille yleensa suurempi painoarvo yhteistydn rakentumisessa kuin vanhempainilloilla tai erillisilla
keskusteluilla.

Lapsella/oppilaalla/opiskelijalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparistoon. Siihen kuuluu fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen turvallisuus. Opetuksen jarjestamisen lahtokohtana on lasten, oppilaiden,
opiskelijoiden ja henkilokunnan turvallisuuden varmistaminen kaikissa tilanteissa. Rauhallinen ilmapiiri
edistda tydrauhaa. Koulun ja esiopetusyksikdn vuosisuunnitelmaan sisallytetyt jarjestyssaannot lisadvat
yhteison turvallisuutta, viihtyisyytta ja sisdista jarjestysta. Jarjestyssaantdjen muutokset vahvistaa
koulutusjohtaja paatoksellaan. Painopiste on ennaltaehkaisevdssa tydssa, minka avulla ilmapiiria pyritaan
muokkaamaan kaikkia hyvaksyvaksi ja arvostavaksi. Tavoitteena on varmistaa, etta jokainen koulu-
/esiopetuspéiva on jokaiselle lapselle ja nuorelle hyva paiva.

Heinola on mukana kehittdmassa Paijat-Hameen peruskoulujen yhteista kiusaamisen ja vakivallan
ennaltaehkdisyn ja puuttumisen toimintamallia, jossa kuvataan ennaltaehkaisyn ja puuttumisen tasot.
Hankkeella edistetdan ja tuetaan turvallista ja yhteisollista toimintakulttuuria kouluissa sekéa vahvistetaan
monialaista yhteisty6td kiusaamisen ja vakivallan ennaltaehkaisemiseksi ja sithen puuttumiseksi.

3.1.3. Jarjestyssaanndt ja kohtaaminen

Jokaisella yksikoilla on heidan itsensa laatimat jarjestyssaannot, joiden laatimiseen lapset/nuoret saavat
osallistua. Ne tarkistetaan vuosittain lukuvuosisuunnitelman hyvaksymisen yhteydessa. Heinolassa uskotaan,
ettd sdantdjen painottamista tarkedmpaa on aito vuorovaikutus, joka perustuu kunnioitukselle ja paivittaisille
kohtaamisille. Kun asioista keskustellaan ja ymmarretdan syyt sddntdjen takana, on niitd helpompi
noudattaa.

3.1.4. Poissaolojen seuraaminen, niista ilmoittaminen ja niihin puuttuminen

Oppilaan ja opiskelijan tehtavdana on huolehtia koulunkdynnista tydjarjestyksen mukaisesti ja huoltajan tulee
ilmoittaa heti aamulla alakoulussa omalle opettajalle ja ylakoulussa luokanvalvojalle Wilma-viestilla,
tekstiviestilla tai puhelimitse, jos oppilas/opiskelija on poissa koulusta. 18 vuotta tayttanyt vastaa itse
poissaoloistaan. Esiopetuksessa poissaolosta ilmoitetaan esiopetusryhmaan joko Wilma-viestilla,
tekstiviestilla, puhelimitse tai hoitoaika-sovelluksen kautta. Opettaja/luokanvalvoja seuraa Wilman
valityksella poissaoloja paivittain ja kirjaa puuttumistoimet Wilmaan.

Heinolassa, kuten muissakin Pdijat-Hameen hyvinvointialueiden kunnissa, otettiin lukuvuoden 2023-2024
alkaessa kayttoon valtakunnallisessa peruskoulun SKY (sitouttava kouluyhteisotyd) -hankkeessa kehitetty
poissaoloihin puuttumisen malli. Myos esiopetuksen malli on kehitetty seudullisena yhteistyona. Malli
painottaa ldsndolon vahvistamista. Siind keskeista on kouluun/esiopetukseen kiinnittymisen tukeminen
lisadmalla lapsen/nuoren hyvinvointia yhteisollisen opiskeluhuollon keinoin. Tavoitteena on luoda
myonteistd, kiinnittymista tukevaa toimintakulttuuria, vahentaa ja ennaltaehkaista turhien poissaolojen
syntymistd ja padsta puuttumaan mahdollisimman varhain poissaolojen taustalla oleviin ongelmiin yhdessa
lasten/nuorten, huoltajien ja tarvittaessa viranomaisverkostojen kanssa. Tyokaluina kadytetdaan esimerkiksi
tunne- ja vuorovaikutustaitojen vahvistamista, tiivista kodin ja esiopetuksen/koulun yhteistyota, osallisuuden



ja vaikuttamisen lisdamista ja poissaolojen saannollista seurantaa. Pitkittyneet poissaolot voivat hankaloittaa
opinnoissa etenemista, vaikuttaa kaverisuhteisiin ja pahimmillaan lisata syrjaytymisen riskia, joten niihin on
puututtava valittdmasti huolen herattya. Paijat-Hameessa on kaytdssa OKM:n suosittelema
poissaololuokitus.

Huoli puheeksi:

e Poissaoloihin puuttumiseen on opettajalla lakisdateinen velvoite
e Keskustelu oppilaan kanssa
e Tarvittaessa yhteys huoltajaan

Poissaoloihin puuttuminen:
e Vli 30 h poissaoloja
o Yhteys oppilaaseen ja huoltajaan
o Mietitdan koulun tukitoimet
o Vastuuhenkilé luokanopettaja/-valvoja
o Konsultointi (opiskeluhuolto, muut tahot)
o Tarvittaessa monialainen asiantuntijaryhma
o Sovitaan tukitoimista ja seurannasta
0 h poissaoloja
o Mietitdan koulun tukitoimet ja niitd arvioidaan
o Taustasyiden selvittely yhteistydssa opiskeluhuollon kanssa
o Koulun yhteistyétahojen konsultointi ja yhteistyo
o Vastuuhenkil luokanopettaja/-valvoja
e YIli 70 h poissaoloja
o Mietitdan koulun tukitoimet ja niita arvioidaan
o Tiivis ja saannollinen yhteydenpito oppilaan/opiskelijan ja huoltajien kanssa
o Tiivis yhteistyd koulun ulkopuolisten tahojen kanssa
o Konsultointi, monialainen yhteistyd. Yhdessa sovitut tavoitteet, toimenpiteet ja
seuranta
Vastuuhenkilo sovittu monialaisessa asiantuntijaryhmassa, usein luokanopettaja/-
valvoja/laaja-alainen erityisopettaja

e YIi5

O

Paijat-Hameen puuttumisen malli on kokonaisuudessaan nahtavissa taalla:
https://peda.net/alueet/paijathame/perusopetuksen-sitouttava-kouluyhteisotyo/paijat-hameen-
poissaoloihin-puuttumisen-malli

3.1.5. Tapaturmien ehkaiseminen seka ensiavun jarjestaminen ja hoitoonohjaus

Tapaturmien ehkaisy kuuluu osana kokonaisvaltaista turvallisuuden edistamista toimintayksikoissa.
Turvallisuussuunnittelun tulee pohjautua aina yksikkdkohtaisten uhkatekijéiden selvittdmiseen, jota
edistetadn jatkuvalla koulu- ja esiopetusryhmakohtaisten tapaturmien seka koulumatkatapaturmien
seurannalla sekd kolmen vuoden vélein tehtavalla opiskeluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden
tarkastuksella.

Opetushenkilostdon vastuulla on toteuttaa opetussuunnitelman perusteiden mukaista opetusta tapaturmista
ja turvallisuudesta. Lisdksi johdon tulee huolehtia, ettd toimintayksikossa on riittdvasti ensiapukoulutettuja,
jotta toiminta hatatilanteessa on mahdollisimman tehokasta ja loukkaantunut henkil® saadaan
mahdollisimman nopeasti hoitoon.
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Suunnitelmallinen kouluissa ja esiopetusryhmissa sattuneiden tapaturmien seuranta tuottaa tietoa suoraan

toimintayksikdissa tehtavan ennaltaehkaisytyon tueksi. Opettajien ja muun henkilékunnan ensiaputaitoja ja
naiden valmiuksien yllapitamista edistetdan saannollisella koulutuksella.

Koulutapaturmilla tarkoitetaan oppilaalle/opiskelijalle koulumatkalla (=matka kotoa kouluun ja koulusta
suoraan kotiin), yksikdssa muualla koulutuntien aikana koulutyotéa suorittaessa tai koulun jarjestamissa
opettajan valvomissa tilaisuuksissa sattunutta tapaturmaa. Yksikoissa jarjestetddn myds eri jarjestdjen
toimintaa, joissa sattuneet tapaturmat eivat ole yksikkdtapaturmia. Esiopetuksen osalta tarkoitetaan matkaa
esiopetukseen ja esiopetuksesta suoraan kotiin tai esiopetusaikana sattuneita tapaturmia. Tapaturmia
koskevat ohjeet I0ytyvat Wilmasta ja turvallisuuskansiosta.

Yksikdissa on omat |ldakekaapit ja ensiapuvialineistd, joista ensiavusta vastaavat henkilot huolehtivat.
Opettajat osallistuvat ensiapukoulutukseen, jota tydnantaja tarjoaa. Koulujen ja oppilaitosten
turvallisuusvastaavat vastaavat ensiapukoulutusten riittdvyydesta. Koko esiopetushenkildstolld on voimassa
oleva Ensiapul- koulutus. Ladkehoitosuunnitelmat on esiopetuksessa paivitetty 12.11.2021; uusi HVA mallin
mukainen paivitetdan ensi syksyna. Ryhmien ldakehoitovastaavat ovat siihen koulutuksen saaneita
tyontekijoitd. Kaikilla, jotka laakitsevat lasta, on ladkehoitokoulutus.

3.1.6. Kuljetusten odotusaikoja ja turvallisuutta koskevat ohjeet

Paijat-Hameen kuntien koulukuljetuksista vastaavat lautakunnat/valtuustot ovat hyvaksyneet
koulukuljetuksia koskevat yleiset periaatteet ja ehdot, joiden tayttyessa kunta jarjestda opiskelijalle
koulukuljetuksen. Ohjeistukset l6ytyvat Heinolan kaupungin verkkosivuilta https://www.heinola.fi/wp-
content/uploads/2022/10/heinola-koulukuljetusopas-virallinen-14.9.2022-002.pdf

3.1.7. Tupakkatuotteiden, alkoholin ja muiden paihteiden kaytdn ehkdiseminen ja kdyttéon
puuttuminen

Tavoitteena on ohjata lapsia ja nuoria terveellisen eldmantavan piiriin. Tupakoinnin, alkoholin ja paihteiden
kayttoon liittyvia terveydellisia ja muita haittatekijoita kaydaan lapi oppilaan/opiskelijan koulu- ja
opiskeluaikana ikdkauden huomioon ottaen usean eri oppiaineen puitteissa ja erityisesti terveystiedon
oppimaarassa. Koulu/oppilaitos voi myds pyytaa ulkopuolisia asiantuntijoita puhumaan opiskelijoille tupakan-
ja paihteidenkayton haitoista.

Terveydenhoitajan vastaanotolla terveystapaamisessa seka koululddkarin vastaanotolla terveystarkastuksen
yhteydessa otetaan ikatasoisesti ja systemaattisesti jokaisen oppilaan/opiskelijan kohdalla puheeksi
tupakointi, nuuskaaminen, alkoholi ja muiden paihteiden kaytto.

Oppilaitoksen jarjestyssdanndissa on lain 689/2010 mukaan tupakointi koulussa, koulun ulkoalueilla ja koulun
tilaisuuksissa kielletty, myos yli 18-vuotiailta. Pdihteiden ja huumeiden tuonti kouluun tai niiden vaikutuksen
alaisena oleminen koulussa on kielletty.

Paihteiden kaytosta keratdan tietoa kahden vuoden vilein toteutettavalla kouluterveyskyselylla.
Kouluterveyskyselyssa (2025) Heinolan 8. ja 9. -luokkalaiset pojat kertoivat kokeilleensa kannabista ja/tai
muita laittomia huumeita kaksi kertaa enemman kuin Suomessa yleensa ja selvasti enemman kuin Lahdessa.
Tupakkatuotteiden ja sahkodsavukkeiden kdyttaminen sekd nuuskaaminen ovat vahentyneet Heinolassa
vuodesta 2023, mutta ovat silti valtakunnallista keskiarvoa korkeammalla tasolla. Alkoholin kayttd on
kutakuinkin samalla tasolla kuin 2023.
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Heinolassa on voimassa seuraavanlainen lasten ja nuorten paihteidenkayttoa koskeva ohjeistus: Jos koulun
henkilokunnan jasen toteaa oppilaan/opiskelijan olevan paihtynyt, han ilmoittaa asian rehtorille ja huoltajille.
Oppilaan/opiskelijan tilannetta seurataan ja mikali paihtymystila on voimakas, soitetaan 112. Lisaksi tehdaan
lastensuojeluilmoitus. Malli 16ytyy kokonaisuudessaan Heinolan kaupungin kotisivuilta
https://www.heinola.fi/wp-content/uploads/2022/02/Koulun-toimintachje-paihde-epailyissa.pdf

Esiopetuksesta lasta ei luovuteta hakutilanteessa paihtyneelle henkilélle, vaan ollaan yhteydessa seka
paivakodin johtajaan etta varahakijaan. Esiopetuksen henkil6stolla on kaltoinkohtelun toimintaohjeisto
lapsen kaltoinkohteluepailyn selvittelyyn. Pdihteidenkayttdtapauksissa tehddan aina lastensuojeluilmoitus
niin esiopetuksessa, kouluissa kuin lukiossakin ja arvioidaan opiskeluhuollon palveluiden tarve.

Tupakkatuotteiden kayttdon liittyvissa tilanteissa toimitaan seuraavan mallin mukaan
https://www.heinola.fi/wp-content/uploads/2022/02/Koulun-toimintaochje-tupakkatuotteissa.pdf .
Paihteiden tai tupakkatuotteiden kayttd otetaan aina heti puheeksi oppilaan itsensa kanssa ja alaikaisten
kohdalla ollaan yhteydessa huoltajaan.

3.1.8. Yhteisty0 terveysneuvonnan ja terveystiedon opetuksen valilla

Kouluterveydenhuollon tyontekijat osallistuvat kouluyhteisdssa oppilaan terveyden edistamiseen ja
terveystiedon vahvistamiseen yhteistydssa opetushenkildston ja opiskeluhuollon asiantuntijoiden kanssa.
Toiminta on kuvattu hyvinvoinnin vuosikellossa.

Terveystieto-oppiaineen opetusta voidaan toteuttaa yhteistydssa kouluterveydenhuollon ja muun
oppilashuollon henkilostdon kanssa. Terveydenhoitaja voi osallistua opettajan tukena terveystiedon
opetukseen. Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon terveystarkastukset ovat osa terveyskasvatusta. Koulu- ja
opiskeluterveydenhuollossa toteutetaan lapsen ja nuoren kehitysasteen mukaisesti terveysneuvontaa ja —
ohjausta. Yksil6- ja ryhmadneuvonnassa painotetaan kansanterveyden kannalta keskeisia aiheita, ja tekijoita,
joita esimerkiksi yksikkoterveyskysely nostaa esiin. Naita ovat esimerkiksi mielenterveys, seksuaalisuus,
tartuntataudit, vakivalta ja yksikkdkiusaaminen, tapaturmien ehkaisy ja turvallisuus, ravitsemus, painon
hallinta, tupakoinnin, paihteiden ja huumaavien aineiden kadyton ehkaisy ja lopettaminen, uni ja lepo,
hygienia, suun terveys, lilkkunnallinen eldmantapa sekéa tietokonepelit, tv-viihde ja viihde-elektroniikka.

Yksilo- ja ryhméneuvontaa toteutetaan suunnitelmallisesti ja lasten ja nuorten kehitykselliset tarpeet
huomioiden kohdennettuna oppilaille/opiskelijoille ja heidan huoltajilleen. Lisaksi yldluokkalaisista valitut
energiajuoma-agentit kdyvat pitamassa 5—6-luokkalaisille tietoiskuja ja ravitsemusterapeutin voi kutsua
pitamaan oppitunteja.

Hammashoito on jalkautunut Heinolan esi- ja perusopetuksen yksikdihin. Hammaslaakari tulee kouluille ja
suuhygienistikin toivotettaisiin lampimasti tervetulleeksi. Joissain kouluissa vanhempainryhma tarjoaa
xylitolipastillit ruuan jalkeen.

3.1.9. Kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan ehkaiseminen ja siihen puuttuminen

Heinolan esiopetusryhmissa, kouluissa ja oppilaitoksissa on kiusaamiseen, vakivaltaan ja hairintdan
nollatoleranssi. Tilanteisiin puututaan viipymatta ja niistd tiedotetaan tilanteisiin osallistuneiden huoltajia
mm. Wilman kautta. Esiopetusryhmissa, luokissa ja yhteisollisissa opiskeluhuoltoryhmissa keskustellaan
tilanteen vaatimalla tavalla.
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Lisaksi kouluissa ja oppilaitoksissa on kaytossa yksikon itsensa valitsema hyvaksyvan ilmapiirin rakentamiseen
ja kiusaamisen ehkdisyyn tahtdava ohjelma. Kaytdssa ovat mm. Heinolan omat, yhdessa lasten ja nuorten
kanssa kehitetyt ohjelmat Esko (Ei saa kiusata ollenkaan) ja Seiffi. Lisdksi kaytetddn Mini-Versoa. Jokaiseen
ohjelmaan liittyy ennaltaehkaisy, puuttumisen malli ja seuranta. Toiminnalla on nimetty vastuuhenkilo ja
viime kddessa vastuun kantaa yksikon johtaja. Heinola on mukana aktiivisena toimijana myo6s Hyva
koulupdiva Paijat-Hameessa-hankkeessa, jonka puitteissa tullaan kehittdmaan kiusaamisen ja vakivallan
ehkaisyyn ja puuttumiseen seudullinen malli. Esiopetuksessa kaytetdan yksikkdkohtaisia lomakkeita, joiden
tdyttdmisesta vastaa ryhman opettaja. Esiopetuksessa on kaytdssa Lahelta piti-ilmoitukset tydsuojeluun
tilanteissa, joissa lapsi vahingoittaa tyontekijaa.

Heinolassa halutaan osallistaa lapsia ja nuoria heitd koskevissa asioissa ja opettaa toimintatapoja
ristiriitatilanteiden hoitamiseen. Niinpa esi- ja perusopetuksessa onkin kaytdssa luokkakokousmalli.
Luokkakokouksissa lapset/nuoret keskustelevat oman ryhmansa kannalta tarkeista asioista ja pyrkivat
loytamaan ratkaisuja haastaviksi koettuihin tilanteisiin. Liséksi Heinolassa on kdytdssa Lahdessa kehitetty
Skididialogi, jonka tavoitteena on kuulla erilaisia ajatuksia ja kokemuksia kdsiteltavastd aiheesta ja sita kautta
lisdtd yhteista ymmarrystd. Skididialogia on kdytetty myos opetus- ja koulutuspalvelujen toimesta mm.
tiedon keraamisen valineend, kun tarkasteltiin, miten hyvin siirtymavaiheiden toimet vastaavat lasten,
nuorten ja perheiden tarpeisiin.

Tarvittaessa tehddan yhteistyota poliisin ja lastensuojelun kanssa. Kaytossa olevasta ohjelmasta ja siihen
littyvasta ohjeistuksesta tiedotetaan henkilostda, oppilaita, huoltajia ja yhteisty6tahoja lukuvuoden alussa.
Tarvittaessa jarjestetaan perehdyttamista ja koulutusta. Toiminnan vaikuttavuutta arvioidaan kevaisin.

Lukiolla jarjestetaan vuosittain kaikille opiskelijoille opiskeluhyvinvointikysely. Kyselyn tuloksia hyédynnetaan
opiskelijoiden turvallisuuden ja hyvinvoinnin ylldpitamiseksi. Kyselyn vuosiluokkatasoisia tuloksia kdydaan lapi
ryhmanohjaajien johdolla luokissa ja sen jalkeen ryhmat kayvat kertomassa omat terveisensa
opiskeluhuoltoryhmalle. Niin lukiossa kuin kouluissa ja esiopetusryhmissakin kiusaamistapauksiin puuttuu
ensimmaisena se henkildkunnan jasen, jonka tietoon kiusaaminen ensimmaiseksi tulee tai joka kiusaamista
huomaa. Kyselysséa esiin tuleviin, esimerkiksi kiusaamistapauksiin, reagoi ensimmaisena ryhmanohjaaja.
Hairintayhdyshenkilona toimii kuraattori. Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja
hairinnalta sisaltyy Heinolan lukion opetussuunnitelmaan. Ryhmanohjaajat kayvéat opiskelijoiden kanssa lapi
suunnitelman vuosittain.

Jokaisella yksikolla on suunnitelma lasten ja nuorten suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta.
Suunnitelmassa otetaan huomioon seké lasten/oppilaiden/opiskelijoiden keskindiset, ettd
oppilaiden/opiskelijoiden ja aikuisten valiset vuorovaikutussuhteet toimintayksikdssa. Toimintayksikon
suunnitelmassa kuvataan:
o  yksikdn kdytdssa olevat kiusaamisen vastaiset ohjelmat ja ndiden vastuuhenkil6t
e kiusaamisen, vakivallan ja hairinndn ehkdiseminen ja siihen puuttuminen
e edelld mainittujen asioiden kasittely yhteisd-, ryhma- ja yksilétasolla
o vksildllinen tuki, tarvittava hoito, muut toimenpiteet ja jalkiseuranta sekd teon tekijan etta sen
kohteena olevan osalta
e yhteistyo huoltajien kanssa
e yhteistyd tarvittavien viranomaisten kanssa
e suunnitelmaan perehdyttaminen ja siita tiedottaminen henkildstolle, opiskelijoille, huoltajille ja
yhteisty6tahoille
e suunnitelman pdivittdminen, seuranta ja arviointi

Vékivaltaan ja seksuaaliseen hairintdd puuttumisessa on oleellista toisia kunnioittamaan ohjaava kasvatus,
turvallisena aikuisena oleminen nuorelle ja seksuaalista hdirintaa tai vakivaltaa epailtdessa suora puheeksi
otto ja oikea-aikainen auttaminen.



Seksuaalisen héairinndn ehkaisyssa ja siihen puuttumisessa noudatetaan valtakunnallista ohjeistusta
https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/opas-seksuaalisen-hairinnan-ennaltaehkaisemiseksi-ja-
siihen

Muita hairintadn ja vakivaltaan liittyvia ohjeistuksia:

VARHAISKASVATUKSEN JA ESIOPETUKSEN MALLI VOIMAKKAAN UHMAAMISEN JA VAKIVALTAISEN
KAYTTAYTYMISEN PUUTTUMISEEN

D @

o Hairintdan puuttumisen malli kouluille
https://www.heinola.fi/wp-content/uploads/2022/02/Toimintamalli-hairinnan-puuttumiseen.pdf

e Vakivaltatilanteeseen puuttumisen malli kouluille
https://www.heinola.fi/wp-content/uploads/2022/02/Puuttumisen-malli-vakivaltatilanteessa.pdf

e https://nettiturvakoti.fi/

e FGM puheeksi otto https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-
ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus

e Turvataitoja lapsille / Turvataitoja nuorille www.thl.fi

e |hmisoikeuskasvatus Suomessa (www.ihmisoikeuskeskus.fi)

e Rakentavaa vuorovaikutusta - demokraattisen osallisuuden vahvistaminen, vihapuheen ja
vakivaltaisen radikalismin ennaltaehkaisy https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-
julkaisut/julkaisut/rakentavaa-vuorovaikutusta

e Kiusaaminen ehkaisy seka tydorauhan edistaminen varhaiskasvatuksessa, esi- ja perusopetuksessa
seka toisella asteella: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-562-4

Heinolassa tehty systemaattinen tyod kouluhyvinvoinnin edistamiseksi nakyy esimerkiksi
kouluterveyskyselyssa (2023, 2025), jossa kahden vuoden takaiseen ndhden kiusattujen maara oli selvasti
vahentynyt. Vain héiritseva seksuaalinen ehdottelu ja ahdistelu oli lisdantynyt reilusti. Kuitenkin yleinen
hyvinvointi kouluissa on lisddntynyt ja koulu koetaan entista turvallisemmaksi paikaksi.
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3.1.10. Yhteisty0 oppilaan ohjauksessa, kasvun- ja oppimisenpolun siirtymavaiheissa seka jatko-
opintojen suunnittelussa

Opiskeluhuollon tavoitteet, tehtavat ja toteuttamisen periaatteet muodostavat esiopetuksesta toisen asteen
koulutukseen ulottuvan jatkumon. Eri koulutusasteiden vuorovaikutus on tarkeda pohdittaessa
opiskeluhuollon toimintaa kokonaisuutena. Yhtenaiset kdytannot tukevat eri kehitysvaiheissa oppilaan
terveyttd, hyvinvointia ja oppimista. Opiskeluhuollon monialaisen yhteistyon rakenteita, muotoja ja
toimintatapoja kehitetdan toimintayksikdissa ja eri yhteistydtahojen kanssa. Kehittamistyo edellyttaa
opiskeluhuollon suunnitelmallista arviointia.

Siirtymakohdissa huolehditaan seka opetuksen ettad opiskeluhuollon jarjestamiseksi tarvittavien tietojen
siirtdmisesta. Tietoja siirretdan yhteistyossa oppilaan/opiskelijan ja huoltajan kanssa. Yksilokohtaisen
opiskeluhuollon toteuttamisen kannalta valttamattomat tiedot voidaan kuitenkin siirtaa joka tapauksessa.
Jos oppilas/opiskelija siirtyy toisen koulutuksen jarjestajan koulutukseen, tahan tarvitaan kuitenkin
oppilaan/opiskelijan, tai mikali hanella ei ole edellytyksia arvioida annettavan suostumuksen merkitysta,
huoltajan suostumus.

Heinolassa on lukuvuoden 2024-2025 aikana laadittu varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja lukion
yhteisty6na sujuvien siirtymien toimintakokonaisuus, joka otettiin kaytt6on kevaalla 2025. Toimia
suunniteltaessa kuultiin lapsia, nuoria ja huoltajia.

Varhaiskasvatuksesta esiopetukseen

Heinolassa on luotu oma malli lapsen siirtyesséa varhaiskasvatuksesta esiopetukseen ja edelleen
perusopetukseen. Sujuvien siirtymien kaytannoilld tuetaan lasta arjen muuttuessa.

Lapsen kehitysta ja oppimista havainnoidaan yhteisten havainnointimenetelmien avulla. Yhteisty6 huoltajien
kanssa on aktiivista lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia, kehitysta ja oppimista tukien. Lapsen tulevaa
koulupolkua pohditaan yhdessa huoltajien ja asiantuntijoiden kanssa ja tarvittaessa lapsi ohjataan psykologin
tutkimuksiin. Esiopetuksen vuosisuunnitelmassa on kuvattuna ryhméakohtaiset tuen muodot, joka on myos
huoltajien luettavissa Wilmassa. Lapsikohtaisesta tuesta tehddan hallintopaatos.

Esiopetuksesta alakouluun

Esiopetuksesta alakouluun siirtymaa tuetaan myos kaupunkitasoisilla sujuvien siirtymien kdytannoilla jo
esiopetusvuoden aikana. Kaytannot sisaltdvat mm. tiedottamista, tutustumista ja siirtopalaverin.
Siirtopalaveriin voidaan tarvittaessa kutsua mukaan esimerkiksi varhaiskasvatuksen erityisopettaja,
erityisopettaja, kuraattori, terveydenhoitaja, rehtori tai pdivakodin johtaja. Huoltajilta pyydetaan lupa
keskusteluun.

Alkuluokkatoiminta on lapsen kehitystd, kasvua ja oppimista tukevaa toimintaa esiopetuksen ja ensimmaisen
vuosiluokan nivelvaiheessa. Toiminnan keskeisia tavoitteita esiopetuksen ja ensimmaisen vuosiluokan
opetussuunnitelmien mukaisesti ovat mm. vahvistaa myonteistd mindkuvaa ja kasitysta itsestd oppijana,
auttaa kasvamaan yhteisollisyyteen ja yhdessa toimimiseen, ohjata tietoiseksi omasta oppimisesta ja opettaa
opetussuunnitelmien mukaisia perustietoja ja -taitoja). Toiminnan my6ta koulun aikuiset ja tilat tulevat
esikoululaisille tutuiksi, mika vahentaa jannitysta kouluun siirryttdessa.

Heinolassa on toteutettu alkuluokkatoimintaa sivistyslautakunnan paatokselld vuodesta 2010.
Alkuluokkasuunnitelma laadittiin 2017 ja sitd pdivitettiin kevaalld 2021. Voimassa olevan linjauksen mukaan
alkuluokkatoimintaa on oltava viikoittain vahintaan 2 x 45 min. tai kuukausittain vahintaan 360 min./kk.



Alkuluokan toiminnasta laaditaan vuosittain toimintasuunnitelma varhaiskasvatuksen opettajien ja
luokanopettajien yhteistyona. Toiveena on, etta alkuluokkatuntien maaraa saataisiin vahitellen lisattya.
Pidemman tahtdimen pyrkimyksena on muodostaa esiopetuksesta ja kahdesta ensimmaisesta vuosiluokasta
nykyista yhtendisempi kokonaisuus aloittamalla vuosiluokkiin sitomattoman esi- ja alkuopetuksen
pilotti/pilotteja eri yksikoissa.

Alakoulusta yldkouluun

Kuudennen luokan kevaan aikana alakoulujen laaja-alaiset erityisopettajat teettdvat testeja (esim. Allu,
MAKEKO, sanaketju, sanelu ja lukunopeus) oppilaiden taitojen kartoittamiseksi. Kevaalla pidetdan myos
nivelvaiheneuvottelut ja verkostopalaveri, jotta tarvittava tieto oppilaista siirtyisi yldkouluun. Ylakoulun
opinto-ohjaajat suorittavat ylakouluesittelyja, oppilaat paasevat tutustumaan uuteen kouluun ja uusiin
luokkakavereihin. Oppilaille ja huoltajille jarjestetdan toiminnallinen vanhempainilta. Alakoulusta ylakouluun
siirryttdessa voidaan myos hakeutua erikoisluokille, pienluokalle tai JOPO-luokalle.

Yldkoulusta toiselle asteelle

Perusopetuksen jalkeen nuoret suuntaavat jatko-opintoihin. Nuoret suunnittelevat omaa opinpolkuaan
ohjausyhteistydssa opinto-ohjaajan ja 2. asteen kanssa. Henkilokohtaista tehostettua ohjausta annetaan 8.—
9. -luokkalaisille ympari vuoden. Ylakoulu ohjaa ja valvoo, etta nuoret hakeutuvat jatko-opintoihin, mutta
huoltajilla on vastuu opintoihin hakeutumisesta.

Yhteishaun tulosten selvidamisen jdlkeen ylakoulu tarkastaa VALPAS-palvelusta oppivelvollisen tilanteen.
Parhaassa tapauksessa nuori saa opiskelupaikan ja ottaa sen vastaan, mutta aina ndin ei kdy. Jos nuori ei saa
opiskelupaikkaa, yldkoulun opinto-ohjaaja ottaa yhteytta nuoreen ja huoltajaan ja ohjaa nuorta hakemaan
jatkuvan haun piirissa oleviin oppilaitoksiin. Lokakuun loppuun mennessa nuorelle on osoitettava
opiskelupaikka. Nuorella on koko prosessin aikana oikeus saada ohjausta ja tukea. Mm. etsivd nuorisotyd on
nuoren tukena. Tavoite on, ettd nuoren omat urasuunnittelutaidot kehittyvat ohjauksessa ja opetuksessa.

Heinolassa kaikille lukioon hyvdksytyille opiskelijoille annetaan tervetulopaketti, jossa lukion toimintaa
esitelldan. Paketti annetaan opiskelijalle kotiin vietdvaksi opiskelupaikan vastaanottamisen yhteydessa.
Lukuvuoden alussa erityisopettaja ja opinto-ohjaaja ovat yhteydessa ylakouluun tarvittavien tietojen
siirtdmiseksi.

Koulutetut tutoroppilaat auttavat ensimmaisen vuosikurssin opiskelijoita lukio-opintoihin liittyvissa
kysymyksissa ja huolehtivat siitd, ettd uudet oppilaat kokevat olonsa turvalliseksi ja tervetulleeksi. Tutoreiden
puoleen voi kdantya kaikissa opiskeluun ja koulun arkeen liittyvissa asioissa. Tutorit ovat mm. mukana
jarjestamassa 1. vuosikurssin ryhmaytymisiltapdivaa. He esittelevat 9. luokkalaisille lukio-opiskelua yhdessa
opinto-ohjaajan kanssa. Myos 9. luokkien huoltajille jarjestetdan tilaisuus Heinolan lukion esittelemiseksi.
Kaksoistutkintoa opiskelevien opiskelijoiden vanhemmille pidetddn vanhempainilta Teamsissa.

Opinto-ohjaaja seuraa yhdessa ryhméanohjaajien kanssa jokaisen opiskelijan opintojen edistymistd. Opinto-
ohjaaja kdy 2. ja 3. vuosikurssin opiskelijoiden kanssa henkilokohtaisen ohjauskeskustelun
ylioppilastutkinnosta ja jatko-opinnoista. Tarvittaessa hydodynnetdaan myds muuta opiskeluhuoltoryhman
asiantuntemusta.

Mikali opiskelija jaa pois lukio-opinnoista, opinto-ohjaaja ohjaa hanet muun koulutuksen opiskelijaksi. Jos
oppivelvollinen opiskelija jaad pois opetuksesta, eika toisesta opiskelupaikasta ole tietoa, opinto-ohjaaja
toimittaa opiskelijan tiedot Valpas -jarjestelmaan.



3.2. Toiminta akillisissa kriiseissa ja uhka- ja vaaratilanteissa

Kriisisuunnitelmassa madritelldaan toiminta akillisissa kriiseissd, uhka- ja vaaratilanteissa. Suunnitelma
paivitetdan yhteistydssa tarvittavien viranomaisten kanssa ottaen huomioon muut uhka-, vaara ja
kriisitilanteita koskevat ohjeistukset kuten pelastussuunnitelma.
Suunnitelmassa kuvataan:
e kriisitilanteiden ehkaisy, niihin varautuminen ja toimintatavat akillisissa
kriisitilanteissa,
e johtamisen periaatteet, yhteistyd seka tyon- ja vastuunjako kriisitilanteissa ja niihin
varautumisessa,
e sisdisen ja ulkoisen seka koulun ja opetuksen jarjestdjan valisen tiedottamisen ja
viestinnan periaatteet,
e psykososiaalisen tuen ja jalkihoidon jarjestaminen
e suunnitelmaan perehdyttaminen ja siita tiedottaminen henkildstolle,
oppilaille/opiskelijoille, huoltajille ja yhteistyotahoille,
e toimintavalmiuksien harjoittelu seka
e suunnitelman arviointi ja pdivittdminen.

Heinolassa on luotu turvallisuuskansio-malli, jonka liitteena olevassa kriisisuunnitelmassa edelld mainitut
asiat on kuvattu. Suunnitelma tarkistetaan vuosittain ja kdydaan oppilaiden/opiskelijoiden ja henkildston
kanssa lapi lukuvuoden alussa. Kyseinen kansio on henkildston saatavilla sahkoisesti ja yhta paperiversiota
sdilytetdan sovitussa paikassa toimintayksikdssa. Jokaisessa tilassa on paperisena poistumis-
/suojautumisohje ja pikaohje A4-kokoisena. Pelastusharjoitus jarjestetdan kouluissa vahintaan kerran
vuodessa ja esiopetusryhmissa kaksi kertaa vuodessa; toinen on poistumisharjoitus ja toisessa harjoitellaan
sisatiloihin suojautumista. Esimerkki turvallisuuskansion ja kriisisuunnitelman sisallosta on taman
suunnitelman liitteena (Liitteet 2 ja 3).

3.3. Toimintayksikkdkohtainen yhteisollinen opiskeluhuoltoryhma

Esiopetuksessa padivakodin johtaja, koulussa ja oppilaitoksessa rehtori nimeda toimintayksikkdkohtaisen
yhteiséllisen opiskeluhuoltoryhman, joka vastaa toimintayksikén opiskeluhuollon suunnittelusta,
kehittamisesta, toteuttamisesta ja arvioinnista. Toimintayksikkdkohtaisen yhteiséllisen
opiskeluhuoltoryhman keskeinen tehtava on yhteisdn hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistaminen. Ryhmaa
johtaa koulussa joko rehtori tai apulaisrehtori ja esiopetuksessa paivakodin johtaja. Lisaksi sen toimintaan
voivat Heinolassa tarpeen mukaan osallistua esimerkiksi oppilaiden edustajat, kouluterveydenhoitaja,
lastenneuvolan terveydenhoitaja, koulukuraattori, koulupsykologi, laaja-alainen erityisopettaja,
vanhempainyhdistyksen jasenet, 7-9-luokilla opinto-ohjaaja ja koulunuorisotyontekija seka tarpeen mukaan
esimerkiksi ravitsemusterapeutti tai liikuntaneuvoja.

Kun luokkaa tai esiopetusryhmaa kasitellaan yhteisollinen opiskeluhuoltoryhmassa yhteisollisesti, mukana on
luokanvalvoja/luokan opettaja/esiopetusryhman opettaja ja oppilaiden edustus.

Yhteisollinen opiskeluhuoltoryhma laatii tydnsa tueksi vuosisuunnitelman, joka on osa tyoyksikon
tydsuunnitelmaa ja jonka avulla varmistetaan, etta kaikki yhteisollisen oppilashuollon tehtavat tulevat
vuoden mittaan kasitellyiksi. Suunnitelmaan jatetdan tilaa myos akuuttien hyvinvoinnin riskien kasittelyyn
yhteisollisessa opiskeluhuoltoryhmassa.



Yhteisollinen opiskeluhuoltoryhma kokoontuu saanndéllisesti, ja kaikkien luokkien ja esiopetusryhmien tilanne
kasitellaan sielld vuosittain yleisella tasolla. Siina kasitelldaan kouluterveyskyselyn, ylakoulussa Mitd kuuluu? -
kyselyn ja lukiossa kaytettavan Opintokamun tulokset, kriisisuunnitelmat ja koko toimintayksikdn
hyvinvoinnin edistdmiseen tahtdavat toimintamallit.

Yhteisollisessa opiskeluhuollossa suunnitellaan ja toteutetaan terveiden elintapojen, mielenterveystaitojen
seka tunne- ja vuorovaikutustaitojen edistamistd yhteisten, keskustelua ohjaavien tyévalineiden ja
arviointikyselyiden avulla. Yhteisollinen opiskeluhuoltoryhma voi olla suunnittelemassa erilaisia teemapaivia,
kyselyja ja erilaisia koulun ja esiopetusryhman toimintakulttuurin kehittdmiseen tahtdavia toimenpiteita ja
ohjelmia. Heinolassa on viime aikoina kehitetty ja otettu kaytt6on esimerkiksi Perheiden illat, joissa lasten ja
perheiden kanssa tyota tekevat tahot ovat kertomassa toiminnastaan ja jarjestamassa aktiviteetteja, matalan
kynnyksen minuuttikyselyt, joilla kartoitetaan huoltajien kantaa kulloinkin ajankohtaiseksi koettuun asiaan ja
Seiffi- ja ESKO (Ei Saa Kiusata Ollenkaan) -ohjelmat, joiden painopiste on ennaltaehkaisyssa korjaavaa
toimintaa unohtamatta. Omien innovaatioiden lisdksi kdytdssa ovat mm. Verso-, seka tuki —ja kummioppilas
-toiminta. Koulujen hyvinvoinnin vuosikelloja on pyritty yndenmukaistamaan unohtamatta kuitenkaan
yksikkdkohtaisia tarve-eroja.

Laajojen terveystarkastusten luokkakohtaisia yhteenvetoja on mahdollista kdsitella koulun toiveiden
mubkaisesti. Oppilaiden/opiskelijoiden kokemukset omasta hyvinvoinnistaan ja luokan tilanteesta kartoitetaan
valtakunnallisilla, seudullisilla ja Heinolan luokkahuoltamotoimintaan liittyvilla kyselyilld. Luokan ja
esiopetusryhman kanssa kdydaan kyselyjen pohjalta ikatasoisesti lapi luokka- ja ryhmakohtainen tilanne.
Kyselyistd nousevien havaintojen perusteella voidaan luokkaan ja esiopetusryhmaan kohdentaa hyvinvointia
ja turvallisuutta tukevia yhteiséllisia toimintamalleja. Heinolassa perhekoutsi, yhteisépedagogi,
opiskeluhuollon henkilokunta, kouluvalmentaja ja nuorisopalvelujen henkildkunta jarjestavat esimerkiksi
ryhmaytymispaivia, kaveri- ja tunnetaitotunteja sekd pienryhmatoimintaa. Tarvittaessa konsultoidaan
sosiaalihuoltoa, lastenpsykiatriaa, lastenneurologiaa ja poliisia.

Koulukohtainen yhteisollinen opiskeluhuoltoryhma laatii arviointisuunnitelman, jossa kuvataan seurattavat
toimenpiteet ja toimintatavat, joiden toteutumista ja vaikuttavuutta arvioidaan vuosittain kevatlukukauden
paattyessa. Lisdksi opiskeluhuoltoa arvioidaan koulukohtaisesti vuosittaisilla caf-kyselyilla seka oppilaille ja
opiskelijoille tehtavien kouluterveyskyselyiden ja luokkakyselyiden avulla.

Esi- ja perusopetuksen seka toisen asteen opiskeluhuollon ohjausryhmat kokoontuvat kuntatasolla yhdessa
2-3 kertaa lukuvuodessa kasittelemaan koulujen itsearviointien, kouluterveyskyselyiden, TEA-viisaritulosten
ja maakunnallisten arviointien tuloksia. Kuntakohtaisesti seurataan myds pitkittyneita poissaoloja ja
kiusaamisen vastaisen tydn edistymista.

Opiskeluhuollon kunnallinen ohjausryhmd

Yhteisollinen opiskeluhuolto on tarkea osa esiopetuksen, koulujen ja oppilaitosten toimintakulttuuria ja sen
kehittdminen edellyttda johtamista. Siksi opetuksen jarjestdja asettaa opiskeluhuollon ohjausryhmaén, joka
huolehtii kuntatasolla yhteisdllisen opiskeluhuoltotyon linjauksista ja tydonjaosta. Kuntakohtainen
opiskeluhuollon ohjausryhma ohjaa, seuraa ja arvioi koulukohtaista opiskeluhuoltoty6ta ja laatii lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelmaan kuvauksen opiskeluhuollosta. Opiskeluhuoltoa arvioidaan
maakunnallisten arviointikyselyiden ja kouluterveyskyselyiden avulla. Lisdksi seurataan koulupsykologien ja
koulukuraattoreiden tilastoja, erityisesti madraaikojen toteutumista.

Ryhma koordinoi yhteisollisen opiskeluhuollon kehittamiseksi tehtavaa yhteistyota toimintayksikoiden
ulkopuolisten lasten ja nuorten hyvinvointia edistavien tahojen kanssa. Tyoryhma tekee yhteistydta myos
nuorisovaltuuston, vanhempainyhdistyksen ja jarjestojen kanssa. Vuonna 2025 ryhmé&an kuuluvat edustajat



oppilaanohjauksesta (Maija Ruuskanen), opiskeluhuollosta (Maarit Hildén ja Piia Tommola), Koulutuskeskus
Salpauksesta (Marko Arkko) ja Suomen Urheiluopistolta (Jukka Leivo) seka nuorisopalvelujohtaja (Anne
Andersson), kokemusasiantuntija eli huoltajien edustaja (Tiina Aalto-Toivola), varhaiskasvatusjohtaja (Paivi
Salminen), koulutusjohtaja (Pia Helander) j. Ohjausryhméan puheenjohtajana toimii hyvinvointijohtaja (Liisa
Koski-Lukkari).

Opiskeluhuoltosuunnitelman toteuttaminen ja seuraaminen on osa opetuksen jarjestdjan omavalvontaa
koskevaa tehtdvad. Opetuksen jdrjestdja vastaa yhteistyossa eri palvelualueiden opiskeluhuoltopalveluista
vastuussa olevien viranomaisten kanssa opiskeluhuollon kokonaisuuden omavalvonnan toteutumisesta.

4. Yksilokohtainen opiskeluhuolto

Yksilékohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan oppilaalle tai opiskelijalle annettavia lastenneuvolan ja
kouluterveydenhuollon palveluja, opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja seka yksittaista
oppilasta/opiskelijaa koskevaa monialaista opiskeluhuoltoa. Palveluja tarjotaan oppilaille ja huoltajille siten,
ettd ne ovat helposti saatavilla ja ne jarjestetaddn lain edellyttdmassa madaradajassa.

Kouluterveydenhuollossa toteutettavat laajat terveystarkastukset sekd muut maaraaikaistarkastukset ovat
osa yksilokohtaista opiskeluhuoltoa ja niista tehtavat yhteenvedot tuottavat tietoa myos yhteisollisen
oppilashuollon toteuttamiseen.

Yksilokohtaisen oppilashuollon tavoitteena on seurata ja edistda oppilaan kokonaisvaltaista kehityst3,
terveyttd, hyvinvointia ja oppimista. Tarkedta on myos varhaisen tuen turvaaminen ja ongelmien ehkaisy.
Oppilaiden yksilolliset edellytykset, voimavarat ja tarpeet otetaan huomioon seka oppilashuollon tuen
rakentamisessa etta toimintayksikén arjessa.

Yksilokohtainen opiskeluhuolto perustuu aina lapsen/oppilaan seka tarpeen niin vaatiessa huoltajan
suostumukseen. Oppilaan/opiskelijan osallisuus, omat toivomukset ja mielipiteet otetaan huomioon hénta
koskevissa toimenpiteissa ja ratkaisuissa hanen ikdnsa, kehitystasonsa ja muiden henkildkohtaisten
edellytystensd mukaisesti. Vuorovaikutus on avointa, kunnioittavaa ja luottamuksellista. Ty jarjestetdan niin,
ettd oppilas voi kokea tilanteen kiireettdmana ja han tulee kuulluksi. Opiskeluhuoltoty6ssa noudatetaan
tietojen luovuttamista ja salassapitoa koskevia saannoksia.

Asian kasittely myos yksittdisen oppilaan tueksi koottavassa monialaisessa asiantuntijaryhmadssa ja ryhman
kokoonpano perustuu oppilaan/opiskelijan tai tarvittaessa huoltajan suostumukseen. Oppilaan/opiskelijan tai
huoltajan yksildidylla kirjallisella suostumuksella asian kasittelyyn voi osallistua tarvittavia opiskeluhuollon
yhteistyotahoja tai oppilaan laheisia. Ryhman jasenilla on lisdksi oikeus pyytaa neuvoa oppilaan/opiskelijan
asiassa tarpeellisiksi katsomiltaan asiantuntijoilta.

Yksittaista henkilda koskevan asian kasittelysta asiantuntijaryhmassa laaditaan opiskeluhuoltokertomus, jossa
kaytetaan Wilma-sivustolta 16ytyvaa lomaketta. Ryhman vastuuhenkilo kirjaa yksildkohtaisen opiskeluhuollon
jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi valttamattomat tiedot opiskeluhuoltokertomukseen. Kirjauksia voivat
tehdad myds muut asiantuntijaryhman jasenet.



4.1. Oppilaan/opiskelijan ohjaaminen opiskeluhuoltopalveluihin

Kun oppilaan/opiskelijan kayttaytymisessa tai oppimisessa ilmenee jotain, minka vuoksi aikuinen pohtii, onko
kaikki kunnossa, noudatetaan Heinolassa, Kun huoli heraa -mallia.

On tarkeaa, etta aikuiset eivat liian pitkdan pohdi asiaa itsekseen, vaan valittomasti huolen herattya ottavat
sen puheeksi oppilaan/opiskelijan ja huoltajan kanssa seka konsultoivat opiskeluhuollon henkildstda ilman

tunnistetietoja. Lasten ja nuorten yhdenvertaisuuden varmistamiseksi Heinolassa on kdytossa digitaalinen
tuen kdsikirja, jossa on mm. maaritelty sitovat yhteiset kaytannot ja toimintojen minimit.

4.2. Monialaisen asiantuntijaryhman kokoaminen ja suostumuksen hankkiminen seka
ryhman yhtendiset menettelytavat yksittaista oppilasta tai opiskelijaa koskevan asian
kasittelyssa

Kun huoli heraa — kaikki asteet
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Monialainen asiantuntijaryhma kootaan yksittaisen lapsen/oppilaan/opiskelijan tai oppilasryhmaén tuen
tarpeen selvittamiseksi ja opiskeluhuollon palvelujen jarjestamiseksi lapsen/oppilaan/opiskelijan ja/tai
huoltajan suostumuksella. Ryhman kokoonpanosta ja tydskentelyn aloittamisesta voidaan sopia suullisesti,
mutta suostumus kirjataan muistioon jo keskusteluhetkelld. Pddsaantoisesti huoltaja ja/tai
lapsi/oppilas/opiskelija osallistuvat asiantuntijaryhman tyoskentelyyn.

Ryhmaén kokoaa se opetushenkildston tai opiskeluhuollon palveluiden edustaja, jolle asia tyotehtavien
perusteella kuuluu. Ryhman monialainen kokoonpano perustuu tapauskohtaiseen harkintaan ja kéasiteltavaan
asiaan. Ryhman koollekutsuja voi konsultoida tarvittaessa rehtoria/paivakodin johtajaa ja/tai tarvittavia
opiskeluhuollon palveluiden edustajia ennen asiantuntijaryhman kokoamista mm. ryhméan kokoonpanosta.

Ryhma nimeé&a keskuudestaan vastuuhenkilén. Vastuuhenkild tiedottaa sovitusti opetuksen jarjestamiseen
liittyvat asiat ja sovitut jarjestelyt tarvittaville henkiloille, esimerkiksi rehtorille/paivakodin johtajalle.



4.3. Opiskeluhuoltokertomusten laatiminen, sdilytys ja vastuuhenkilon nimeaminen

Yksittaista lasta/oppilasta/opiskelijaa koskevan asian kasittelysta asiantuntijaryhmassa laaditaan
opiskeluhuoltokertomus. Ryhman vastuuhenkil® kirjaa yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja
toteuttamiseksi valttamattomat tiedot opiskeluhuoltokertomukseen. Kirjauksia voivat tehda my6s muut
asiantuntijaryhman jasenet. Kertomus laaditaan jatkuvaan muotoon, joka etenee aikajarjestyksessa.
Opiskeluhuoltokertomukseen kirjataan lain edellyttdamat asiat:
e lapsen/oppilaan/opiskelijan nimi, henkilotunnus, kotikunta ja yhteystiedot seka alaikaisen
lapsen huoltajan tai muun laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot
e kirjauksen paivamaara sekd kirjauksen tekija ja hanen ammatti- tai virka-asemansa
o kokoukseen osallistuneet henkildt ja heiddn asemansa
e asian aihe ja vireille panija
e lapsen/oppilaan/opiskelijan tilanteen selvittdmisen aikana toteutetut toimenpiteet kuten
arviot, tutkimukset ja selvitykset
e toteutetut toimenpiteet kuten yhteistyd eri tahojen kanssa sekad aiemmat ja nykyiset
tukitoimet
e tiedot asian kasittelysta ryhman kokouksessa, tehdyt paatodkset ja niiden
toteuttamissuunnitelma
e toteuttamisesta ja seurannasta vastaavat tahot

Opiskeluhuoltokertomukset tallennetaan oppilashallintojarjestelmaan. Opetuksen jarjestdja vastaa
henkilotietojen kasittelystd ja yllapitaa rekisteria. Tietosuojaseloste on nahtavissa Heinolan kaupungin
verkkosivuilla. Jos sivulliselle annetaan opiskeluhuoltokertomukseen sisaltyvia tietoja, asiakirjaan on lisdksi
merkittava, mita tietoja, kenelle sivulliselle ja milla perusteella tietoja on luovutettu.

4.4. Opiskeluhuollon tuki kurinpitorangaistuksen tai opetukseen osallistumisen epaamisen
yhteydessa

Rehtori voi evatd oppilaan osallistumisen opetukseen enintaan jaljelld olevan tydpaivan ajaksi, jos on
olemassa vaara, etta toisen oppilaan taikka koulussa tai muussa opetustilassa tyoskentelevan henkilén
turvallisuus karsii oppilaan vakivaltaisen tai uhkaavan kayttaytymisen vuoksi taikka opetus tai siihen liittyva
toiminta vaikeutuu kohtuuttomasti oppilaan hairitsevan kayttaytymisen vuoksi. Oppilaan osallistuminen
opetukseen voidaan edelld mainitulla perusteella evatd myos seuraavaksi tyopaivaksi, mikali opetuksen
jarjestaja tarvitsee aikaa suunnitella oppilaan paluuta takaisin opetukseen ja tarjota oppilaalle oppilashuollon
palveluita sekd tukea turvallista paluuta opetukseen.

Opetuksen jarjestdjan on huolehdittava siitd, etta oppilaalle/opiskelijalle, jolle on maaratty
kurinpitorangaistus tai jolta opetus on evatty jaljelld olevan tyopdivan ajaksi, jarjestetddn tarvittava
opiskeluhuolto. Tassa sovelletaan yksilollisen opiskeluhuollon menettelyja, eli opettaja huolehtii
tiedonkulusta kodin ja koulun valilld seka tarvittavin osin kokoaa moniammatillisen asiantuntijaryhman
oppilaan ja /tai huoltajan suostumuksella oppilaan/opiskelijan tuen saannin varmistamiseksi. Tiedottamisessa
kaytetdan Wilmasta loytyvaa lomaketta. Kouluilla on oma, yhtendinen ja sovittu kaytanto siita, miten
tilanteissa toimitaan. Tapauskohtaisesti voidaan konsultoida koulutusjohtajaa.

Esiopetus perustuu perusopetuslakiin ja nain ollen myos sielta olisi perusopetuslain mukaan mahdollista
erottaa lapsi maaraaikaisesti. Samalla lapsella on kuitenkin subjektiivinen oikeus hoitoon. Hoito ja esiopetus
kulkevat lahes aina kasi kadessd, minkd vuoksi Heinolassa ei ole erotettu lapsia esiopetuksesta.



Madraaikainen erottaminen voisi olla mahdollista vain, mikali huoltajat ja esiopetusyksikkd yhdessa
toteaisivat lapsen tarvitsevan taukoa seka esiopetuksesta ettd hoidosta.

Maardaikaisesta erottamisesta paattaa Heinolassa perusopetuksen kurinpidollinen toimielin.
Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen tulee olla edustettuna kasiteltdessa oppivelvollisen lapsen koulusta
erottamista koskevaa asiaa opetustoimesta vastaavassa toimielimessd, jollei sosiaalihuollosta vastaava
toimielin arvioi lasndolon olevan ilmeisen tarpeetonta.

4.5. Yhteistyo kouluterveydenhuollon laajoissa terveystarkastuksissa

Kouluterveydenhuollon laajat terveystarkastukset tehdaan 1., 5. ja 8. luokilla. Huoltajat kutsutaan aina
mukaan tarkastuksiin ja tarkoitus on arvioida koko perheen hyvinvointia. Tarkastusta varten
oppilas/opiskelija tayttaa terveyskyselylomakkeen ja vanhemmat terveystarkastuksen esitietolomakkeen.
Perheen, koulun ja kouluterveydenhuollon yhteistyotd vahvistetaan yhteiselld arvioinnilla
oppilaan/opiskelijan selviytymisestd ja hyvinvoinnista koulussa. Laajoissa terveystarkastuksissa huomioidaan
kaikki edelld mainitut kyselyt ja niissa esille tulevat asiat kdydaan lapi oppilaan ja vanhempien kanssa.
Oppilaan/opiskelijan ja vanhemman suostumuksella annetaan oppilaan hyvinvoinnista kirjallinen palaute
opettajalle tarkastuksen jalkeen. Terveydenhoitaja kokoaa 8. -luokan terveystarkastusten jalkeen
koontilomakkeen, joka kdydaan lapi yhteisollisessa opiskeluhuoltoryhmdssa yhdessa sovitulla tavalla ja
aikataululla.

4.6. Lapsen, oppilaan tai opiskelijan sairauden vaatiman hoidon, erityisruokavalion tai
laakityksen jarjestaminen toimintayksikdssa

Huoltajien tehtdva on kertoa oppilaitoksessa, koulussa tai esiopetuksessa olevan lapsen opettajalle ja
ohjaajalle lapsen sairauksista ja niiden hoidosta. Lapsen sairaus saattaa vaatia erityistoimenpiteitd, mutta
erityisjarjestelyt on aina sovittava toimintayksikdssa lapsi- ja perhekohtaisesti yhteisymmarryksessa kodin ja
toimintayksikdn kanssa.

Kun lapsella on vakava tai pitkdaikainen sairaus, on toimintayksikdssa sovittava hoitoneuvottelu, johon
osallistuvat vanhempien sekd opettajan ja ohjaajan liséksi erikoissairaanhoidosta sairaanhoitaja.
Hoitoneuvottelussa tarkastellaan ja selvitetdan lapsen selviytymistd koulussa tai esiopetuksessa ja hanen
mahdollisesti vaatimiaan erityisjarjestelyja seka kirjataan hoitoneuvottelun tulos erilliseen sopimukseen.
Neuvotteluihin pyydetadn paikalle kouluterveydenhoitaja tai lastenneuvolan terveydenhoitaja ja tarvittaessa
my0s koululdakari tai neuvolan laakari. Ladkinnasta tehdaan ladkehoitosuunnitelma, jonka tekemiseen
osallistuvat kaikki lapsen kanssa toimivat aikuiset, mukaan lukien kouluterveydenhoitaja ja iltapaivakerhon
ohjaajat. Suunnitelmassa todetaan mm., kuka saa antaa ldakettd, missa sitd sailytetdan, milloin annetaan ja
kuka mittaa esim. hiilihydraatit tai sokerit. Padsadntoisesti ladkehoidosta vastaa lapsi itse ohjaajien
valvonnassa. Henkilokunnalle jarjestetadn tarvittaessa koulutusta. Esimerkiksi minildakelupia on monilla
ohjaajilla.

Kun lapsi aloittaa esiopetuksessa tai koulussa, jarjestetdaan hoitoneuvottelu jo kevaalla, jotta tarpeelliset
erityisjarjestelyt ehditdan suunnitella. Hoitoneuvottelu sovitaan mahdollisimman pian sen jalkeen, kun
lapsella on todettu vakava tai pitkaaikainen sairaus, joka vaikuttaa lapsen vointiin koulussa tai



esiopetuksessa. Hoitoneuvottelua voi ehdottaa myds toimintayksikdn henkildsto, kun lapsen voinnissa ja
jaksamisessa tapahtuu havaittavia muutoksia.

Jokaisen aikuisen on velvollisuus auttaa parhaan kykynsd mukaan, jos lapselle koulussa tai esiopetuksessa
tulee hatatilanne kuten epilepsiakohtaus, insuliinishokki tai vakava allerginen reaktio. Terveydenhuollon
ammattilaisen tietdmysta tai taitoa ei silloin edellyteta. Tarkemmat ohjeet 16ytyvat Paijat-Hameen
hyvinvointikuntayhtyman verkkosivuilta. Esiopetuksen osalta noudatetaan Heinolan
|adkehoitosuunnitelmaa.

4.6.1. Erityisruokavaliot

Koulun ja esiopetuksen ruokailussa on otettu syksystd 2012 kayttoon talla hetkella voimassa olevat ohjeet ja
lomakkeet erityisruokavalioiden ilmoittamisesta. Wilman etusivulta |6ytyva todistus erityisruokavalion
tarpeesta -lomake on paivitetty vastaamaan valtakunnallista allergiaohjelmaa, joka korostaa terveyden
tukemista. Pysyvista erityisruokavalioista, kuten keliakiaruokavaliosta ja diabeetikon ruokavaliosta seka
vaikeista ruoka-allergioista, taytetdaan todistus erityisruokavalion tarpeesta ruokailua varten. Lomake
toimitetaan terveydenhoitajan kautta koulun/paivakodin keittidon ja tieto paivitetdan vuosittain.

Kansallisen Allergiaohjelman mukaisesti lievia oireita (ohimeneva suun kutina tai kirvely tai ihon punoitus)
aiheuttavia ruoka-aineita ei tule enaé hoitaa valttamiselld vaan altistamalla ja vahitellen siedattamalla. Nain
ollen lievisté allergiaa aiheuttavista ruoka-aineista ei enaa laadita valttotodistusta.

Heinolan kouluissa on joka paiva tarjolla kasvisvaihtoehto, joten sen tarvetta ei tarvitse erikseen ilmoittaa.

5. Yhteistyon jarjestaminen lasten/oppilaiden/opiskelijoiden ja heidan
perheidensa seka koulussa tyoskentelevien ja muiden
lasten/oppilaiden/opiskelijoiden hyvinvointia tukevien tahojen
kanssa

Opiskeluhuolto on kaikkien kouluyhteistssa tyoskentelevien ja opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten
yhteinen tehtava. Sita toteutetaan yhteistyossé lasten/oppilaiden/opiskelijoiden ja huoltajien kanssa.
Opiskeluhuoltosuunnitelmassa kuvataan opiskeluhuollon toimintatavat lasten/oppilaiden/opiskelijoiden ja
huoltajien osallisuuden edistamiseksi seka yhteistydn jarjestamiksi. Suunnitelman laatimisvaiheessa on
haastateltu lapsia, oppilaita ja opiskelijoita eri luokka-asteilta sekd tavattu huoltajia heidan toiveidensa
kuulemiseksi. Opetustoimen ja opiskeluhuollon henkilékunta on osallistunut jakamalla dataa ja ajatuksia
resurssien tarpeesta seka kaytossa olevista toimintamuodoista.

5.1. Lapsen/oppilaan/opiskelijan ja huoltajan osallisuus yhteisollisen ja yksilokohtaisen
oppilashuollon suunnittelussa, toteuttamisessa ja arvioinnissa

Yhteisollista opiskeluhuoltotyota suunnitellaan yhteistydssa lasten/oppilaiden/opiskelijoiden ja huoltajien
kanssa. Esimerkiksi yhteisollisen opiskeluhuoltoryhméan luokkien/esiopetusryhmien késittelyssa voidaan



tehda kyselyita ja kutsua lapsia/oppilaita/opiskelijoita mukaan yhteisélliseen opiskeluhuoltoryhmaan.
Jokainen alakoulun oppilas padsee luokkahuoltamossa keskustelemaan opiskeluhuollon henkildston kanssa
esille tulevista asioista. Lisaksi Heinolassa on ainakin yhdella koululla aloitettu rehtorin kyselytunnit oppilaille.
Lukiossa opiskelijoiden edustaja on lasna henkilokunnan kokouksissa tuomassa opiskelijoiden terveisia.
Esiopetuksessa pidetdan lastenkokouksia ja lapsilla on mahdollisuus kertoa terveisidgan yksikon YOHR:ssa.

Vanhemmilta kerdtdan tietoa ja mielipiteita esiopetusryhmien, luokkien ja kouluyhteisdn toiminnasta
vanhempainilloissa, perheiden illoissa, osaamiskeskusteluissa ja kyselyiden avulla. Toimintayksikon
yhteiséllinen opiskeluhuoltosuunnitelma tehdaan yhteistydssa huoltajien edustajien kanssa. Heinolassa
pohditaan, kutsuttaisiinko esimerkiksi vanhempainyhdistyksen puheenjohtaja yhteisollisen
opiskeluhuoltoryhman kiintedksi jaseneksi ja miten oppilaiden edustaja valittaisiin.

Yksilokohtaisen opiskeluhuoltotydn suunnittelu tapahtuu aina yhdessa huoltajan ja oppilaan/opiskelijan
kanssa. Lapsi/oppilas/opiskelija, huoltaja, opettaja tai opiskeluhuollon palveluiden edustaja sopivat yhdessa,
ketka osallistuvat monialaisen asiantuntijaryhman kokoukseen, joka toteutetaan mahdollisimman pienelld
kokoonpanolla. Lapsi/oppilas/opiskelija on mukana kokouksessa, ellei sita katsota hanen kehitykselleen
haitalliseksi tai ellei se ole kdytannon syista mahdotonta jarjestaa. Esiopetuksessa lapselle laaditaan
henkildkohtainen esiopetussuunnitelma yhdessa huoltajien kanssa lokakuun loppuun mennessa.
Suunnitelmaa kadydaan lapi ja arvioidaan yhdessa huoltajien kanssa tarpeen mukaan, mutta viimeistaan
toimintakauden loppupuolella. Esiopetusikdiselle mahdollistetaan keskusteluissa mukana oleminen.

5.2. Koulun opetus- ja muun henkiloston perehdytys ja osaamisen varmistaminen
yhteisollisessa tyossa

Heinolan esi- ja perusopetukseen seka lukiokoulutukseen kehitettiin lukuvuoden 2024-2025 aikana
digitaalinen tuen kasikirja, jonka tarkoituksena on tuoda toimintaohjeet erilaisiin tukea vaativiin tilanteisiin
kayttajaystavallisesti saataville. Kasikirjaa paivitetaan aina tarpeen vaatiessa. Koko perusopetuksen
henkilosto osallistui tunne- ja vuorovaikutuskoulutukseen syksyn 2024 aikana. Esiopetuksen henkildstolle on
jarjestetty yhteisollisen tydn koulutusta kevaan 2024 aikana. Kevaalla 2025 koko esi- ja perusopetuksen
henkilosto koulutettiin oppimisen ja esiopetukseen osallistumisen/koulunkaynnin tuen uudistukseen liittyen.

Lukiossa yhteisollista opiskeluhuoltotydta johtaa opinto-ohjaaja apunaan laaja-alainen erityisopettaja. He
virittavat ja pitavat ylla keskustelua tunne- ja vuorovaikutustaitojen tarkeydesta. Lisaksi lukiolle saatiin
apuraha opiskeluhuollon kehittamiseen ja henkilostdon koulutukseen.

5.3. Opiskeluhuollon moniammatillinen yhteisty6 lapsi ja oppilaskohtaisten tukitoimien,
joustavan perusopetuksen seka sairaalaopetuksen yhteydessa

Lapsella/oppilaalla on oikeus saada lapsi-/oppilaskohtaisia tukitoimia viipymatta, jos ryhméakohtaiset
tukimuodot ja oppimisen edellytyksia tukevat opetusjarjestelyt eivat riita. Lapsi-/oppilaskohtaisten
tukitoimien aloittaminen edellyttdd tuen tarpeen arviointia ja tuen antamista koskevan suunnitelmaa seka
naihin perustuvaa hallintopdatdsta. Asiakirjan laadinta ei lahtdkohtaisesti edellyta asiantuntijalausuntoa,
mutta tarvittaessa ja pyydettaessa opiskeluhuollon ammattilaiset voivat osallistua arviointiin ja/tai
asiantuntijalausunto voidaan liittda asiakirjaan. Moniammatillinen yhteistyd on erityisen tarkeaa silloin, jos
lapsen/nuoren haastava tilanne on riski lapsen/nuoren fyysiselle ja psyykkiselle terveydelle tai sosiaaliselle
hyvinvoinnille.



5.3.1. Yhteisty0 joustavan perusopetuksen yhteydessa

Heinolan perusopetuksessa joustavaan perusopetukseen hakeminen valmistellaan moniammatillisessa
asiantuntijaryhmadssa yhdessa oppilaan ja huoltajan kanssa oppilaan omalla koululla. Oppilaalle ja huoltajalle
kerrotaan, mita joustavalla perusopetuksella tarkoitetaan ja miten toiminta on Heinolassa jarjestetty. Oppilas
ja huoltaja laativat hakemuksen. Hakemukseen liitetdan oppilaan pedagoginen arvio/-selvitys riippuen
oppilaan tuen asteesta. Hakemuksen perusteella toteutetaan moniammatillisessa yhteisty6ssa haastattelu.
Hakuprosessia ohjaa kuntaan laadittu erillinen ohjeistus joustavan perusopetuksen JOPO-luokalle hakemisen
prosessista.

JOPO-luokalla opiskelevalla oppilaalla on saatavissa koulun opiskeluhuoltopalvelut. Yhteistyota oppilaan,
huoltajan, JOPO-opettajan ja mahdollisten muiden tarvittavien opiskeluhuoltohenkildiden kesken
toteutetaan oppilaalle laadittuun oppimissuunnitelmaan kirjattujen toimien mukaisesti. Huoltajan tuki
nuorelle on onnistumisen kannalta ensiarvoisen tarkead. Opettaja toimii tiiviissa yhteistydssa muiden
oppilaan koulunkayntia tukevien yhteistydtahojen kanssa.

5.3.2. Yhteisty0 sairaalaopetuksen yhteydessa

Erikoissairaanhoidossa olevan lapsen/oppilaan opetus jarjestetdan ensisijaisesti lapsen/oppilaan omassa
koulussa tai esiopetuksen jarjestamispaikassa. Lapselle/oppilaalle jarjestetdan opetusta ja tukea siind maarin
kuin se hanen terveytensa, pedagogiset erityistarpeensa ja erikoissairaanhoidon hoidolliset ja
kuntoutukselliset toimenpiteet huomioon ottaen on perusteltua.

Lapsella/oppilaalla on omassa koulussaan tai esiopetusryhmassaan kaytossa perusopetuslain seka esi- ja
perusopetuksen opetussuunnitelman mahdollistamat ryhmakohtaiset tukimuodot ja mahdolliset lapsi-
/oppilaskohtaiset tukitoimet. Mikéli lapsen/oppilaan kohdalla opetus jarjestetdan oman koulun tai
esiopetusryhman sijasta sairaalaopetuksessa, toteutetaan siirtyminen lapsen/oppilaan, huoltajan tai muun
laillisen edustajan, opetuksen jarjestdjan, sairaalaopetusyksikdn ja erikoissairaanhoidon moniammatillisessa
yhteisty0ssa.

Sairaalaopetus on erikoissairaanhoidon yhteydessa annettavaa perusopetusta avo- ja osasto-oppilaille.
Sairaalaopetuksessa korostuvat kasvatuksen ja opetuksen liséksi pedagoginen kuntoutus ja kaikkien
lasta/oppilasta opettavien, kasvattavien tai hoitavien tahojen keskindinen yhteisty6 ja konsultaatio.

Sairaalaopetuksessa tuetaan lapsen/oppilaan koulupolkua. Yhteistyo lapsen/oppilaan oman koulun tai
esiopetusryhmaén kanssa korostuu tulo- ja paluuvaiheessa. Lapsen/oppilaan tukitoimien ja opetuksen
jarjestamiseksi jarjestetdan sairaalaopetuksen koordinoimana seka tulo- ettd paluuvaiheessa
verkostopalaveri, johon kootaan tarvittava monialainen asiantuntijaryhma. Lapsen/oppilaan tulee voida
palata siihen opetukseen, johon lapsi/oppilas osallistui ennen siirtymista sairaalaopetukseen.

Yhteistyossa noudatetaan maakunnallisesti sovittuja yhtenaisia periaatteita lapsen/oppilaan siirtyessa
omasta esiopetusyksikosta/lahikoulusta sairaalaopetukseen, sairaalaopetuksessa oloaikana ja
lapsen/oppilaan palatessa takaisin esiopetusyksikkoon/lahikouluun.

Konsultatiivinen sairaalaopetuspalvelu mahdollistui 1.8.2025 voimaan tulleen perusopetuslain uudistuksen
myo6ta. Sairaalan tai muun erikoissairaanhoidon toimintayksikén sijaintikunnan on jarjestettava toiminta-
alueensa kunnille konsultatiivista sairaalaopetuspalvelua lapsen/oppilaan omassa koulussa. Tata palvelua


javascript:void(0)
javascript:void(0)

hyddynnetdan, kun suunnitellaan tai toteutetaan vaativia monialaisia ennaltaehkaisevia tai korjaavia
toimenpiteita. Palvelua voidaan tarjota my6s muiden kuin erikoissairaanhoidossa jo olevien lasten/oppilaiden
opetuksen jarjestamiseen.

Konsultatiivisen sairaalaopetuspalvelun tavoitteena on vahvistaa opettajien osaamista
esiopetusyksikdissd/lahikouluissa seka tukea heita turvallisen ja rauhallisen oppimisympaériston luomisessa.
Lisdksi palvelun tarkoituksena on edistad ennaltaehkdisevaa ja varhaista tukea esiopetusyksikkojen/koulujen
toimintakulttuurissa. Konsultatiivinen sairaalaopetuspalvelu vahvistaa toiminnallaan lasten/oppilaiden
tukemiseen tarvittavia moniammatillisen ja monialaisen tyon rakenteita.

Opetuksen jarjestajan tulee hoidosta vastaavan sairaalan tai muun erikoissairaanhoidon toimintayksikon
sijaintikunnan kanssa sopia moniammatillisessa yhteistydssa konsultatiivisesta sairaalaopetuspalvelusta.
Samat tahot sopivat myos valttamattoman tuen jarjestamisesta opetuksen jarjestamiseksi silloin, kun
lapsi/oppilas siirtyy omasta esiopetusyksikdstaan/koulustaan sairaalaopetukseen tai palaa takaisin omaan
esiopetusyksikkdonsa/kouluunsa. Jos opetuksen jarjestdja on eri kunta kuin lapsen/oppilaan hoidon aikainen
kotikunta, myds kotikuntaa tai asuinkuntaa on kuultava.

Paijat-Hameen hyvinvointialueella sairaalaopetusta jarjestava Kanervikon koulu tarjoaa sairaalaopettajien
osaamista alueen kouluille varhaisesta puuttumisesta aina vaativan monialaisen tuen tarpeisiin.
Sairaalaopetuksen konsultaatiopalvelu on tarkoitettu tukemaan esi- ja perusopetuksen opetushenkildstda
tilanteissa, joissa oppilaan tuen tarpeet vaikuttavat opetukseen. Palvelu tarjoaa tukea ja ohjausta
opetusjarjestelyihin, pedagogisiin ratkaisuihin sekd oppimisymparistoihin.

Sairaalaopetuksen konsultaatiopalvelu liittyy oppilaiden tukemiseen seka koulunkdynnin jarjestelyihin
oppilaan omassa koulussa. Varhaisessa vaiheessa tehdyt toimenpiteet voivat ehkéista ongelmien
kasaantumista ja syrjaytymista. Konsultaatio voi olla ohjausta, joka liittyy haasteelliseen kadyttdytymiseen,
psyykkisiin ongelmiin, koulunkdynnin jarjestamiseen seka tukimuotoihin. Se sisaltda koulutilanteen,
pedagogisen tuen seka oppilaan kokonaistilanteen kartoittamista verkostoyhteistyssa. Konsultaatio voi olla
havainnointia, puhelinkonsultaatiota, verkostoneuvotteluihin, palavereihin ja asiantuntijaryhmiin
osallistumista seka koulutusta.

Yhteytta voivat ottaa oppilaan opettajat, opiskelijahuollon toimijat, perhesosiaality®, lastensuojelu seka
terveydenhuollon asiantuntijat. Konsultaatiotyota tehdaan yhdessa oppilaan koko verkoston kanssa.
Oppilaan nimellad tapahtuva konsultaatio edellyttda suostumuslomakkeen tayttamista, joka 16ytyy Kanervikon
koulun internetsivuilta. Konsultaatiopalvelua tilastoidaan anonyymisti.

5.4. Yhteistyo toimintayksikon ulkopuolisten palvelujen ja yhteistyokumppaneiden kanssa
kuten nuorisopalvelut, lastensuojelu, erikoissairaanhoito ja poliisi

Keskeista toimintayksikon ulkopuolisten toimijoiden kanssa toteutettavassa yhteistydssa on varmistaa
oppilaan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen. Oppilaalla/opiskelijalla, huoltajilla ja jokaisella oppilasta
tukevalla taholla on selked kuva siitd, miten ja kenen kanssa oppilaan/opiskelijan asioita edistetdan. Toimivan
yhteistyon lahtokohtana on oppilaan/opiskelijan, perheen ja toimijoiden keskindinen arvostus. Vuorovaikutus
on avointa, kunnioittavaa ja luottamuksellista.

Toimintayksikon ulkopuoliset palvelut ja yhteistydkumppanit on kuvattu Paijat-Hdmeen lasten ja nuorten

hyvinvointisuunnitelmassa (2022—2025). Yksilokohtaisessa opiskeluhuoltotydsséa toteutettavaa yhteistyota
oppilaan/opiskelijan, huoltajan, koulun/esiopetusryhman seka toimintayksikon ulkopuolisten palvelujen ja
yhteistydkumppaneiden kanssa ohjaavat opiskeluhuoltotydn prosessikuvaukset seka toimijoiden laatimat
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ohjeistukset yhteistyon kaytanteisiin. Yksittaista lasta/oppilasta/opiskelijaa koskevassa opiskeluhuoltotydssa
noudatetaan tietojen luovuttamista ja salassapitoa koskevia sdannoksia.

Asian kasittely yksittdisen lapsen/oppilaan/opiskelijan tueksi koottavassa monialaisessa asiantuntijaryhméassa
ja ryhmén kokoonpano perustuu oppilaan/opiskelijan tai tarvittaessa huoltajan suostumukseen. Kirjallisella
suostumuksella asian kasittelyyn voi osallistua tarvittavia koulun/esiopetusryhman ulkopuolisia tahoja tai
oppilaan laheisia. Tallaisia ulkopuolisia tahoja voivat olla mm. erikoissairaanhoito ja lastensuojelu.

Lapsen/oppilaan/opiskelijan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukemisen kannalta on tarkeas jakaa tietoa
huoltajien ja niiden toimijoiden kanssa, jotka tukevat lapsen/oppilaan/opiskelijan kasvua, kehitysta ja
oppimista. Mikali lasta/oppilasta/opiskelijaa tuetaan koulun/esiopetusryhman ulkopuolisten toimijoiden
taholta (esim. lastensuojelu, erikoissairaanhoito), yhteistyon ja tiedon jakamisessa on hyva hyédyntdaa mm.
verkostotapaamisia kokonaistilanteen kartoittamiseksi. Tarkoituksena on koota lapsen/oppilaan/opiskelijan
tukemisen kannalta keskeiset toimijat yhteen. N&in voidaan valttdad mm. paallekkaisia tukitoimia ja
suunnitella lapsen ja nuoren kannalta tarkoituksenmukaisimmat toimet hanen tukemisekseen. Keskeista on
sopia yhdessa tydnjaosta jatkotoimenpiteiden suhteen seka seuraava tapaaminen seurannan
varmistamiseksi. Verkostotapaamisten koollekutsumisen tyonjaosta sovitaan koulun oppilaan/opiskelijan
asioissa kootun monialaisen asiantuntijaryhman kesken.

Toimintayksikdissa voi tydskennella maardaikaisesti erilaisia hanketydntekijoita tai esim.
nuorisotyontekijdiden tydsta osa voi tapahtua yksikon tiloissa. Heinolassa koulunuorisotyontekijoilla on
keskeinen rooli yhteisollisessa opiskeluhuollossa. Yksilokohtaisessa opiskeluhuoltotydssa varmistetaan, etta
tyon- ja vastuunjako eri toimijoiden kesken on selkea. Tyo suunnitellaan aina yksikdn henkildston kanssa
siten, ettd se tukee hyvinvointia edistdvaa toimintaa. Yhteistyotd ohjaavat koulun toimintaohjeet akillisissa
kriiseissd ja uhka- ja vaaratilanteissa.

Poliisin kanssa yhteistyd nakyy erityisesti koulupoliisitoiminnassa (ankkuri ja ennalta estdva). Koulupoliisi
tekee koulutus- ja valistustyota kouluissa. Koulupoliisijarjestelman tarkoituksena on lisdta koulujen ja poliisin
valistd yhteistyotd. Valvonta- ja jarjestystehtdvien lisdksi nimikkopoliisi voi esimerkiksi opettaa liikenne- ja
laillisuusasioita sekd olla mukana opiskeluhuollon tyéryhmassa ja vanhempainilloissa.

Koulu tekee yhteistyota poliisin kanssa tarpeen mukaan myos tilanteissa, joissa oppilaan/opiskelijan- tai
kouluyhteisodn turvallisuus on vaarantunut. Hyvia kokemuksia on saatu poliisin jalkautuvien tahojen, koulujen
ja nuorisopalveluiden kanssa tehdysta tiedonvaihdosta ennakkoon, jolloin poliisi on etukateen voinut ottaa
toiminnassaan huomioon tulevat tapahtumat ja resursoida voimansa ennalta tapahtumapaikoille. Talla
tavoin he ovat voineet ennalta estaa yleisen jarjestykseen ja turvallisuuteen liittyvat uhat tai ainakin
minimoida henkildihin tai omaisuuteen liittyvat vahingot. Kouluja on ohjeistettu l[dhettdmaan viesti
osoitteeseen ennaltaestava.hame@poliisi.fi otsikolla HUOLI-ILMOITUS KIIRE! Viestissa tulee kuvata esim.
tuleva ei-toivottu tapahtuma, tiedossa oleva kellonaika, tapahtumapaikka/osoite, arvioitu osallistujamaara ja
koulun yhteystiedot.

5.5. Yhteisollisen ja yksilokohtaisen opiskeluhuollon periaatteista ja menettelytavoista
tiedottaminen lapsille/oppilaille/opiskelijoille, huoltajille ja yhteistyotahoille

Lapsille/oppilaille/opiskelijoille ja heiddn huoltajilleen annetaan tietoa kaytettavissa olevasta
opiskeluhuollosta ja heitd ohjataan hakemaan tarvitsemiaan opiskeluhuollon palveluja heti huolen herattya.
Lapsen/oppilaan/opiskelijan ja huoltajan osallisuus opiskeluhuollossa, suunnitelmallinen yhteistyo ja
opiskeluhuollosta tiedottaminen lisdavat opiskeluhuollon tuntemusta ja edesauttavat palveluihin
hakeutumista. Eri ammattiryhmiin kuuluvien tydntekijoiden keskinainen konsultaatio on tarkea
tydmenetelma opiskeluhuollossa.
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Toimintayksikkd tiedottaa monipuolisesti opiskeluhuollon kaytannaoista ja opiskeluhuoltopalveluihin
hakeutumisen periaatteista. Tiedotuskanavat ovat ensisijaisesti sahkoiset valineet (Wilma, Heinolan
kaupungin verkkosivut) seka kirjalliset ilmoitukset ja tiedotteet mm. terveydenhoitajan tiloissa.

Vanhempainilloissa tiedotetaan huoltajia opiskeluhuollon palveluista ja prosesseista.
Luokanopettajat/esiopetusryhman opettajat huolehtivat luokka- ja esiopetusryhmékohtaisesta
tiedottamisesta.

Yhteisollisesta opiskeluhuollosta tiedotetaan yleisesti Wilman kautta. YOHR tekee yhteisty6téa lasten/koulun
oppilaskunnan edustajien kanssa ryhma-/luokkakohtaisesti seka oppilaskunnan hallituksen kanssa koko
koulun tasolla. Kouluissa oppilaat tayttavat kyselyn, jonka tulokset kdsitelldan luokkahuoltamossa ja
YOHR:ssa opiskeluhuollon jasenten kesken. Yhteenveto toimitetaan tiedoksi myds huoltajille Wilman kautta.
Koulun vanhempainyhdistys voi osallistua yhteiséllisen opiskeluhuoltotydn suunnitteluun.

Esiopetuksessa yhteisollisesta opiskeluhuollosta tiedotetaan huoltajille esiopetuksen vuosisuunnitelmassa,
joka on kirjattuna Wilmassa. Varhaiskasvatuksen erityisopettaja on mukana vanhempainilloissa kertomassa
toimenkuvastaan esiopetusryhmissa. Esiopetuksessa lapsille tehdaan ilmapiirikyselyitd ikdtasoon sopivilla
tavoilla. Tuloksia kasitellddn YOHR-palavereissa.



Liitteet

Liite 1: Kriisisuunnitelman siséltd

TOIMIPAIKAN KRIISIVALMIUS

1.
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KRIISIEN ENNALTAEHKAISY
1.1.  Myonteinen ja turvallinen ilmapiiri
1.2. Itseluottamus ja vuorovaikutus

. TOIMIPAIKAN KRIISIRYHMA

2.1. Kokoonpano

2.2. Tehtavat

TIEDOTTAMINEN

3.1. Tiedottaminen kriisitoiminnasta

3.2. Tiedottaminen kriisitilanteessa
TOIMINTAMALLEJA ERI KRIISITILANTEISSA

4.1. Onnettomuus koulussa/paivikodissa
4.2. Asiakkaan kuolema

4.3.  Henkildkunnan jasenen kuolema

4.4, Asiakkaan ldhiomaisen kuolema

4.5, Iltsemurhan uhka

4.6. ltsemurha

4.7. Vakava sairaus, vamma tai poikkeavuus
4.8.  Onnettomuus tai sen uhka koulun ulkopuolella
4.9. Pahoinpitely tai seksuaalinen hyvaksikayttd
4.10. Kun huoltajat kieltavdt puhumasta
ARVIOINTI KRIISITILANTEEN JALKEEN

TIETOA LAPSEN KRIISISTA

6.1. Mika on kriisi

6.2. Traumatisoivia tilanteita

6.3. Traumaattisen kriisin vaiheet

6.4. Posttraumaattinen stressihairio

TIETOA LAPSEN TUKEMISESTA SURUSSA

7.1. Kuolemasta kertominen lapselle

7.2.  Muistaminen koulussa/péaivakodissa

7.3.  Muistaminen luokassa/ryhméssa

7.4. QOpettajan neuvoja

7.5.  Surevan lapsen kohtaaminen

7.6. Lasten ja huoltajien kayttaytyminen
TIETOA ONGELMIEN TUNNISTAMISEKSI

8.1. Masentuneen tunnistaminen

8.2. Pdihteiden vaarinkdytdon tunnusmerkkeja
8.3.  Mahdollisia tunnusmerkkeja seksuaalisesta hyvaksikaytosta
KIUSAAMINEN

10. OLE HYVA KUUNTELIJA

11. TARKEITA PUHELINNUMEROITA

12. KIRJALLISTEN VIESTIEN MALLEJA

13. AIHEESEEN LITTYVAA KIRJALLISUUTTA



Liite 2: Turvallisuuskansion sisalto

1. Sisdlle pelastautuminen
e Suojautuminen vakivallan uhkaa vastaan
e Vaarallisen henkildn kohtaaminen
2. Ulospoistumistilanne
o Hatdilmoitus
e Pelastusorganisaatio ja tehtadvajako (vastuut)
e  Poistumissuunnitelma
e Poistumisharjoituksen muistilista



