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Kaupunkiymparisto

PALVELUALUEEN TOIMINNAN JA TALOUDEN TOTEUTUMINEN

Palvelualuejohtaja: Kaupunkiympéaristdjohtaja

29.04.2025

Kaupunkiympariston palvelualueen toteutuma kolmen kuukauden osalta on tuottojen osalta 23,3 % ja
kulujen osalta 21,2 %. Kaupunkiympariston palvelualueen kulut 31.3. tilanteessa ovat yhteensa n. 4,7 milj.
euroa. Tuotot ovat puolestaan yhteensd n. 4,9 milj. euroa (pl. valmistus omaan kayttéon).

Kaupunkiymparisto

Selite

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot

Valmistus omaan kiyttéon
TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakulut
Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut
Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Tilikauden tulos

TP 2024

9 368 324
791172
642 046
10 595 939
21397 481
1802 922

-8 457 318
-8 041 240
-5 018 737

- 101 449
-1827 124

-23 445 868

- 245 464
-1 008 576
-1254 041
-8 550 166
-9 804 207

TOT 2024
3 kk

2 020 567
165 963
1925

2 218 408
4 406 864
0

-2 000 352
-1158 071
-1182 843

0
- 292128

-4 633 393

- 226 529
- 151073
- 377 602

-2 008 779

-2 386 381

TA 2025
+muutos

9 501 500
377 500
348 200

10 747 500
20 974 700
922 000

-6 762 900
-10 489 700
-3 570 800
- 212 000

-1 034 900
-22 070 300
- 173 600
-1192 000
-1365 600
-7 601200
-8 966 800

TOT 2025
3 kk

2 435 233
89 635

0

2 358 798
4 883 665
6 608

-1523 826
-2 064 900
- 746 297
o

- 353474
-4 688 497
201777

- 281073
=79 297
-1902 491
-1981787

Jiljella

7 066 267
287 865
348 200

8 388 702

16 091 035
915 392

-5 239 074
-8 424 800
-2 824 503
- 212 000

- 681 426
-17 381803
- 375 377
- 910 927
-1286 303
-5 698 709
-6 985 013

TOT-25
%

25,63
23,74
0,00
21,95
23,28
0,72

22,53
19,69
20,90
0,00
34,16
21,24
- 116,23
23,58
5,81
25,03
22,10

Vuoden 2024 vertailutiedot on organisaatiouudistuksesta johtuen yhdistelty teknisesti eivitka siten ole

suoraan vertailukelpoisia.

Kaupunkiymparisté pl. vesilaitos, tilakeskus ja lupa- ja valvonta

Selite

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot

Valmistus omaan kiyttéon
TOIMINTAKULUT
Henkildostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakulut
Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut
Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Tilikauden tulos

TP 2024

4 776 186
100 258
642 046

2174 415

7 692 905
446 465

-5 838 923
-3 030 623
-1748 602
- 101 449

- 632 142
-11 351739
-3 212 369
-21

-3 212 389
-3 505 442
-6 717 831

TOT 2024
3 kk

1006 668
20 013
1925

121 610
1150 216
0

-1384 299
- 406 399
- 469 997
0

- 117 360
-2 378 055
-1227 840
0

-1227 840
- 870 179
-2 098 019

TA 2025
+muutos

4 760 400
37 500
348 200

2 300 200
7 446 300
912 000

-5 902 800
-3 655 900
-1 877 200
- 211 500

- 830 300
-12 477 700
-4 119 400
0

-4 119 400
-2 910 700
-7 030 100

TOT 2025
3 kk

1271794
21390

o

236 857
1530 042
0

-1329 391
- 417 962

- 375 207

o

- 268 865

-2 391425
- 861383

=12

- 861396

- 774 624

-1636 019

Jiljella

3 488 606
16 110
348 200

2 063 343
5916 258
912 000

-4 573 409
-3 237 938
-1501993
- 211 500

- 561 435
10 086 275
-3 258 017
12

-3 258 005
-2 136 076
-5 394 081

TOT-25
%

26,72
57,04
0,00
10,30
20,55
0,00

22,52
11,43
19,99

0,00
32,38
19,17
20,91

0,00
20,91
26,61
23,27

Vuoden 2024 vertailutiedot on
suoraan vertailukelpoisia.

organisaatiouudistuksesta johtuen yhdistelty teknisesti eivatka siten ole
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INVESTOINNIT

TP2024

KAUPUNKIYMPARISTO IRTAIN OMAISUUS

TA 2025 Toteuma 1-3

29.04.2025

Poikkeama

Toteuma %
Tulot 0 0 0
Menot -40 570 -95 000 0 -95 000 0,0
Netto -40 570 -95 000 0 -95 000 0,0
MAA-ALUEIDEN OSTO- JA MYYNTI TP2024 TA 2025 Toteuma 1-3 Poikkeama Toteuma %
Tulot 108 358 0 74 498 -74 498
Menot -64 084 -150 000 -75 106 -74 894 50,1
Netto 44 274 -150 000 -608 -149 392 0,4

JULKINEN KAYTTOOMAISUUS

KADUNRAKENNUS TP2024 TA 2025 Toteuma 1-3 Poikkeama Toteuma %
Tulot 0 0 0

Menot -2 937579 -5 650 000 -109 282 -5 540 718 1,9
Netto -2 937579 -5 650 000 -109 282 -5 540 718 1,9
TALONRAKENNUS TP2024 TA 2025 Toteuma 1-3 Poikkeama Toteuma %
Tulot 475 782 0 0 0

Menot -1176 344 -2 240 000 -691 024 -1548 976 30,8
Netto -700 562 -2 240 000 -691 024 -1548 976 30,8

JULKINEN KAYTTOOMAISUUS VESILAITOS TP2024 TA 2025 Toteuma 1-3 Poikkeama Toteuma %
Tulot 0 0 0

Menot -1962 183 -1620 000 -83 547 -1536 453 5,2
Netto -1962 183 -1620 000 -83 547 -1536 453 5,2

TA 2025 Toteuma 1-3

Poikkeama

Prisman kiertoliittyma TP2024

Tulot 0 0
Menot -202 304 -2 300 000 -71 656
Netto -202 304 -2 300 000 -71 656

Toteuma %

0
-2 228 344 3,1
-2 228 344 3,1

Toteuma 1-3

Poikkeama Toteuma %

TP2024 TA 2025
Tulot 0 0
Menot -930 351 -550 000 -5 705
Netto -930 351 -550 000 -5 705
Kaivokadun saneeraus TP2024 TA 2025 Toteuma 1-3
Tulot 0 0
Menot -1223 160 -550 000 -4 531
Netto -1223 160 -550 000 -4 531

0
-544 295 1,0
-544 295 1,0
Poikkeama Toteuma %
0
-545 469 0,8
-545 469 0,8
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Musterin runkovesijohto (Sinilihde) TP2024 TA 2025 Toteuma 1-3 Poikkeama Toteuma %
Tulot 0 0 0
Menot -100 000 0 -100 000 0,0

Netto 0 -100 000 0 -100 000 0,0
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Toiminnalliset tavoitteet
STRATEGIASTA JOHDETUT TAVOITTEET/PALVELUALUEELLA (VALTUUSTON
SITOVUUSTASO)

Vastuuhenkilé: Kaupunkiymparistdjohtaja

Palvelualueen tavoite 2025

29.04.2025

Toteuma 31.3.

Strateginen paamaara

Hyvinvoinnin kasvu

* Hyvinvointi lisddntyy

» Toimiva arki

« Hiilineutraali ja resurssiviisas
Heinola

- Asiakastyytyvidisyys: Ylldpiddmme ja
parannamme puistojen ja lilkkumisvaylien
asiakastyytyvaisyytt3, ja varmistamme, etta
kuntavertailuissa ne ovat korkeatasoisia
vastaaviin kuntiin nahden.

- Esteettémyyden priorisointi: Kehitamme
ja suunnittelemme kaupunkirakenteita
(tilat, hissit, vaylat ym.) siten, etta ne
tayttavat esteettdmyysvaatimukset ja
parantavat kaikkien kayttajaryhmien
liilkkumista.

- Uusiutuvan energian edistdminen:
Toteutamme ja edistimme uusiutuvan
energian jarjestelmia, kuten aurinkosahko-
ja maalampdjarjestelmia, osana kaupungin
kestadvan kehityksen tavoitteita.

- Tavoitteiden seuranta: Seuraamme
edistymista ja raportointia Hinku- ja KETS-
raporttien avulla, varmistaen, ettd asetetut
energiatehokkuus- ja ilmastotavoitteet
saavutetaan.

Yhdyskuntatekniset -palvelut kysely
toteutetaan vakiintuneen kaytannon
mukaisesti touko-kesdkuussa.

Uudis- ja vaylarakentamisen yhteydessa
huomioidaan esteettdmyys (taidemuseo,
Kirkkis ja tietokeskus seka katu-urakat)

Kirkkikseen rakennetaan aurinkovoimala.
Viimeisesta oljylammityksesta luovutaan
kesalla (Elamankaaritalo)

Hinku- ja KETS-tavoitteita seurataan
kvartaalettain seka resurssiviisaus ja
kestava kehitys strateginen tydryhmatyo
on kaynnistetty.

Toteutuu
osittain

Uudistuva tyo ja asuminen

* Muuttovoiton vahvistaminen
* Dynaaminen ja uudistuva
elinkeinoelama

* Monipaikkainen Heinola

- Kaupungin houkuttelevuus ja elinvoima:
Toteutamme kaupunkiymparisto- ja
lilkkenneverkkoinvestointeja seka
maankayttoa, jotka lisdavat kaupungin
houkuttelevuutta ja elinvoimaa. Otamme
huomioon huoltovarmuuden turvaamisen ja
korjausvelan kasvun estdmisen, varmistaen,
ettd investointimaararahat kaytetdan
tehokkaasti ja strategisten valintojen
mukaisesti.

- Korkeakouluyhteistyd ja oppiva
organisaatio: Hyddynnamme kehittyvaa ja
osallistavaa yhteisty6ta korkeakoulujen
kanssa (ml. Salpaus). Tama tukee
kaupunkia oppivana organisaationa ja
edistda innovaatioita sekd osaamisen
kehittymista kaupunkiorganisaatiossa.
Avataan Salpauksen kanssa yhteisia
projekteja.

-_Kaavoitus ja kaupunkikehittdminen:
Toteutamme strategisen tavoitekartan ja
asunto-ohjelman linjauksia, jotta
varmistetaan suunnitelmien yhtenevaisyys
kaupungin pitkan aikavalin tavoitteiden ja
asuntotarpeiden kanssa. Tama
lahestymistapa ohjaa kaupunkisuunnittelua
tehokkaasti ja tukee kestavaa kasvua.

Elyn rahoitusta on saatu Ojakadun
kosteikkoon, Sukurantien ja Vanhatien
risteyksen jkpp-vaylan korjaukseen, Vt-4
pikavuoropysakkien suunnitteluun.

Kaupunkisuunnittelussa on alkanut
opinnaytetoitd. Syksyksi valmistellaan
laajempaa 50-60 opiskelijan
Yhdyskuntasuunnittelu Il
opintokokonaisuuden toteutusta
Tampereen yliopiston kanssa, joka
jatkuu myds vuonna 2026.

Niemelanrannan asemakaavamuutoksen
luonnos on valmistumassa nahtaville
asettamiseen. Muista asumisen
kehittamisen asemakaavahankkeista on
hyvaksytty Urheiluopistontie 448 ja
kohta hyvdksymisvaiheessa Cookentie.

Toteutuu

v

Vahva kaupunkiyhteiso

» Laadukas paitoksenteko

* Osallisuuden vahvistaminen
* Hyvinvoiva henkilésto ja hyva
johtaminen

- Rakennus- ja yhdyskuntainfrastruktuurin
tietojarjestelmat: Kehitamme ja
hyédynnamme rakennus- ja
yhdyskuntainfrastruktuurin tietojarjestelmia
parantaaksemme tiedonhallintaa,
suunnittelua ja toimintojen tehokkuutta.
Tama tukee asiakaspalvelua, palautteen

Digitiekartan paivitys kaynnistynyt.
Tietomalleista on valmistumassa
insindorityd, jossa tietomalleja on
tarkasteltu Kirkkis-koulun rakentamisen
yhteydessa tehtaalta kokoonpanoon
saakka.

Toteutuu

v
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kasittelya, paatoksentekoa ja resurssien
kohdentamista.

- TyOhyvinvointi: Panostamme
tyohyvinvointiin, tavoitteena saavuttaa hyvia
tuloksia tyohyvinvointikyselyissa.
Kohdistamme hyvinvointitoimenpiteet
henkildston tyotyytyvaisyyttd ja hyvinvointia
tukeviin tekijoihin saadun palautteen
mukaisesti.

- Asukas- ja asiakaspalaute: Kerddmme
jarjestelmallisesti asukas- ja
asiakaspalautetta seka viestimme
kaupungin digikanavissa. Tama varmistaa,
ettd palautteet otetaan huomioon
kaupungin kehittdmisessa ja palveluiden
parantamisessa.

Keva-kysely toteutetaan vakiintuneen
kaytannon mukaisesti kevaalla (huhti-
toukokuussa).

Asiakaspalautteisiin on vastattu.

Heinolan palautepalvelu loytyy verkosta
https://kartta.heinola.fi/efeedback
(Google: Heinola palaute)

Kestava talous

* Velkamaéaran vahentaminen
« Kayttotalouden tasapaino

* Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit

- Toimipisteoptimointi ja tilatehokkuus:
Optimoimme kaupungin palveluverkkoa/-
pisteitd ja parannamme siten
tilatehokkuutta. Tdma varmistaa, etta tilat
ovat tehokkaassa kaytdssa ja palvelut ovat
mahdollisimman hyvin saavutettavissa.

- Vesilaitoksen talouden tasapaino ja
korjausvelka-analyysi: Vesilaitoksen tulojen
ja menojen tasapainotus jatkuu. Otamme
suunnitelmallisesti kasittelyyn vesilaitoksen
korjausvelka-analyysin johtopaatdksia.
Tavoitteena on tunnistaa ja ratkaista
korjausvelkaongelmia, jotta vesilaitoksen
infrastruktuuri pysyy toimintakuntoisena ja
luotettavana.

- Omaisuusluokitus ja sen kestédva
hyédyntdminen: Laadimme kaupungin
omaisuuksista kayttotarkoitusluokituksen ja
hyédynndmme omaisuuserii kestévasti ja
tasapainoisesti. Esimerkiksi
kaupunkipuistojen kdyttaminen hiilinieluina
tukee ympéristonsuojelua ja kestavaa
kehitysta, jolloin muita alueita voidaan
suunnitella yhdyskuntarakentamisen
tarpeisiin.

- Yhteisty6n tiivistdminen: TiivistAmme
kaupungin sisdisia toimintaprosesseja ja
ulkoista palvelutuotantoa muutosohjelman
periaatteiden mukaisesti. Tarkastelemme
kaupunkiymparistépalvelualueen seudullisia
yhteistyotapoja, -mahdollisuuksia ja muuta
synergiaa, jotta palvelut ja toiminnot ovat
entistakin tehokkaampia ja
koordinoidumpia.

Vierumaen paloasema myyty.

Vesilaitoksen taksakorotuksia
valmistellaan, jotta vesilaitoksen tuloilla
katetaan laitoksen kulut ja investoinnit.
Lainsdaadannon mukainen tilanne
saavutetaan tulevien vuosien aikana, kun
KKV:n taksojen korotuskatto on 15 %
vuosittain.

Metsdohjelmaa laaditaan. Valmistumassa
on myds opinndytetyd jalopuiden
merkityksesta metsatalouden
nékdkulmista.

Uusi organisaatio hakee toimintamalleja
ja arkikaytantoja. Strateginen
tyéryhmatyoskentely on kaynnistynyt.

Paijat-Hameen kunnat ovat laatineet
yhteisen Maankayton kasikirjan
paattajien tueksi erityisesti
yritystonttimaan hankintaan liittyen.

Toteutuu

v
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Kayttésuunnitelma
KAYTTOSUUNNITELMAN VASTUUALUEITTAISET TAVOITTEET

Kayttdsuunnitelmassa asetetaan tavoitteet alemmalla tasolla, joiden toteuttaminen vastuutettu pddosin

vastuualueiden johtajille. Kayttdésuunnitelman tavoitteet hyvaksyy kaupunginhallitus.

Strateginen paamaara

Tavoite 2025

Mittari ja
tavoitetaso

Toteuma 31.3.

Hyvinvoinnin kasvu

» Hyvinvointi lisdantyy
» Toimiva arki

* Hiilineutraali ja
resurssiviisas Heinola

- Asiakastyytyvaisyys:
Yllapidamme ja
parannamme puistojen
ja lilkkkumisvaylien
asiakastyytyvaisyytta, ja
varmistamme, etta
kuntavertailuissa ne
ovat korkeatasoisia
vastaaviin kuntiin
nahden.

- Esteettomyyden
priorisointi: Kehitdmme
ja suunnittelemme
kaupunkirakenteita
(tilat, hissit, vaylat ym.)
siten, ettd ne tayttavat
esteettdmyysvaatimuk-
set ja parantavat
kaikkien kayttajaryhmien
liikkumista.

- Uusituvan energian
edistiminen:
Toteutamme ja
edistimme uusituvan
energian jarjestelmia,
kuten aurinkosahko- ja
maalampgjarjestelmia,
osana kaupungin
kestdvan kehityksen
tavoitteita.

- Tavoitteiden seuranta:
Seuraamme edistymista
ja raportointia Hinku- ja
KETS-raporttien avulla,
varmistaen, etta
asetetut
energiatehokkuus- ja
ilmastotavoitteet

Yhdyskuntatekniset
palvelut -kyselyn
taso ka. 3,5
(puistot ja
liilkkumisvaylat)

Marjatien ja
Kaivokadun
saneeraaminen
jatkuu.

Hinku- ja KETS-
tavoitteet
saavutetaan

Kiinteistopaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Maankayttdinsinoori,
Johtava
rakennustarkastaja,
Palvelupaallikko,
Ymparistopaallikko,
Kaupunkiymparistojohtaja,
Kuntatekniikkapaallikko

Yhdyskuntatekniset
kysely toteutetaan
touko-kesakuussa.

Katu-urakoiden
kilpailutukset tehty.

KETS- tavoitteet
saavutettiin jo 2025.
Hinku-tavoitteiden ja
ilmastotiekarttatyota
yhteensovitetaan
korkeakouluharjoitteli-
jan kanssa
yhteisvalmisteluna.

Toteutuu
osittain

saavutetaan.
Uudistuva ty6 ja - Kaupungin Prisma-Lliittyman ja | Kaupunginarkkitehti, Prisma-Lliittyman ja Toteutuu
asuminen houkuttelevuus ja alikulun Johtava alikulun rakentamisen | osittain
* Muuttovoiton elinvoima: Toteutamme | rakentaminen ja rakennustarkastaja, tarjouskilpailu

vahvistaminen

» Dynaaminen ja
uudistuva
elinkeinoelama

» Monipaikkainen
Heinola

kaupunkiymparisto- ja
lilkkenneverkkoinvestoin-
teja, jotka lisdavat
kaupungin
houkuttelevuutta ja
elinvoimaa. Otamme
huomioon
huoltovarmuuden
turvaamisen ja
korjausvelan kasvun
estamisen, varmistaen,
etta
investointimaararahat
kaytetdaan tehokkaasti ja
strategisten valintojen
mukaisesti.

Kauppakaaren
parantaminen

Edistetdan kavelya
ja pyorailya
toteuttamalla
Kapy-ohjelman
tavoitteita.

Tilapalveluihin
liittyvia
opinnaytetoita 1-2
kpl

Niemeldanrannan
asemakaavamuutos

Maankayttdinsindori,
Palvelupaallikko,
Ymparistopaallikko,
Kiinteistopaallikko,
Kaupunkiymparistojohtaja,
Kuntatekniikkapaillikko

menossa,
Kauppakaaren
suunnittelu menossa.

Valmistellaan Kapy-
hankkeen hakua.

Heinolan kaupungin
nykytilan kartoitus
Hinku- ja Kets
tavoitteissa -
opinnaytety6 aloitettu.

Kaupunkisuunnittelus-
sa on aloitettu
korkeakouluyhteistyo-
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- Korkeakouluyhteistyo
ja oppiva organisaatio:
Hyédynnamme
kehittyvaa ja osallistavaa
yhteistyota
korkeakoulujen kanssa
(ml. Salpaus). Tama
tukee kaupunkia
oppivana organisaationa
ja edistaa innovaatioita
seka osaamisen
kehittymista
kaupunkiorganisaatiossa.

- Kaavoitus ja
kaupunkikehittiminen:
Toteutamme strategisen
tavoitekartan ja asunto-
ohjelman linjauksia, jotta
varmistetaan
suunnitelmien
yhtenevaisyys kaupungin
pitkan aikavalin
tavoitteiden ja
asuntotarpeiden kanssa.
Tama lahestymistapa
ohjaa
kaupunkisuunnittelua
tehokkaasti ja tukee
kestavaa kasvua.

ja muut asumisen
kaavahankkeet.
Maankayton
suunnittelua
uusille tyopaikka-
alueille.

na valmistelu usealle
opinnaytetyélle seka
syyskaudella
jarjestettavalle
Tampereen yliopiston
Yhdyskuntasuunnitte-
lun 11l harjoitustyolle
(50-60
arkkitehtiopiskelijaa)
Heinolan keskustaan.

Niemelanrannan
asemakaavamuutok-
sen luonnos on
valmistumassa
nahtaville
asettamiseen.
Yritysalueiden
asemakaavahankkeista
on
hyvaksymisvaiheessa
Ak 716 Etela-
Suokannas,
luonnosvaiheessa Ak
721 Kivimaki ja
aloitusvaiheessa Ak
Vierumaen
yrityspuisto.

Vahva
kaupunkiyhteiso

* Laadukas
paatdoksenteko

* Osallisuuden
vahvistaminen

» Hyvinvoiva henkilésto
ja hyva johtaminen

- Rakennus- ja
yhdyskuntainfrastruktu
urin tietojarjestelmat:
Kehitamme ja
hyédynnamme
rakennus- ja
yhdyskuntainfrastruk-
tuurin tietojarjestelmia
parantaaksemme
tiedonhallintaa,
suunnittelua ja
toimintojen tehokkuutta.
Tama tukee
asiakaspalvelua,
palautteen kasittelya,
paatoksentekoa ja
resurssien
kohdentamista.

- Tydhyvinvointi:
Panostamme
tyohyvinvointiin,
tavoitteena saavuttaa
hyvia tuloksia
tyohyvinvointikyselyissa.
Kohdistamme
hyvinvointitoimenpiteet
henkildston
tyotyytyvaisyytta ja
hyvinvointia tukeviin
tekijéihin saadun
palautteen mukaisesti.

- Asukas- ja
asiakaspalaute:
Keradmme
jarjestelmallisesti
asukas- ja
asiakaspalautetta seka
viestimme kaupungin
digikanavissa. Tama
varmistaa, etta
palautteet otetaan
huomioon kaupungin

Yleisten alueiden
yllapitotietoja
tdydennetaan
(katuverkon osalta
valmis)

Palvelu-,
vastuualueiden ja
tyoyksikoiden
yhteistyon
kehittaminen

Jatketaan terveisia
kylista ja
kortteleista -
tapahtumien
jarjestamista osana
kaupunkikehitta-
mista.

Asiakaspalautteisiin
vastaaminen
viiveetts, kolmen
paivan sisalla

Palvelupaallikko, Johtava
rakennustarkastaja,
Ymparistopaallikko,
Kiinteistopaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Maankayttdinsinoori,
Kaupunkiymparistojohtaja,
Kuntatekniikkapaillikko

Yhteistyomallit
uudistuvat ja
toteutuvat
organisaatiouudistuk-
sen myota.

Kylékierroksia on
jatkettu edellisten
vuosien tapaan.

Asiakaspalautteisiin on
vastattu viiveetta.

Heinolan
palautepalvelu loytyy
verkosta
https://kartta.heinola.f
i/efeedback (Google:
Heinola palaute)

Toteutuu
osittain
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kehittdmisessa ja
palveluiden
parantamisessa.

Kestava talous

* Velkamaéaran
vdhentdminen

» Kayttotalouden
tasapaino

« Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit

- Toimipisteoptimointi
ja tilatehokkuus:
Optimoimme kaupungin
palveluverkkoa/-pisteita
ja parannamme siten
tilatehokkuutta. Tama
varmistaa, etti tilat ovat
tehokkaassa kaytossa ja
palvelut ovat
mahdollisimman hyvin
saavutettavissa.

- Vesilaitoksen talouden
tasapaino ja
korjausvelka-analyysi:
Vesilaitoksen tulojen ja
menojen tasapainotus
jatkuu. Otamme
suunnitelmallisesti
kasittelyyn vesilaitoksen
korjausvelka-analyysin
johtopaatoksia.
Tavoitteena on tunnistaa
ja ratkaista
korjausvelkaongelmia,
jotta vesilaitoksen
infrastruktuuri pysyy
toimintakuntoisena ja
luotettavana.

- Omaisuusluokitus ja
sen kestava
hyédyntaminen:
Laadimme kaupungin
omaisuuksista
kayttotarkoitusluokituk-
sen ja hyédynnamme
omaisuuseria kestavasti
ja tasapainoisesti.
Esimerkiksi
kaupunkipuistojen
kayttaminen hiilinieluina
tukee
ympéristonsuojelua ja
kestavaa kehitysta,
jolloin muita alueita
voidaan suunnitella
yhdyskuntarakentamisen
tarpeisiin.

- Yhteistyon
tiivistaminen:
Tiivistamme kaupungin
sisdisia
toimintaprosesseja ja
ulkoista
palvelutuotantoa
muutosohjelman
periaatteiden
mukaisesti.
Tarkastelemme
kaupunkiympéaristépal-
velualueen seudullisia
yhteistyotapoja, -
mahdollisuuksia ja
muuta synergiaa, jotta
palvelut ja toiminnot
ovat entistakin
tehokkaampia ja
koordinoidumpia.

Ruoka- ja
siivouspalvelun
palvelusopimuksen
paivittdminen

Tehdaan
varhaiskasvatuksen
ja kouluruokailun
palvelusuunnitelma

Palvelusopimusten
paivittdminen
kuntatekniikan
toiminta-alueella

Saadaan
omaisuusluokituk-
sista pohjaluonnos
korkeakouluyhteis-
tyona, jonka
jatkojalostaminen
jatkuu omana
tydna.

Talouden
tasapainotus ja
valmistuneen
korjausvelka-
analyysin pohjalta
tehddan
investointisuunni-
telma tuleville
vuosille

Lahti Aquan kanssa
tehdyn sopimuksen
seuranta ja
kehittdminen

Palvelupaallikkd, Johtava
rakennustarkastaja,
Ymparistopaallikko,
Kiinteistopaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Maankayttdinsinoori,
Kaupunkiymparistojohtaja,
Kuntatekniikkapaallikko

Vieruméaen paloasema
myyty.

Palvelusopimusten
paivittdminen
menossa.

Vesilaitoksen taksojen
korotus on
valmistelussa.

Metsdomaisuuden
luokittelu ja
metsdohjelman
laadinta valmistelussa.

Lahti Aquan kanssa on
pidetty seuranta- ja
kehittamispalavereja
kuukausittain.

Paijat-Hameen kunnat
ovat laatineet yhteisen
Maankayton kasikirjan
paattajien tueksi
eritysiesti
yritystonttimaan
hankintaan liittyen.

Toteutuu
osittain

©
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Riskienhallinta

Riskiluokka

Tunnistettu riski

Riskiarvo

Hallintakeino

29.04.2025

| Hallintakeinon toteutuminen

Toiminnallinen riski

Henkilostoriskit (henkiloston
vaihtuma ja rekrytoinnin
onnistumisen epavarmuus)

Todennakdisyys: 2
Merkittavyys: 3

Ennakoiva
henkiléstésuunnittelu.
Hiljaisen tiedon siirron
varmistaminen.
Positiivinen
tyénantajakuva

Huomioidaan uuden tyontekijan
perehdyttaminen

Henkiléstésuunnittelussa
huomioidaan mm. elakoityvat
henkilot.

Taloudellinen riski

Hankintojen aikataulun
venyminen

Todennakdisyys: 2
Merkittavyys: 2

Hankinta-asioiden
koulutus ja ohjeistus.
Investointisuunnitelma
pitemmalle ajanjaksolle.
Ennakoiva
tyénsuunnittelu.

Hankintaohjeet paivitetty,

Investointisuunnitelmat tehty
vuodelle 2031

Vahinkoriski Akillinen toimintahairi Todennakéisyys: 3 | Varastossa vah. 2 paivan Varautumissuunnitelmat
ruokapalveluissa (saéhkon- tai | Merkittavyys: 1 valmiusruoka. paivitetty.
vedenjakelun hairié, muu
toimitushairid tms.) Sovittu ilmoitusjarjestelyt
vesihuollon tai
sahkdnjakelun suhteen.
Ruokapalvelun
omavalvonnassa ohjeet
akillisiin toimintahairiéihin.
Vahinkoriski Vesihuoltolaitoksen dkillinen Todennakéisyys: 3 | Varautumissuunnitelmat Varautumissuunnitelma
kriisi Merkittavyys: 1 ajan tasalla hyvaksytty
(ympéristoterveydenhuolto)
Vahinkoriski Liikenneonnettomuus Todennakéisyys: 3 | Varautumissuunnitelmat Varautumissuunnitelma
pohjavesialueella Merkittavyys: 2 ajan tasalla hyvaksytty
. (ympéristéterveydenhuolto)
Vahinkoriski Teollisuudessa Todennakéisyys: 3 | Varautumissuunnitelmat Varautumissuunnitelma

onnettomuustilanne

Merkittavyys: 2

ajan tasalla

hyvaksytty
(ympéristoterveydenhuolto)
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Hankkeet

Strateginen Hankkeen Hankkeen Kaupungin | Menojen

P Hankkeen nimi Toteutusaika kokonais- ... . | rahoitus- | toteuma | Tilannekatsaus
paamaara . rahoittaja
rahoitus osuus % %

Yhteensa 0€
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Lupa- ja valvontalautakunta

LAUTAKUNNAN TOIMINNAN JA TALOUDEN TOTEUTUMINEN

Palvelualuejohtaja: Kaupunkiymparistéjohtaja

Lupa- ja valvonnan tulot kolmen kuukauden osalta ovat 13,1 % ja kulut 25,2 %. Toimintakate oli
jakson lopulla 0,3 milj. euroa. Lupa- ja valvonnan kulut ovat yhteensa n. 0,38 milj. euroa. Tuotot ovat
puolestaan yhteensa n. 0,07 milj. euroa (pl. valmistus omaan kayttdon). Tulot kirjautuvat jaksotetusti.

Lupa- ja valvontalautakunta TP 2024 TOT 2024 TA 2025 TOT 2025 Jaljella TOT-25
Selite 3 kk +muutos 3 kk %
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 138 171 2 363 199 000 2546 196 454 1,28
Maksutuotot 690 914 145 951 340 000 68 245 271755 20,07
Tuet ja avustukset 0 0 0 0 0 0,00
Muut toimintatuotot 0 0 1000 0 1000 0,00
Toimintatuotot 829 084 148 314 540 000 70 791 469 209 13,11
Valmistus omaan kiyttéon 1490 0 10 000 0 10 000 0,00
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut - 850 276 - 177 355 - 860 100 - 196 800 - 663 300 22,88
Palvelujen ostot - 645 524 -159 284 - 569 000 -162702 - 406 298 28,59
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 925 - 919 -9 600 - 307 -9 293 3,20
Avustukset 0 0 - 500 0 - 500 0,00
Muut toimintakulut -38 063 -8 583 -49 000 -15 683 -33 317 32,01
Toimintakulut -1538 788 - 346141 -1488 200 -375492 -1112708 25,23
Toimintakate - 708 214 -197827 -938200 - 304 702 - 633 498 32,48
Rahoitustuotot ja -kulut - 928 -7 0 0 0 0,00
Vuosikate - 709 141 - 197 834 - 938 200 - 304 702 - 633 498 32,48
Poistot ja arvonalentumiset -10 438 -2 595 -10 500 -2574 -7 926 24,51
Tilikauden tulos -719579 -200429 -948 700 - 307 275 - 641425 32,39

Vuoden 2024 vertailutiedot on organisaatiouudistuksesta johtuen yhdistelty teknisesti eivitka siten ole
suoraan vertailukelpoisia.
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Hankkeet

Strateginen

paamaara

Hankkeen nimi

Toteutusaika

Hankkeen
kokonais-
rahoitus

Hankkeen
rahoittaja

Kaupungin
rahoitus-
osuus %

Menojen
toteuma
%

29.04.2025

Tilannekatsaus

Hyvinvoinnin
kasvu

* Hyvinvointi
lisdantyy

» Toimiva arki

* Hiilineutraali ja
resurssiviisas
Heinola

Pohjavesialueiden
suojelusuunnitelmien
teko

2023-2025

55 000

ELY

50 %

23 %

Heinolan, Hartolan ja Sysmaéan
pohjavesialueiden
suojelusuunnitelmien
paivittdminen ja litin
pohjavesialueiden
suojelusuunnitelman
laatiminen. Hankkeessa
tehdaan pohjavesialueiden
hydrogeologian kuvaamista,
riskikohteiden kartoitusta ja
laaditaan
toimenpidesuosituksia niiden
pohjalta.

Yhteensa

55 000 €
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Lupa ja valvonta

VASTUUALUEEN TOIMINNAN JA TALOUDEN TOTEUTUMINEN
Vastuualuejohtaja:

Yleinen taloustilanne seki rakentamislain muutos on vaikuttanut toimialan tuloihin alkuvuonna. ICT-
Lisenssimaksut maksetaan alkuvuodesta ja ne ovat vaikuttaneet kuluihin.

Ymparistopalvelualueen kuntalaskutukset sekd muut laskut on ldhetetty huhtikuussa. Rakennusvalvonnan
kuntalaskutus tehddan kerran vuodessa, vuoden lopussa.

Investointimenojen toteutuma lupa- ja valvonnan vastuualueella on vield nolla.

Lupa ja valvonta TP 2024 TOT 2024 TA 2025 TOT 2025 Jaljella

Selite 3 kk +muutos 3 kk

Toimintatuotot 829 084 148 314 540 000 70 791 469 209 13,11
Valmistus omaan kayttoon 1490 0 10 000 0 10 000 0,00
Toimintakulut -1538 788 - 346 141 -1488 200 - 375 492 -1112 708 25,23
Toimintakate - 708 214 -197827 -938200 - 304 702 - 633 498 32,48

Vuoden 2024 vertailutiedot on organisaatiouudistuksesta johtuen yhdistelty teknisesti eivitka siten ole
suoraan vertailukelpoisia.
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Toiminnalliset tavoitteet

Palvelualueen tavoite 2025

29.04.2025

Toteuma 31.3.

Strateginen paamaara

Hyvinvoinnin kasvu

* Hyvinvointi lisdantyy

» Toimiva arki

« Hiilineutraali ja resurssiviisas
Heinola

Toimialojen vélisen yhteistyon
tiivistdminen. Asiantuntemus ja tuki
muille toimialoille.

Tasapuolinen ja oikeudenmukainen
valvonta valvontasuunnitelmien
mukaisesti.

Yhteistyd on jatkunut mallikkaasti.

Strategisena tydéryhméani on aloittanut
resurssiviisauden tyéryhma
tyoskentelynsa.

Toteutuu
osittain

Uudistuva tyo ja asuminen

* Muuttovoiton vahvistaminen
» Dynaaminen ja uudistuva
elinkeinoelama

» Monipaikkainen Heinola

Osana kaupungin tiedolla johtamisen
tavoitteita: rekistereiden
ajantasaisuudesta huolehtiminen, joiden
paivittdminen kuuluu toimialan vastuulle.

Ympaéristonsuojelussa on aloitettu
asianhallintajarjestelmaohjelman Dynasty
ja paikkatietojarjestelma TribleCloud
yhteensovittaminen.

Rekistereiden korjausta tehdaan oman
tyon ohella. Keskeneriisten
rakennuslupien selvitystyd jatkuu.

Toteutuu

v

Vahva kaupunkiyhteiso

» Laadukas paatoksenteko

* Osallisuuden vahvistaminen
» Hyvinvoiva henkildsto ja hyva
johtaminen

Hyva palvelukokemus ja sujuvat
lupakasittelyt (rakennusvalvonta ja
ymparistdénsuojelu).

Ymparistoluvituksellisissa prosesseissa on
edelleen panostettu asiakkaiden
neuvontaan lupaprosesseiden eteenpdin
viennissa.

Rakentamislupien kasittelyaika on ollut
tavoitteen mukainen noin kolme viikkoa.

Toteutuu

v

Kestava talous

» Velkamaéaran vahentaminen
» Kayttotalouden tasapaino

« Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit

Selvitetdan yhteisen lupa- ja
valvontalautakunnan perustamista alueen
kuntien kanssa.

Selvityksen perusteella perustetaan
yhteinen lupa- ja valvontalautakunta
mukaan lahtevien naapurikuntien kanssa.

Lupa- ja valvonta maksuilla pyritdan
kattamaan rakennusvalvonnan menot, on
sidottu rakentamisen maaraan.

Naapurikuntien Hartola, Sysma, litti,
Orimattila neuvotteluissa on jarjestetty
aktiivisia kokouksia viranhaltijoiden
kanssa.

Lupa - ja valvonnan tulot ovat 13,1 % seka
menot 25,3 %.

Toteutuu
osittain
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Kayttésuunnitelma

Strateginen paamaira

| Tavoite 2025

Mittari ja tavoitetaso

29.04.2025

Toteuma 31.3.

Hyvinvoinnin kasvu

* Hyvinvointi lisddntyy
« Toimiva arki

« Hiilineutraali ja
resurssiviisas Heinola

Osallistuminen koko
kaupungin
hyvinvointisuunnitelman
ja -kertomuksen
laatimiseen ja sen
tavoitteiden
seurantaan. Toimialan
edustajana
hyvinvointitydoryhmassa
ymparistopaallikko.

Saadaan ympdristdarvoja
mukaan ohjelmaan
tukemaan hyvinvoinnin
toteutumista.

Parannetaan ympariston
viihtyvyytta ja
kaupunkilaisten
osallistumista
ympéristonsuojelutyéhon
jarjestamalla talkoot
vieraslajitorjuntaan.

Ymparistopaallikko

Hyvinvointisuunnitelman
ja -kertomuksen
vastuutahojen tasolta ei
ole jarjestetty palavereja
ja seurantaa vaativia
tehtavia.

Ympaéristoviikolle ja
kesdaan on suunniteltu
vieraslajitorjuntaa.

Toteutuu

v

Uudistuva tyo ja
asuminen

* Muuttovoiton
vahvistaminen

* Dynaaminen ja
uudistuva
elinkeinoelama

* Monipaikkainen
Heinola

Rakentamislupien
kasittelyaika, tavoite
noin 1 kk, kun
rakennusvalvontaan on
jatetty tarvittavat
asiakirjat. Loma-aikana
kasittelyaika tavoite
noin 1-2 kk.

Uusien ymparistolupien
ja maa-aineslupien
kasittelyaika noin 4 kk.

Uusien alueiden ja
rakennuspaikkojen
kayttoonottaminen
rakentamislain
mukaisesti.

Rakentamislupien
kasittelyaika on noin 4
viikkoa, kun kaikki lupaan
tarvittavat asiakirjat on
toimitettu.

Uusien ymparist6- ja maa-
aineslupien kasittelyaika on
4 Kkk.

Johtava
rakennustarkastaja,
Ymparistopaallikko

Ymparistollisten lupien
osalta tavoite toteutuu.

Rakentamislupien
kasittelyaika on ollut
tavoitteen mukainen noin
kolme viikkoa.

Toteutuu

v

Vahva kaupunkiyhteiso
» Laadukas
paatoksenteko

* Osallisuuden
vahvistaminen

* Hyvinvoiva henkiléstd
ja hyva johtaminen

Hyva palvelukokemus ja
sujuvat lupakasittelyt
(rakennusvalvonta ja
ymparistdénsuojelu).

Ennakkoneuvottelut
luparyhman ja
asiakkaiden kanssa.

Rakentamislupien
kasittelyaika on noin 3
viikkoa, kun kaikki lupaan
tarvittavat asiakirjat on
toimitettu.

Uusien toimintojen
ympéristolupien ja maa-
aineslupien kasittelyaika on
4 kk.

Johtava
rakennustarkastaja,
Ymparistopaallikko

Ymparistollistien lupien
kasittelytaikatavoitteessa
pysytaan.
Sijoittumispotentiaalia
etsivien yritysten
saamista Heinolaan on
edistetty aktiivisesti
osallistumalla
elinkeinotoimen kanssa
neuvotteluihin.

Rakentamislupien
kasittelyaika on ollut
tavoitteen mukainen noin
kolme viikkoa.

Toteutuu

v

Kestava talous

* Velkamaaran
vahentdminen

« Kayttotalouden
tasapaino

* Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit

Yhteisen lupa- ja
valvontalautakunnan
perustaminen mukaan
lahtevien
naapurikuntien kanssa.

Lupa- ja valvonta
maksuilla pyritaan
kattamaan
rakennusvalvonnan
menot, on sidottu
rakentamisen maaraan.

Alueellisen lupa- ja
valvontalautakunnan
selvittdminen
naapurikuntien kanssa,
seudullisten ohjeistusten,
rakennusjarjestyksen ja

ympéristosuojelumaariysten

yhtenaistaminen.

Rakennusvalvonnan taksa
paivitetdan siten, etta
padosin kulut kattavat
menot.

Johtava
rakennustarkastaja,
Ymparistopaallikko

Neuvottelut kunnan
ymparistonsuojelu- ja
rakennuslupaviranomaisen
tehtdvien yhteistyosta
ovat aktiivisesti kdynnissa.

Rakennusvalvonnan taksat
paivitetty. Rakentaminen
on ollut alkuvuodesta
verkkaista, johtuen
rakentamislain voimaan
tulosta seka yleisesta
taloussuhdanteesta.

Lupa - ja valvonnan tulot
ovat 13,1 % sekd menot
25,3 %. Alkuvuodesta on
maksettu ICT
ohjelmistojen
lisenssimaksut seka
ympariston palvelualueen
kuntalaskutusta ei ole

Toteutuu
osittain
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vield tehty.
Rakennusvalvonnan tulot
ovat olleet alkuvuodesta
22,7 %.
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Riskienhallinta

Riskiluokka

| Tunnistettu riski

Riskiarvo

Hallintakeino

29.04.2025

Hallintakeinon toteutuminen

Toiminnallinen riski

Henkilostoriskit

Todennakéisyys: 1
Merkittavyys: 1

Tyomaaran seuraaminen,
osaavan tyovoiman
saatavuus/pysyvyys,
palkkatasa-arvon
edistdminen.

Korkeakouluyhteistyo:
harjoittelijoita ja
opinnaytetoita

Ymparistonsuojelussa aktiivinen
korkeakouluharjoittelijoiden
hyédyntaminen ja
opinndytetydyhteistyd jatkuu.

Henkiloriski Tietoturvariskit Todennikéisyys: 2 Huolellisuus, esillapito, Olemassa olevien ohjelmien
Merkittavyys: 2 perehdyttaminen ja paivittdmine ja tietoturvan
koulutukset yllapitaminen.
Henkilokunnan jatkuvat
tietoturvakoulutukset.
Henkiloriski Vahinkoriskit (esim. Todennikéisyys: 3 Valtakunnallisten ja Substanssiosaamisesta on pidetty

rakennuksen sortuminen,
pintavesien kasittely,
ymparistévahinko)

Merkittavyys: 2

alueellisten ohjekirjeiden
oikea kasittely.

huolta, mutta
varautumissuunnitelmaa ei ole
paivitetty.




