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1. HYVINVOINTIKERTOMUS 2021–2025 
 

Kaupunkilaisten hyvinvoinnin edistäminen on kunnan lakisääteinen teh-
tävä (Terveydenhuoltolaki 2010/1326, Kuntalaki 2015/410) ja siitä on rapor-
toitava vuosittain. Valtuustokauden lopussa laaditaan laaja hyvinvointi-
kertomus, joka  

• kuvaa tiiviisti kuntalaisten hyvinvointia ja terveyttä 
• sekä hyvinvoinnin edistämisen toimenpiteitä kunnassa. 

Heinolan laajassa hyvinvointikertomuksessa 2021–2025 kuvataan yllä ole-
via tehtäviä suhteessa valtuustokauden aikaiseen hyvinvointisuunnitel-
maan, huomioiden myös kaupungin strategia.  

 

 

Kuva: Heinolan kaupungin Hyvä kasvaa Heinolassa strategia 2030 tavoitteet ja mittarit. 
Kaupungin arvot ovat välittäminen, uudistuminen ja tuloksellisuus. 
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Hyvinvointityöryhmän ja toimialojen kesken laadittu Heinolan hyvinvoin-
tisuunnitelma 2021–2025 pohjautuu seuraaviin maakunnallisiin suunni-
telmiin ja ohjelmiin, eikä käytössä ole erillissuunnitelmia;  

• Päijät-Hämeen alueellinen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2022–
2025 

• Ikäihmisten hyvinvointiohjelma 2022–2025 
• Päijät-Hämeen ravitsemusterveyden edistämisen suunnitelma 2021–2025 
• Päijät-Hämeen ehkäisevän työn suunnitelma 2022–2025 
• Päijät-Hämeen maahanmuutto-ohjelma 2021–2025 

Näiden lisäksi hyvinvointisuunnitelmassa on otettu huomioon edellisen 
hyvinvointikertomuksen hyvinvointitietoa, maakunnallisten suunnitel-
mien hyte-kärjet/teemat, kaupunkiorganisaation tavoitteita ja strategisia 
otteita sekä 3.sektorin toimijoiden, kuten Jyränkölä ja Heinolan seura-
kunta, toiminnan painopisteitä.  
 
 

 

 

 

 

 

 

Kuva: Heinolan hyvinvointisuunnitelmassa 2021–2025 neljä teemaa ja niiden alla 19 osatavoitetta 

Hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä tehdään kaikilla kunnan sektoreilla 
laaja-alaisesti ja poikkihallinnollisesti yhteistyössä muiden toimijoiden 
kanssa. Yhteistyö ja toimivat rakenteet ovat olennainen osa hyvinvoinnin 
edistämisen työtä ja siinä onnistumista. Hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tämisen rakenteet kuvataan luvussa kahdeksan.  

Laaja hyvinvointikertomus 2021–2025 on laadittu yhteistyössä hyvinvoin-
tityöryhmän ja toimialojen kesken ja sen työstämisessä on hyödynnetty 
erilaisia työryhmiä ja työntekijöitä tiedon tuottamisessa ja prosessoin-
nissa, niin kaupunkiorganisaation kuin kolmannen sektorin sisältä. Laaja 
hyvinvointikertomus käsitellään lautakunnissa, kaupunginhallituksessa ja 
valtuustossa kevään 2025 aikana.  
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2. TOIMINTAYMPÄRISTÖN KUVAUS 

Heinolan kaupunki hyödyn-
tää MDI Kuntakortti -palve-
lua, jonka avulla Heinolan 
kaupungin tilannekuvatie-
toja saadaan valmiina visu-
alisoituna pakettina. Kunta-
kortti on MDI Public Oy:n ja 
Robonomist Oy:n kunnille 

tiedolla johtamisen tueksi 
tarjoama palvelu. Hyvinvoin-
tikertomukseen on otettu 
tärkeimpiä nostoja kunta-
kortista ja kokonaisuudes-
saan kortti on luettavissa 
verkkosivuilla. Kuntakortti 
Heinola 

 

    

 

https://storage.googleapis.com/kuntakortti/yksitt%C3%A4iset_kuntakortit/11e7f6e047019fe7/Heinola_kuntakortti.pdf
https://storage.googleapis.com/kuntakortti/yksitt%C3%A4iset_kuntakortit/11e7f6e047019fe7/Heinola_kuntakortti.pdf
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Demografinen (tai väestölli-
nen) huoltosuhde ilmaisee, 
kuinka monta alle 15-vuoti-
asta ja 65-vuotta täyttänyttä 
on sataa 15–64-vuotiasta 
(työikäistä) kohti. Mitä 

enemmän on lapsia ja/tai 
eläkeikäisiä, sitä korkeampi 
huoltosuhteen arvo on. Hei-
nolan väestörakenne on 
huoltosuhdevertailussa 
huolestuttava korkea.  

 

 

 

 

 

 

Kunnan yleinen pientuloi-
suusaste on vuoden 2023 ti-
lastossa 15.7, joka on pysynyt 
liki ennallaan vuoteen 2022 
verraten. Maakunnassa vuo-
den 2023 tilastoissa pientu-
loisuusaste on 15.4 ja koko 
maan 13.4.  

Toimeentulotukea pitkäaikai-
sesti saaneissa alle 25-vuotiai-
den määrä on laskenut vuo-
desta 2021, muissa ikäryh-
missä määrät ovat ennallaan. 
Myös perustoimeentulotukea 
saaneiden määrät ovat pysy-
neet ennallaan tai laskeneet 
hieman kaikkien ikäryhmien 
kohdalla.  

Huoltosuhde, demografinen 
(id:761)      

 2019 2020 2021 2022 2023 

Koko maa 61,4 61,9 62,4 62,3 61,9 

Päijät-Häme 69,9 70,9 71,7 71,9 71,8 

Hamina 74 74,7 76,4 76,7 77,2 

Heinola 82,8 85,6 87,6 88,5 90 

© THL, Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanet.fi 2005-2025    
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Täyttä kansaneläkettä saa-
vien osuus on pysynyt viime 
vuodet liki ennallaan. Vuo-
den 2023 tilastoissa Heino-
lassa täyttä kansaneläkettä 
sai 1 % vastaavan ikäisestä 
väestöstä. Maakunnassa 
luku oli 1.3 % ja koko maassa 
1.7 %. Täyttä kansaneläkettä 

saavien osuus kertoo pien-
tuloisuudesta, koska sen 
saajia ovat vähän tai ei lai-
sinkaan ansioeläkettä saa-
vat.  

Vuoden 2024 tilastot eivät 
ole vielä käytettävissä. 

 

 

3. HYVINVOINNIN KASVUN 2030 STRATEGISET MITTARIT JA TEA-VIISARI 

TEA-viisari 

Valtakunnallisesti kuntien 
terveydenedistämisen aktii-
visuutta seurataan TEA-vii-
sarin avulla. TEA-viisari on 
suunnittelua ja johtamista 
tukeva työkalu kunnille, kou-
luille ja alueille. Sitä käyte-
tään osana kunnan toimin-
nan ja talouden suunnittelua, 
toteutusta ja arviointia.  

TEA-viisaria varten tehtyjen 
kyselyiden perusteella Heino-
lan kaikkien sektorien yhteis-
tulos on maan keskiarvon 
kanssa samalla tasolla. Sel-
västi koko maata paremmat 
tulokset saadaan liikunnasta. 
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Tarkemmat tulokset ja pisteiden muodostumiseen vaikuttavat tekijät löy-
tyvät osoitteesta teaviisari.fi tai suoraan alla olevasta linkistä.  
TEAviisari - Terveyden edistämisen vertailutietojärjestelmä 

 

  

https://teaviisari.fi/teaviisari/fi/tulokset?r=KUNTA111
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HYTE-kerroin 

Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen valtionosuuden 
lisäosa eli HYTE-kerroin toi-
mii kannustimena, jossa 
kuntien saaman valtion-
osuuden määrä perustuu 
osaksi kuntien tekemään 
hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämistyöhön. HYTE-ker-
roin mahdollistaa vertailun 
kaikkien Suomen kuntien 

kesken. Mittari ei ole abso-
luuttinen vaan siihen vaikut-
tavat muiden kuntien tulok-
set. HYTE-kertoimen perus-
teella Heinola sai vuonna 
2024 valtionosuuden lisä-
osaa 372 500 €, joka oli 7100 
€ edellisvuotta enemmän. 
Asukaskohtainen HYTE-ker-
roin on 20,1 €.  

 
 
HYTE-kerroin muodostuu alla olevista prosessi- ja tulosindikaattoreista. 
Prosessi-indikaattorit mittaavat nykytilannetta ja tulosindikaattorit muu-
tosta väestön hyvinvoinnissa ja terveydessä.  
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Heinolan hyvinvointi-indeksi  

Heinolan hyvinvointi-indeksin rakentaminen lähti tarpeesta seurata stra-
tegian vaikuttavuutta pidemmällä aikavälillä. Indeksillä pyritään mittaa-
maan kehityksen suuntaa. Hyvinvointi-indeksi kehitettiin ja otettiin käyt-
töön keväällä 2021.  
 
Hyvinvointityöryhmässä on valittu indikaattorit, jotka peilaavat tavoittei-
siin ja yhdessä verkostojen kanssa on mietitty indikaattoreiden painoar-
vot. Hyvinvointialueuudistus 2023 siirsi osan valittujen indikaattoreiden 
vastuista ja päätöksistä pois kaupunkiorganisaatiosta ja tämän vuoksi hy-
vinvointi-indeksi päivitettiin 2024 indikaattoreiden määrän ja painoarvo-
jen osalta vastaamaan paremmin nykyisiä tarpeita.  
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Hyvinvointi-indeksissä on 
vuoden 2020 asetettuun 100 
% lähtötasoon nähtävissä 
koronavuosien 2021 ja 2022 
matalat tulokset, joista on 
uusimmissa vuoden 2023 
tuloksissa noustu tasolle 
142,3 %. Suurin positiivinen 
muutos nähdään harraste-
malliin osallistuvien mää-
rässä, kotihälytysten 

määrän vähenemisessä ja 
liikuntaneuvonnan kävijä-
määrissä. Yhteydenotot et-
sivä nuorisotyöhön ovat li-
sääntyneet, mikä toisaalta 
kertoo nuorten hädän li-
sääntymisessä mutta toi-
saalta myös saavutettavuu-
desta. Vuoden 2024 tilastot 
eivät vielä ole käytettävissä.  

 

 

4. TOIMINTAYMPÄRISTÖN MUUTOKSET 
 

Hyvinvointialueuudistus 

1.1.2023 alkaen sosiaali- ja 
terveyspalvelut siirtyivät 
Heinolan kaupungilta Päijät-
Hämeen hyvinvointialueelle. 
Tämän uudistuksen valmis-
telu vaati merkittäviä re-
sursseja ja työn uudelleen-
järjestelyjä kaupunkiorgani-
saatiossa. Yhteistyön muo-
dot vaativat edelleen päivit-
tämistä sitä mukaa, kun so-
siaali- ja terveyspalveluiden 
kenttä muuttuu. Osaa kau-
punkilaisista on muutos 
huolestuttanut erityisesti 
palveluiden saatavuuden 

osalta, ja tiedotusta sote-
palveluista on pidetty osit-
tain puutteellisena. Haasta-
vaa on ollut myös ymmärtää, 
että vastuu ja päätösvalta 
sosiaali- ja terveyspalve-
luista on siirtynyt hyvinvoin-
tialueelle kaupunkiorgani-
saation sijaan. HYTE-työn 
kannalta maakunnan hyvin-
vointisuunnitelmien yhte-
neväiset painopistealu-
eet/teemat varmistavat 
osaltaan, että työtä tehdään 
yhdessä ja samaan suuntaan 
edeten.  

 

TE24-uudistus 

TE24-uudistukseen liittyvät muutokset on kuvattu luvussa 6.4.  
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Koronan vaikutus hyvinvointiin 

Pahimmista koronavuosista 
on toivuttu ainakin osallistu-
misaktiivisuuden perus-
teella. Yhteiskunnan avau-
duttua alkuun oli havaitta-
vissa laskua etenkin ikäänty-
neiden osallistumisaktiivi-
suudessa mutta nyt ryhmiin 
ja tapahtumiin osallistutaan 
taas entiseen tapaan, esi-
merkkeinä tästä liikuntaryh-
mät- ja tapahtumat sekä 
mm. ikäihmisten kulttuuri-
polku. Koronapandemian 
pitkäaikaisvaikutuksista on 
vielä niukalti tietoa saata-
villa. Sosiaalialan 

osaamiskeskus Verson 2024 
teettämässä käytäntötutki-
muksessa tarkasteltiin ko-
ronapandemian vaikutuksia 
haavoittuvassa asemassa 
olevien päijäthämäläisten 
hyvinvointiin. Tulosten pe-
rusteella koronapandemialla 
koettiin olleen vaikutuksia 
niin mielenterveyteen, pal-
veluiden saatavuuteen, sosi-
aalisten kontaktien määrään 
kuin ja niiden laatuun. Toi-
saalta yli puolet vastaajista 
ei kokenut vaikutuksia olleen 
lainkaan.  

 

Maailmanpolitiikan vaikutukset heinolalaisten hyvinvointiin 
 
Ukrainan sodan ja Venäjälle 
asetettujen talouspakottei-
den myötä polttoaine- ja 
energiakustannukset ovat 
nousseet, mikä on lisännyt 
inflaatiota ja heikentänyt 
suomalaisten ostovoimaa. 
Tämä on vaikuttanut kotita-
louksien arkeen ja kulutus-
tottumuksiin. Diakoniatyön 
puolella on havaittu avuntar-
peen lisääntyminen erityi-
sesti pienituloisissa 

lapsiperheissä. Sodan ja po-
liittisen tilanteen aiheuttama 
epävarmuus on lisännyt 
yleistä huolta tulevaisuu-
desta ja heijastunut myös 
mielenterveyteen. Erityisesti 
nuoret ja lapset ovat herkkiä 
kokemaan ahdistusta ja pel-
koa tilanteen vuoksi mutta 
myös aikuisväestössä Heino-
lassa huoli näkyy esimerkiksi 
väestönsuojien sijaintia kos-
kevina kysymyksinä. 
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5. MAAHANMUUTTO JA KOTOUTUMINEN  
 
Maahanmuuttokoordinaattorin terveiset:  
Kotoutumistyöllä on Heino-
lassa pitkät perinteet ja vuo-
sien saatossa on rakennettu 
toimiva ja laajasti eri toimi-
aloja kattava kotoutumisen 
työn malli. Kolmen kunnan 
yhteisen maahanmuutto-
koordinaattorin lisäksi kau-
pungilla on työskennellyt 
maaliskuusta 2023 lähtien 
kotoutumisohjaaja. Työpari-
työskentely on toiminut su-
juvasti ja työlle on pystytty 
asettamaan entistä selke-
ämmät roolit: jatkossakin 
kotoutumisohjaaja toimii 

linkkinä asiakkaisiin ja hei-
dän arkeensa, kun taas maa-
hanmuuttokoordinaattori 
huolehtii kotoutumisen laa-
jemmasta koordinaatiosta. 
Resurssien lisäämisellä on 
saatu lisättyä työn vaikutta-
vuutta koko Päijät-Hämeen 
alueella, asiakasryhmän pa-
rempaa tavoitettavuutta sekä 
tietoa kotoutumisesta eri 
verkostoille. Heinolan kotou-
tumisen mallia on hyödyn-
netty myös muualla ja sen 
maine työn onnistumisesta 
on kiirinyt jo pitkälle.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Kaupungin kotoutumispalve-
lut palvelevat kaikkia vieras-
kielisiä heinolalaisia tarvitta-
essa. Lisäksi tarjotaan kon-
sultaatioapua muille toimi-
joille ja suunnitellaan toi-
mintaa yhdessä. Kotoutumi-
seen on liittynyt myös vah-
vasti maakunnallinen 

yhteistyö sekä lukuisat eri 
maahanmuuttotyön verkos-
tot ja alueellinen kehitys. 
Heinola on ollut osaltaan 
mukana myös hyvien väes-
tösuhteiden edistämisessä 
ETNO:n (etnisten suhteiden 
neuvottelukunnan) työn 
kautta. 
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Kotoutumispalvelujen suu-
rena tavoitteena ja ohje-
nuorana on muistaa kotou-
tumisen kaksisuuntaisuus: 
kotoutuminen on kiinni sekä 
maahanmuuttaneesta itses-
tään, mutta myös yhteiskun-
nan vastaanottavuudesta. 
Integroimalla kunnan palve-
lut kaikille saavutettaviksi, 

osallistumisen keinoja lisää-
mällä, tiedon levittämisellä 
sekä tiiviillä, matalan kyn-
nyksen yhteydenpidolla, 
olemme osaltamme olleet 
varmistamassa kotoutumi-
sen onnistumista.   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Heinolassa valttikorttina ovat 
olleet verkostojen tuttuus ja 
laajuus; samaan aikaan tun-
nemme toisemme hyvin ja 
asiakkaan ohjaus sekä tie-
donvaihto on näin ollen hel-
pompaa, mutta toisaalta 
voimme tarjota palveluita 
monipuolisesti. Heinolassa 
kotoutumistyötä kunnan 
omien palvelujen lisäksi ovat 
olleet edistämässä lukuisat 

eri tahot, kuten Jyränkölän 
Setlementti ja erityisesti sen 
järjestämä kotoutumiskoulu-
tus, hyvinvointialueen maa-
hanmuuttopalvelut, Migri, 
ELY-keskus ja muut viran-
omaiset, seurakunta ja 3. 
sektorin järjestöt. Paikallis-
ten toimijoiden kanssa 
olemme järjestäneet erilaisia 
tapahtumia ja infotilaisuuk-
sia yhdessä.   
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Kotoutumistyötä ovat parin 
viime vuoden aikana muo-
kanneet useat suuret muu-
tokset: ensin hyvinvointialu-
een perustaminen, joka lisäsi 
kunnan tehtäviä erityisesti 
asiakastyössä, ja nyt viimei-
simpänä Kotolaki sekä TE25- 
uudistukset. Myös Ukrainan 
konflikti sekä Alipin (nykyi-
nen International Lahti) so-
pimuksesta irtaantuminen 
toivat työhön omat maus-
teensa. Uusi kotoutumislaki 
astui voimaan 1.1.2025, mutta 
siihen liittyvää kotoutumis-
työn suunnittelua on Heino-
lassa tehty jo pitkään. Laki-
muutos toi mukanaan paljon 
uusia vastuita kunnille: mm. 
yhteiskuntaorientaation ja 
kotoutumiskoulutuksen jär-
jestämisen, kotoutumisoh-
jelman laadinnan ja monia-
laisten kotoutumissuunni-
telmien tekemiset asiak-
kaille yhdessä uuden työlli-
syysalueen kanssa. Heinola, 
Hollola ja Orimattila laativat 
kuntien yhteisen kotoutu-
misohjelman, joka astui voi-
maan vuoden 2025 alusta. 
Se sisältää kuvauksen kun-
nan maahanmuuttajaprofii-
lista, kunnan kotoutumispal-
veluista, kotoutumisen yh-
teistyökumppaneista ja ver-
kostoista, arvioinnista ja re-
sursseista. Kotoutumiskou-
lutus kilpailutettiin vuoden 

2024 lopussa ja sen järjestä-
mistä Heinolassa jatkaa 
edelleen Jyränkölän Setle-
mentti. Paikallinen kotoutu-
miskoulutus on ollut Heino-
lalle valttikortti, sillä se on li-
sännyt huomattavasti paik-
kakunnalle integroitumista ja 
halukkuutta asettua kun-
taan. Jyränkölän Setlementti 
on ottanut vastuulleen myös 
yhteiskuntaorientaation to-
teuttamisen, jolta Heinolan 
kaupunki ostaa palvelua.   
 
Päijät-Hämeen työllisyysalue 
aloitti toimintansa 1.1.2025 ja 
maahanmuuttokoordinaat-
tori on ollut mukana suun-
nittelemassa alueen vieras-
kielisten palveluita yhdessä 
työllisyysalueen kanssa. Yh-
teistyön malleja vielä raken-
netaan, mutta esimerkiksi 
uusien asiakkaiden kotoutu-
missuunnitelmat laadimme 
jatkossa yhdessä. Tarkoituk-
sena on laajentaa yhteistyötä 
käsittämään myös kaupungin 
omat työllisyyspalvelut. Poh-
dittavaksi jääkin, miten voi-
simme hyödyntää esim. työ-
pajoja, työkokeiluja ja työhar-
joitteluita osana maahan-
muuttaneiden työllisyyden ja 
kielen oppimisen edistä-
miseksi.   
 
On ollut hienoa seurata, 
kuinka kotoutuminen ja 
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kansainvälistyminen ovat 
saaneet ”pontta alleen” sekä 
nostettu mm. kaupungin yh-
deksi strategiseksi tavoit-
teeksi. Tämän edistämien 
vaatii kaupungin sisällä tii-
vistä yhteistyötä ja ennen 
kaikkea oikeaa asennetta. 
Kansainvälisen osaamisen 
hyödyntäminen ja lisäämi-
nen, yritysyhteistyö ja tiedon 
levittäminen eri saatavilla 
olevista palveluista ja tuki-
muodoista eivät ole yksin 

kotoutumispalvelujen rat-
kaistavana, vaan vaatii poik-
kihallinnollista ja monialaista 
osaamista. Kotoutumispal-
velujen toiveena tulevaisuu-
delle onkin Heinola, jossa 
kotoutuminen nähdään kaik-
kien yhteisenä asiana. Ko-
toutumiseen osallistuvat 
sekä koti että koulu, varhais-
kasvatus, työpaikat, harras-
tukset, puiston penkit ja 
bussipysäkit. Yhdessä 
voimme tehdä paljon hyvää. 

 
 

6. NELJÄ HEINOLAISTEN HYVINVOINTIA KUVAAVAA TEEMAA 
 
Hyvinvointisuunnitelman teemojen, tavoitteiden ja toimenpiteiden poh-
jalta on noussut neljä hyvinvointia kuvaavaa teemaa.  

• Toimiva ja turvallinen ympäristö sekä avunsaanti 
• Mielen hyvinvointi, fyysinen terveys ja ennalta ehkäisevä työ 
• Osallisuuden kokemus sekä osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuu-

det 
• Työllisyys ja työttömyys 
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6.1 Toimiva ja turvallinen ympäristö sekä avunsaanti 
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Turvallisuus tilastoina 

Kaupunkilaiset kokevat Heinolan turvalliseksi. Taloustutkimus Oy:n to-
teuttaman Kuntien asukaskokemus 2024-tutkimuksen mukaan parhaat 
tulokset Heinola saa viihtyisästä asuin- ja elinympäristöstä sekä turvalli-
suudentunteesta. Ikäihmisten hyvinvointikyselyssä 2023 Heinolan koki 
turvalliseksi paikaksi asua ja elää 89 % vastaajista. Myös maakunnalli-
sessa hyvinvointikyselyssä 2024 keskisuurien kuntien (Heinola, Hollola, 
Orimattila) tuloksissa asuinympäristöön oli tyytyväisiä 88 % vastaajista ja 
turvalliseksi olonsa tunsi 87 % vastaajista.  

Poliisin tilastojen mukaan omaisuusrikoksia ja varkauksia lukuun otta-
matta rikosmäärät ovat nousussa. Rikosten trendit ovat yhdenmukaiset 
koko Päijät-Hämeen tilastoon, mutta maakuntaan verraten rikosmäärien 
prosentuaaliset muutokset vuodesta 2023 vuoteen 2024 ovat olleet Hei-
nolassa suurempia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liikennevakuutuksesta korvattujen vahinkojen tilasto ei sisällä kaikkia tieliikenteessä loukkaantu-
neita ja kuolleita. Vammautuneeksi lasketaan lievimmillään henkilö, jolle on korvattu vammojen 
tarkistuskäynnistä syntyneitä kuluja. Taulukon arvo on korvattu pisteellä, jos havaintoja on 1–4 
kappaletta. 

POLIISIN TILASTOT 2022-
2024  2022 2023 2024 
Liikennerikokset yhteensä  930 937 1122 
Rattijuopumukset yhteensä  65 117 113 
Omaisuusrikokset yhteensä  632 662 510 
Luvatta tunkeutuen varkaudet yh-
teensä 95 110 59 
Väkivaltarikokset yhteensä  84 105 119 
Pahoinpitelyrikokset yh-
teensä   84 105 115 
Seksuaalirikokset yhteensä  18 19 28 
Huumausainerikokset yh-
teensä   40 83 87 
Kotihälytys määrä yhteensä   304 243 319 
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Liikennevahinkojen ja niissä vammautuneiden määrä on viimeisimmässä 
vuoden 2023 tilastossa laskenut hieman edellisestä vuodesta. Liikenne-
vahingoissa menehtyneitä ei vuonna 2023 ollut Heinolassa. 

 

 

6.1.1 Toimiva ja turvallinen ympäristö  

Heinolassa on panostettu asuinympäristön viihtyisyyteen ja turvallisuu-
teen tämän valtuustokauden aikana mm. uusimalla ja kunnostamalla 
teitä sekä parantamalla jalankulkijoiden ja pyöräilijöiden turvallisuutta. 
Kaupunginosailtojen yhteydessä tehtyjen kaupunginosakävelyiden ja kes-
kusta-alueen esteettömyyskävelyiden perusteella on tehty parannuksia.  

Pelastustoimen tehtävät Heinola  2021 2022 2023 2024 
Rakennuspalo   13 11 10 7 
Rakennuspalovaara   15 12 19 19 
Maastopalo   4 17 4 8 
Liikennevälinepalo   9 19 18 15 
Muu tulipalo   14 8 10 5 

        

Liikenneonnettomuus   82 103 70 56 
Öljyvahinko   22 15 11 15 
Vaarallisten aineiden onnettomuus 2 1 3 3 
Sortuma/sortumavaara  0 1 0 1 

        

Ensivastetehtävä   131 158 160 76 
Ihmisen pelastaminen   12 8 12 15 
Eläimen pelastaminen   13 7 9 9 
Vahingontorjuntatehtävä  63 41 65 58 
Avunantotehtävä   37 44 7 5 
Virka-aputehtävä   4 4 31 41 
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Kiitosta on tullut vuoden 2023 penkkihankkeen osalta, jonka tuloksena 
lisättiin kiinteät värikoodatut penkit pääkävelyväylille mm. Mustikkaha-
kaan, Jyränköön ja Tommolaan turvallista liikkumista tukemaan. Liikku-
mista on tuettu myös mm. palvelutaksi Kulkusen maksuttomalla kokeilu-
jaksolla ja 65 vuotta täyttäneiden kenkien liukueste-etuisuudella. 

 

 

FCG:n toteuttamissa yhdyskuntatekniset palvelut kyselytutkimuksissa 
Heinolan katujen talvihoito on aina ollut huippuluokkaa, mutta muutos-
ohjelman mukaiset säästötoimenpiteet vaikuttivat talvikunnossapitoon. 
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Vuoden 2024 kyselyssä katujen aurauksen ja liukkauden torjunnan tason 
arvioitiin laskeneen. Kuitenkin keskustaan johtavien pääkatujen kunnon 
arvioitiin kohentuneen. Parannusta edellisvuoteen vastaajat näkivät myös 
keskusta-alueen siisteyden, liikennevalo-ohjauksen, lasinkeräyspaikkojen 
sijainnin ja liikuntapaikkojen kohdalla.  

 

 

 

Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvät hoitojaksot ikääntyneillä vaihtelevat 
vuositasolla jonkin verran, Heinolassa hoitojaksojen määrä on kuitenkin 
merkittävästi maakunnan ja koko maan tason alapuolella. Suurin osa 
lonkkamurtumiin johtavista kaatumisista ja putoamisista tapahtuu 
kuitenkin kotona tai laitoksissa. 
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Ikäihmisten hyvinvointikyselyn 2023 avointen vastausten perusteella ar-
jen sujuvuuteen vaikuttavien palveluiden koetaan olevan lähellä. Viimei-
simmän, vuoden 2023 tilaston mukaan enintään 500 m etäisyydellä päi-
vittäistavarakaupasta asuu 40,5 % 75 vuotta täyttäneistä heinolalaisista.  

 

Lasten ja nuorten arjen ympäristöt 

Heinolaan on viimeisen neljän vuoden aikana valmistunut monitoimira-
kennuksia kuten Sinilähde-talo, Kailas-talo ja Heinolan lukio. Näissä mo-
nitoimitaloissa toimivat saman katon alla useat toimijat, kuten varhais-
kasvatus ja koulu tai nuorisopalvelut ja lukiokoulutus. Oppimisympäristöt 
on suunniteltu muuntojoustaviksi, mukautuen oppijan tarpeisiin, aktiivi-
suuteen ja oppimistyyliin.  

 

 

 

Vuonna 2023 varhaiskasvatukseen osallistui 447 lasta ja osallistumisaste 
oli 78,0 %. Vuonna 2022 luvut olivat 456 ja 75,9 %. 2021 varhaiskasvatuk-
seen osallistui 468 lasta ja osallistumisprosentti oli 72,6. Arjen tuen kan-
nalta varhaiskasvatuksessa on esim. vuonna 2024 toteutettu pedagogisen 
tuen puut, hankittu PIKI-tunnetaitomateriaalit ja otettu käyttöön erityis-
opettajan varhaisen tuen konsultaatiomalli.  



23 

 
 
 

 
 

 

 

Heinolassa vuonna 2023 enintään kahden kilometrin etäisyydellä ala-as-
teesta asuvien osuus kaikista ala-asteikäisistä (7–12 v) oli 86.8 %. Perus-
kouluasteen erityiskoulut eivät ole mukana saavutettavuuslaskennoissa.  

Opetus-, koulutus- ja varhaiskasvatuspalveluissa on panostettu ehjän 
kasvun ja oppimisen polun rakentamiseen lapsen tai nuoren siirtymävai-
heissa, kuten varhaiskasvatuksesta esiopetukseen, kouluasteelta toiselle 
ja 2. asteen opintoihin. Tiedottaminen ja tiedonsiirto näissä vaiheissa on 
keskeistä. 

 

 

 

 
 

Kunta tarkastaa kouluympäristön terveellisyyden ja turvallisuuden sekä 
kouluyhteisön hyvinvoinnin kolmen vuoden välein. Tarkastus todennetaan 
tarkastusraportilla 

Nuorisopalveluissa henkilötyövuosissa Heinola on hieman maan keskita-
son yläpuolella. Palveluiden saatavuus toteutui 2023 tilastojen perus-
teella ohjaamoa ja kansainvälistä nuorisotyötä lukuun ottamatta. Oh-
jaamo toiminta on käynnistynyt helmikuussa 2025 ja myös nuorisovaih-
don kanssa on aktivoiduttu. Tukea nuorille on tarjolla hyvin mutta myös 
nuorten kohdalla hankalimmin tavoitetaan niitä, jotka hyötyisivät tuesta 
eniten.   
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Digiturvallisuus ja digituki 

Yhteiskunnan tekemä digi-
loikka haastaa heikommassa 
asemassa olevia ja suurta 
osaa ikääntyneistä. Heinolan 
ikäihmisten hyvinvointiky-
selyn mukaan hieman yli 30 
% ikääntyneistä ei käytä net-
tiä lainkaan. Valtakunnalliset 
tulokset ovat samansuuntai-
set.   

Netinkäyttöön liittyy erilaisia 
turvallisuushaasteita, jotka 
korostuvat etenkin iäkkäiden 
ja lasten sekä nuorten koh-
dalla. Digiapua on ollut saa-
tavilla Jyränkölän vapaaeh-
toisten digihelppareiden tar-
joamana, Mediapajalla ja 
kaupunginkirjastossa 

yhteensä kolmena päivänä 
viikossa. Kirjaston osalta di-
gituki on ollut tauolla syksyn 
2024, mutta jatkuu taas ke-
väällä 2025.  

Vuoden 2024 aikana kaupun-
gin sosiaalisessa mediassa 
on ollut somekampanja, joka 
on tarjonnut huoltajille tie-
toa ja työkaluja lasten ruutu-
aikaan ja digiturvallisuuteen 
liittyen.  Kaupunkilaisille on 
tarjottu myös useita digi- ja 
someturvallisuuteen liittyviä 
tapahtumia huomioiden eri 
kohderyhmät, esim.  koulu-
laiset, huoltajat, maahan-
muuttajat ja ikääntyneet.  

 

6.1.2 Avunsaanti 

Palveluohjauksellista työtä 
on tehty eri toimipisteissä ja 
useamman toimijan taholta. 
Esimerkkeinä mm. Sujuvan 
arjen perhekohtainen työ ja 
palveluohjaus alle kouluikäi-
sille ja alakouluikäisille, ko-
touttamisohjaajan työ, ikäih-
misten hyvinvointiohjaajan 
neuvontapäivystykset, etsivä 
nuorisotyö, Jyränkölän Tut-
tiksen vapaaehtoistyön väli-
tys ja palveluohjaus sekä 
seurakunnan diakoniatyö. 
Toimiva palvelukokonaisuus 
varmistetaan yhteistyöllä ja 

organisaatioiden tarve re-
surssiviisaaseen toimintaan 
luo lisäpainetta vuoropuhe-
luun jatkossakin. Heinolan 
kaupungin, Jyränkölän ja 
Heinolan seurakunnan yh-
teistyö on koko ajan ollut tii-
vistä ja toimivaa. Suunnitte-
lua ja työtä tehdään yhdessä 
hyvinvointityöryhmän lisäksi 
esimerkiksi kotouttamistyön, 
vapaaehtoistyön, ehkäisevän 
työn ja ikäihmisten työn 
osalta. 
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Mahdolliset perheiden talou-
delliset ja työllistymisen 
haasteet sekä pienituloisuus 
vaikuttavat vahvasti myös 
hyvinvointiin. Seurakunnan 
diakoniatyö on merkitykselli-
sessä asemassa heikom-
massa osassa olevien tuke-
misessa. Lisäksi seurakunta 
tarjoaa mm. lapsiperheille 
erilaisia toimintamuotoja.   

Keväällä 2024 tehdyn lapsi-
perheiden kyselyn tulosten 
mukaan perheillä on hyvin 
tietoa palveluista ja niiden 
merkitys on heille tärkeä. 
Vastauksissa nousi huoli pal-
veluiden säilymisestä Heino-
lassa.  

Perusopetuksessa yhteisölli-
nen opiskeluhuoltotyö on 

vakiintunut pysyväksi ja sys-
temaattiseksi käytännöksi 
vuosien 2023–2024 aikana. 
Työ kohdistuu koko opiske-
luyhteisöön ja sen tavoit-
teena on edistää oppimista, 
terveyttä, hyvinvointia, vuo-
rovaikutusta, osallisuutta, 
ympäristön terveellisyyttä ja 
turvallisuutta sekä esteettö-
myyttä. Oppimisen tuen kä-
sikirjat on tehty esi- ja pe-
rusopetukseen, lukiokoulu-
tukseen sekä maahanmuut-
tajaopetukseen. Henkilöstö 
on koulutettu käsikirjojen 
käyttöön, ja ne ovat aktiivi-
sessa käytössä, helposti saa-
tavilla sekä niitä päivitetään 
tarvittaessa. 

 

Viestintä 

Saavutettava viestintä lisää 
turvallisuudentunnetta ja 
Heinola hyppysissä on koettu 
tärkeäksi etenkin nettiä 
käyttämättömien taholta. 
Someviestinnän kasvu ja 
systemaattisempi hyvinvoin-
nin teemojen nosto on myös 
positiivinen kehityssuunta. 
Palveluohjauksellinen työ eri 
toimipisteissä tuo myös tie-
toa saavutettavammaksi ja 
lisää arjen turvallisuutta. Toi-
mijoiden kesken tehdään 

yhteistyötä, mutta hyvin-
vointialueuudistuksen myötä 
tulleet muutokset toiminta-
tavoissa ovat haastaneet tie-
donkulkua.  Toimintatapojen 
kehittämistä tehdään kui-
tenkin koko ajan. Ikääntynei-
den toiveesta on myös tehty 
erillisiä ohjeita mm. hyvin-
vointialueen yhteystiedoista 
ja Heinolan paikallisliiken-
teen vuoroista.  
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6.2 Mielen hyvinvointi, fyysinen terveys ja ehkäisevä työ 
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6.2.1 Mielen hyvinvointi 

Positiivinen mielenterveys pyrkii pois sairauskeskeisestä ajattelusta ja nä-
kee mielenterveyden ja mielen hyvinvoinnin monipuolisemmin.  

 

Mielen hyvinvoinnilla on vahva yhteys parempaan elämänlaatuun, tervey-
teen, vastainkäymisistä palautumiseen, myönteiseen ja luottavaiseen 
oloon ja terveyskäyttäytymiseen. Kouluterveyskyselyn 2023 perusteella 
vahvan positiivisen mielenterveyden kokeminen on vähentynyt yläkou-
lussa ja ammatillisessa opetuksessa olevilla, lukiolaisilla hieman lisään-
tynyt.  

 

Kouluterveyskyselyyn 2023 vastanneista 4.-5.luokkalaisista tyytyväisiä 
elämäänsä oli liki 80 %, yläkoulun puolella tulokset laskevat ja tyytyväisiä 
elämäänsä on 61.9 % vastanneista. 2. asteen opiskelijoilla luku lähtee taas 
hieman nousemaan ja lukioisista tyytyväisiä on 69.3 % ja ammattikoulu-
laisista 64.5 %.  
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Aikuisväestöstä vastaava kattavaa tilastoa ei ole saatavilla mutta Päijät-
Hämeen hyvinvointialueen teettämä hyvinvointikysely 2024 antaa maa-
kunnan tasolla viitteitä tähän.  

 

 

Vastauksissa näkyy Heinolassakin tuttu polarisoitumisilmiö. Kaikista vas-
taajista 81 % oli tyytyväisiä elämäänsä, kun taas heikommassa asemassa 
olevat ja heikkoa osallisuutta tuntevat kokevat tyytyväisyyttä merkittä-
västi vähemmän.  
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Ikäihmisten hyvinvointikyselyssä 2023 elämänlaatunsa koki hyväksi 76 % 
vastaajista.  

 

 

Mielen hyvinvoinnin tuki ja yksinäisyyden ehkäisy 

Opetus- ja koulutuspalve-
luissa painotetaan oppilai-
den tunne- ja vuorovaikutus-
taitojen kehittämistä. Koko 
perusopetushenkilöstö (185 
hlöä) on osallistunut vuoden 
2024 aikana tunnetaitokou-
lutukseen. Tavoitteena on 
vahvistaa tunne- ja vuorovai-
kutustaitoja systemaatti-
sesti, mikä edistää hyvin-
voinnin haasteiden ennalta-
ehkäisyä ja oppilaiden kou-
luun sitoutumista. Tunnetai-
tojen kehittämistä ja oppilai-
den kohtaamista koroste-
taan päivittäisessä toimin-
nassa.  

Nuorten vuoro ja etsivä nuo-
risotyö ovat päässeet nosta-
maan nuorten asioita ja ko-
kemustarinoita esille useissa 
eri tilaisuuksissa ja 

tapahtumissa sekä paikallis-
lehtien kolumneissa. Nuor-
ten elämäntarinat ja koke-
mukset ovat avanneet silmiä, 
herättäneet myötätuntoa ja 
lisänneet ymmärrystä. Etsi-
vän nuorisotyön ja Nuorten 
vuoron asiakkaat ovat koke-
neet päässeensä vaikutta-
maan näiden kautta tärkei-
den, paikallisten ja yhteis-
kunnallisten asioiden esille 
nostamiseen. Etsivän nuori-
sotyön pienryhmät Liikka-
ryhmä ja Tunnetta ja Turvaa -
ryhmä ovat saaneet nuorilta 
hyvää palautetta ja niihin on 
kiinnitytty. Nuoret ovat saa-
neet ryhmätoiminnoista it-
setuntemusta, itseluotta-
musta ja lievitystä yksinäi-
syyden kokemuksiin 
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Vertaisryhmätoimintaa on 
järjestetty erilaisille kohde-
ryhmille ja useiden toimijoi-
den yhteistyönä. Näistä esi-
merkkeinä mm. vauvakahvi-
lat, avoimet päiväkodit, Olk-
kari-illat vanhemmille, tyttö-
ryhmät, ero- ja sururyhmät, 
muistikahvilat, OmaisOiva-
kahvilat ja erilaiset sairaus-
kohtaiset muut ryhmät.  

2024 käynnistyneen ikäih-
misten kulttuuripolun kaksi-
vuotisen pilotin yksi merkit-
tävä tavoite on osallisuuden 
lisääminen ja tätä kautta yk-
sinäisyyden tunteiden vähe-
neminen. Kulttuuripolun 
suunnittelussa osallistettiin 
kohderyhmää vanhusneu-
vostossa ja erillisellä työpa-
jalla. Kulttuuripolku on koos-
tunut ikääntyvien yliopiston 
luennoista, kulttuurikahvi-
loista, ilmaisista elokuvanäy-
töksistä, Kulttuuria kylille -
kaupunginosatapahtumista 
ja yksittäisistä tapahtumista 
kuten puistotapahtuma Rol-
laattoriralli. Tapahtumat ovat 
maksuttomia ja niihin on 
mahdollista ollut tiedustella 
kyytiä, mikäli se muodostuisi 
esteeksi osallistumiselle.  
Osallistujamäärät ja palaute 
on ollut hyvää.  

Sosiaalisen median kam-
panjoilla nostettiin esiin 
mielen hyvinvointiin liittyviä 

teemoja. Vuoden 2024 Koh-
taamisten kampanjalla pyrit-
tiin, kaupungin arvojen mu-
kaisesti, lisäämään välittä-
mistä. Kampanja nosti koh-
taamista eri kohderyhmien 
osalta keskusteluun ja toi-
veena oli, että ihmiset pohti-
sivat omaa rooliaan ja käyt-
täytymistään vuorovaikutus-
tilanteissa. Kaupungin ilma-
piirin teemme me kaikki yh-
dessä. Katselukertoja so-
messa tuli 19 236. 

Sosiaalisen median tiede-
tään aiheuttavan mielen hy-
vinvointiin riskejä ja tähän 
liittyen tehtiin somekamppis, 
jonka tarkoituksena oli he-
rättää ajatuksia paitsi lasten, 
myös aikuisten sosiaalisen 
median käytöstä ja ruutu-
ajasta. Kouluterveyskyselyn 
2023 tulosten pohjalta teh-
dyt kuukausittaiset tee-
manostot keräsivät 82866 
katselua. Keväällä 2025 on 
tulossa vielä somekampanja, 
jossa nostetaan nuoria esiin 
positiivisessa valossa.  

Tapahtumatarjonta on ollut 
runsasta ja sillä on pyritty 
aktivoimaan ihmisiä tois-
tensa pariin. Maksuttomat 
tapahtumat lisäävät kaikkien 
mahdollisuuksia osallistua 
toimintaan ja osallistuja-
määrien perusteella tässä on 
onnistuttu. Runsaasti 
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lapsiperheitä keräsivät mm. 
Syysfestarit ja Pimeän ajot -
tapahtumat sekä yhteisölli-
sesti järjestettävä Kammo-
tusten karnevaali. Uutena 
positiivisena ilmiönä voidaan 
mainita maahanmuuttaja-
taustaisten perheiden 

löytäneen tapahtumiin. Illal-
linen taivaan alla ja puisto-
ruokailut keräsivät myös 
runsaasti osallistujia, ja 
puistoruokailun palautteissa 
korostui yhteisölliset näkö-
kulmat.  

 

6.2.2 Fyysinen terveys ja liikkuminen 

 

 

Sairastavuusindeksi ilmaisee alueen väestön sairastavuutta suhteessa koko maan tasoon. Indi-
kaattori koostuu kymmenestä erillisestä sairausryhmittäisestä osaindeksistä, jotka kuvaavat ky-
seisten sairauksien yleisyyttä alueen väestössä painottuen kuolleisuuden, työkyvyttömyyden ja 
sote-kustannuksien kannalta merkittäviin.  
 

Heinolan sairastavuus on pysynyt sekä maakunnan, että koko maan ylä-
puolella. Tämä näkyy myös erityiskorvattaviin lääkkeisiin oikeutettujen 
määrässä, joka on pysynyt tasaisena mutta koko maan keskiarvon yläpuo-
lella.  
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Ikäihmisten hyvinvointikyselyyn 2023 vastanneista yli 65-vuotiaista 67 % 
oli tyytyväisi terveydentilaansa, kuitenkin 28 % vastaajista oli tyytymättö-
miä.  Arjessa selviytyminen koettiin hyväksi.  

 

 

PYLL-indeksi ilmaisee ennen 80 ikävuotta tapahtuneiden kuolemien takia 
menetettyjen elinvuosien lukumäärää väestössä 100 000 asukasta kohti. 
Yläikärajan valinta perustuu siihen, että suomalaisten elinajanodote on 
noin 80 vuotta. Mitä nuorempana kuolemantapaus on sattunut, sitä 
enemmän katsotaan vuosia menetetyksi. Vertailussa Heinola on edelleen 
negatiivisesti korkealla, vaikka vuoden 2019 piikistä on tullut laskua. 
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Hyvinvointialueuudistuksen jälkeen sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyivät 
kaupungilta hyvinvointialueelle, mutta hyvinvoinnin ja terveyden edistä-
misen kannalta yhteistyötä tehdään kaupunkilaisten hyväksi. Esimerkkinä 
tästä liikuntaneuvonta ja -ryhmät, yhteistyössä järjestetyt tapahtumat, 
liikuntapaikkoihin panostaminen ja muut kunnan perustehtävät, jotka tu-
kevat hyvinvointia.  

 

Move! -mittaukset ovat tar-
koitettu 5. ja 8. vuosiluokkien 
oppilaille fyysisen toiminta-
kyvyn valtakunnallinen mit-
taus- ja palautejärjestelmä. 
Testeissä mitataan fyysisiä 
ominaisuuksia, motorisia ja 
havaintomotorisia taitoja. 
Fyysisen toimintakyvyn ko-
konaistulos ilmaisee pro-
senttiosuuden oppilaista, 
joiden fyysinen toimintakyky 
on mahdollisesti terveyttä ja 

hyvinvointia kuluttavalla tai 
haittaavalla tasolla. Heino-
lassa 5. luokkalaisten tyttö-
jen tulos parani edellisestä 
vuodesta merkittävästi. Toi-
menpiteenä paikalliseen 
opetussuunnitelmaan lisät-
tiin vuonna 2024, että jokai-
sen liikuntatunnin tulee si-
sältää vähintään 10 minuuttia 
hengästyttävää liikkumista 
(kestävyys, lihaskunto/liik-
kuvuus) 

 

Luokka Pojat Tytöt Yh-
teensä 

5.luokka 30,6 % 14 % 22,7 % 

8. luokka 56 % 51 % 52,6 % 
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Perusopetuksessa yhteisöl-
linen opiskeluhuoltotyö on 
vakiintunut pysyväksi ja sys-
temaattiseksi käytännöksi 
vuosien 2023–2024 aikana. 
Työ kohdistuu koko opiske-
luyhteisöön ja sen tavoit-
teena on edistää oppimista, 
terveyttä, hyvinvointia, vuo-
rovaikutusta, osallisuutta, 
ympäristön terveellisyyttä ja 
turvallisuutta sekä esteettö-
myyttä. 

Liikkuva Heinola 2030 -oh-
jelma hyväksyttiin lautakun-
nassa 17.9.2024. Ohjelma si-
sältää osiot liikuntaneuvon-
nasta, harrastamisesta ja 
olosuhteista Liikkuva Päijät-
Hämeen ohjelmaa mukaillen. 
Ohjelma määrittää linjaukset 
pitkäjänteiselle liikunnan-
edistämistyölle. Ohjelman 
kehittyy edelleen tulevien 
vuosien aikana seuraamalla 

mittareita ja reagoimalla nii-
den tuloksiin sekä ohjelman 
eri osioiden ympärillä nouse-
viin ilmiöihin. Ohjelman 
avulla seurataan toiminnan 
kehittymistä ja linjataan 
suuntaviivoja tulevaisuuteen. 

Liikuntaneuvonnan käyntejä 
vuonna 2024 oli 470. Vuonna 
2023 käyntejä oli 360, eli 
kasvua oli 30 %. Liikuntaneu-
vontaan priorisoidaan yhä 
enemmän resurssia, koska 
se on kunnan liikuntapalve-
lujen tärkeimpiä tehtä-
viä.  Maksuton liikuntaneu-
vonta tarjoaa tukea arjessa 
jaksamiseen ja hyvinvointiin 
ja sen tavoitteena on edistää 
terveyttä ja kokonaisvaltaista 
hyvinvointia. Liikuntaneuvo-
jan kanssa keskustellaan so-
pivan liikkumisen aloittami-
sesta sekä uni- ja ravitse-
mustottumuksista. 
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Liikuntaneuvoja auttaa ete-
nemään pienin askelin ja kul-
kee asiakkaan tukena yhtei-
sellä matkalla.  

Harrastemallin osallistujien 
määrä nousi 643 lapseen 
vuonna 2024, kun edellis-
vuonna osallistujamäärä oli 
562 lasta. Vuonna 2024 osal-
listujista alakoululaisia oli 611 
ja yläkoululaisia 32. Heinolan 
harrastemallin toimintaa jär-
jestetään kouluilla kahtena 
iltapäivänä. Peruskoululais-
ten koulupäivät pyritään 
muokkaamaan niin, että lapsi 
pääsee suoraan koulusta 
jäämään harrastamaan. Toi-
minta järjestetään koulun ti-
loissa tai välittömässä lähei-
syydessä. Harrastemalliryh-
missä on pieni välipala. Har-
rasteryhmät ovat maksutto-
mia kaikille. Koulukyydillä 
kulkeville lapsille järjeste-
tään koulukyyti harrasteryh-
mien jälkeen. 

Heinolan perhepuisto Bon-
garin alueella on liikenne-
puisto, jossa vierailu kesän 
2024 aikana 25 000 kävijää. 
Lisäksi alueella on kaikkien 
vapaassa käytössä 
pumptrack -rata, parkour-
puisto sekä kesäksi 2024 val-
mistunut kepparipuisto.  

Uimahallin kuntosalilla aloi-
tettiin seniorikuntosalivuorot 
maanantai, keskiviikko ja 
perjantai aamuisin. Syksyllä 
2024 näissä on ollut myös 
ohjaaja. Seniorivuoro on saa-
nut paljon kiitosta ja se on 
nostanut myös uimahallin 
kävijämääriä. Kaupungin 
kuntosaleja on uimahallilla, 
jäähallilla ja kirkonkylän lii-
kuntahallilla. Kokonaisuu-
dessaan kuntosalien kävijä-
määrät ovat nousseet vuo-
desta 2023 21 % 63 503 kävi-
jään. 

 

6.2.3 Ravitsemus 

Ravitsemus on tärkeä osa 
hyvinvointia ja Heinolassa 
hyvinvointityöryhmään kuu-
luun myös ravitsemuspuolen 
edustus. Toimintaa ohjaa 
maakunnalliset ja paikalliset 
suunnitelmat. Heinolassa 
toimii lasten, nuorten ja per-
heiden ravitsemusterveyden 

ohjausryhmä (LaNuPe) ja ra-
vitsemuksen teemoja käsi-
tellään myös esimerkiksi eh-
käisevän työn työryhmässä 
HeiPetessä, johon kuuluu hy-
vinvointialueen ravitsemus-
terapeutti. Hyvinvointi-
alueuudistus 2023 siirsi 
sotelaitosten ruokapalvelut 
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pois kaupunkiorganisaati-
olta. 

Varhaiskasvatuksen ja koulu-
jen ateriat perustuvat valtion 
kouluruokasuosituksiin ja 
täyttävät sydänmerkkiaterian 
kriteerit. Heinolassa ruoka-
palvelu on ketterä reagoi-
maan tarpeisiin. Kouluissa on 
ruokaraadit, jotka arvostele-
vat aterioita ja tekevät pa-
rannusehdotuksia. Ravitse-
mus on sisällytetty 

oppiaineisiin ja tiedottamista 
oppilaille ja huoltajille on pa-
rannettu. Kouluruoan mai-
netta myös tutkittiin 2024.  

Ravitsemuksen osalta huolta 
on herättänyt etenkin ylä-
koululaisten aterioiden väliin 
jättäminen. Koululaisten hy-
vinvointikyselyn 2024 perus-
teella aamupalaa jokaisena 
arkipäivänä syö 65 % 5.–
6.luokkalaisista ja 8.–9.luok-
kalaisista enää 44 %.  

 

 

Yläkouluissa on havaittu myös lounaiden väliin jättämistä. Kouluterveys-
kyselyssä 2023 41.2 % vastaajista kertoi, ettei syö koululounasta päivittäin.  

2025 vuoden alusta aloitettiin kokeilu, jossa 7.luokkalaiset ruokailevat 
opettajan johdolla luokittain. Alustavasti on havaittu ruokamenekin kas-
vua.  

 

Valtion kouluruokasuositus on käytössä muilta osin, mutta ilmaisia väli-
paloja ei tarjota. Kuitenkin harrastemalliin ja koulujen iltapäivätoimintaan 
välipalat kuuluvat.  
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Yhteisölliset ruokailut ja 
ruokajakelu 

Heinolassa toimii ruoka-avun 
verkosto ja ruoka-apua tar-
jotaan useiden toimijoiden 
taholta tukemaan arjessa 
selviytymistä. Vastikkeetonta 
ruoka-apua on tarjolla vii-
koittain; lämminruokailu ker-
ran viikossa, kahvitarjoilu 
kerran viikossa, hävikkiruo-
kakassijakelu kaksi kertaa 
viikossa. Näiden lisäksi ker-
ran kuussa lämminruokailu 
ja hävikkiruokakassijakelu.  

Kämmen -toiminta on osa 
Jyränkölän vapaaehtoistoi-
mintaa ja rahoittajina siinä 
toimivat Heinolan seura-
kunta, Heinolan kaupunki, 
lukuisat yksityiset lahjoitta-
jat ja yritykset. Kämmen-
elintarvikejakelu jakaa hävik-
kiruokakasseja kerran vii-
kossa. Heinolan koulujen hä-
vikkiruokaa hyödynnetään 
ruokajakeluissa.  

 
6.2.4 Koululaisten uni 

Kouluterveyskyselyn 2023 perusteella 4.–5.luokkalista 12.2 % koki, ettei 
nuku riittävästi, 8.–9.luokkalaisista alle 8 tuntia yössä kertoi nukkuvansa 
41 %.  

 

Koululaisten hyvinvointikyselyn 2024 perusteella 5.–6.luokkalaisista arki-
sin alle 7 tuntia nukkuu kolmasosa vastanneista. Yläkoulun puolella alle 
7 tuntia nukkuvin osuus 56 %. Ehkäisevän työn työryhmässä keskusteltiin 
kierteestä, jossa univajetta korjataan energiajuomilla, jotka taas aiheutta-
vat unettomuutta. Heinolassa kouluterveyskyselyn 2023 perusteella ener-
giajuomia juovia yläkouluikäisiä on muuta maata enemmän, vaikka kaup-
pojen kanssa on tehty yhteistyötä ja agenttitoiminta on ollut käytössä.  
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6.2.5 Turvallisuus lähisuhteissa ja koulukiusaaminen 

Kouluterveyskyselyyn 2023 vastanneista 4.–5. luokkalaisista 23.8 % ja 8.–
9. luokkalaisista 12,3 % on kertonut kokeneensa fyysistä väkivaltaa huolta 
pitävien taholta. Koko maan tulos oli alakoululaisten osalta 15.8 prosent-
tia. Vuoden 2019 kouluterveyskyselyyn vastanneiden heinolalaisten 4.–5. 
luokkalaisten vastauksista nousua on tullut 13,7 %. 

 

Hyvinvointilautakunta nosti vuoden 2024 erityisseurantaan huolta pitä-
vien taholta koetun fyysisen väkivallan sekä seksuaalisen häirinnän.  
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Vanhemmuuden tukea on 
tarjottu erilaissa vaikutta-
vaksi menetelmiksi tode-
tuissa vertaisryhmissä ja 
perhekohtaisessa työskente-
lyssä, jonka lisäksi asiaa on 
nostettu keskusteluun mm. 
lähisuhdeturvallisuusillassa 
sekä some-kampanjassa. 
Vanhemmuuden tuen perhe-
kohtainen palaute on ollut 
pääasiallisesti hyvää ja sekä 
perhekohtainen, että ryhmä-
kohtainen työskentely on ko-
ettu tarpeelliseksi.   

Kouluissa ja lukiossa on to-
teutettu toimia seksuaalisen 
häirinnän tunnistamiseksi ja 
kitkemiseksi. 6.–7. luokkalai-
sille järjestettiin "Mun Pää-
tös" -tapahtuma, jossa opas-
tettiin tunnistamaan seksu-
aalista häirintää ja toimi-
maan häirintätilanteissa. 
Koulutuskeskus Salpauksen 
ja Urheiluopiston oppilaille 
on järjestetty oppitunteja 

seksuaalirikoslaista. Alakou-
luikäisille järjestetään 
tunne- ja vuorovaikutus op-
pitunteja ja lisäksi ammatti-
laisille on tarjottu koulutusta 
seksuaalisesta häirinnästä. 

Someturvapalvelu on otettu 
vuonna 2024 käyttöön 7. 
luokkalaisista lukioon siirty-
ville nuorille ja henkilöstölle. 
Someturva palvelee kaikissa 
sosiaalisen median vaarati-
lanteissa. Palvelu on saanut 
Heinolasta yhteydenottoja, 
joista suuri osa on johtanut 
rikosepäilyihin. Asiakasarvi-
oinnin perusteella palvelun 
tehokkuus ja vaikuttavuus 
ovat erinomaiset, ja yhtey-
denottajat ovat saaneet tar-
vitsemaansa apua. 

Koulukiusaaminen oli vuo-
den 2023 tuloksissa lisäänty-
nyt vuodesta 2021 etenkin 
yläkoululaisilla. Toisaalta 
kiusaajien määrä oli laskenut 
aiemmasta kyselystä.  
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2024 Heinolan omassa kou-
lulaisten hyvinvointiky-
selyssä 5.–6.luokkalaisista 5 
% on kokenut kiusaamista 
vähintään kerran viikossa ja 
8.–9.luokkalaisista 3 %.  Vas-
taajamäärä oli alakoululai-
sissa isompi kuin kouluter-
veyskyselyssä (79 % ikäluo-
kasta), yläkoululaisissa vas-
taavasti pienempi (56 %).  

Kiusaaminen vaikuttaisi siir-
tyneen etenkin someen, mi-
hin nyt yläkoulussa Some-
turva palvelun avulla pysty-
tään tehokkaammin tarttu-
maan.  

Kouluterveyskyselyn 2023 
tulokset ovat kuntakohtai-
sesti tarkasteltavissa täällä: 
Lasten ja nuorten terveys ja 
hyvinvointi | Tableau Public ja 
tärkeimpinä nostoina hyvin-
vointilautakunnan pöytäkir-
jassa: Kouluterveyskysely 
2023 Heinola. 

Tähän kouluterveyskyselyyn 
vastanneiden 3.–4.luokka-
laisten pidemmän aikavälin 
seurantaa saadaan vuoden 
2029 kouluterveyskyselyssä, 
nyt vastanneiden 3.luokka-
laisten ollessa tuolloin 
9.luokkalaisia.  

 

6.2.6 Päihteet, riippuvuudet ja ehkäisevä työ 

 

Vanhemman alkoholinkäytön aiheuttamat haitat ovat laskeneet amma-
tillista koulutusta lukuun ottamatta vuoden 2021 kyselystä.  

https://public.tableau.com/app/profile/.kouluterveyskysely/viz/Lastenjanuortenterveysjahyvinvointi/Navigointisivu
https://public.tableau.com/app/profile/.kouluterveyskysely/viz/Lastenjanuortenterveysjahyvinvointi/Navigointisivu
https://kokoukset.heinola.fi/dynasty10/kokous/20231104-4-49312.PDF
https://kokoukset.heinola.fi/dynasty10/kokous/20231104-4-49312.PDF
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Yläkouluikäiset saavat perhepiiristä hankittua alkoholia muuta maata 
enemmän. Liki puolet vastaajista kertoo saaneensa tätä kautta alkoholia 
haltuunsa. Lukiolaisten kohdalla tilanne on vastakkainen.   

Sähkötupakan käyttö on yleistynyt ja kokeilut näyttäisivät aikaistuneen. 
Tästä huolesta on lähestytty huoltajia Wilma-kirjeillä.  

 

 

 

Ruutuaika näyttäisi mietityttävän myös lapsia ja nuoria itseään. Netissä 
käytetyn ajan vähentäminen koetaan hankalaksi.  
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Alkoholia riskitasolla käyttävien määrä 18–64-vuotiaista Audit/Audit-C-
testin täyttäneistä on pysynyt tilastoissa liki ennallaan ja on koko maata 
vähäisempää. 65 vuota täyttäneillä laskua on tullut yli kymmenen pro-
senttiyksikön verran vuodesta 2021.  

 

 

Ehkäisevä työ sisältyy kau-
pungin hyvinvointisuunnitel-
man tavoitteisiin. Hyvinvoin-
tilautakunta toimii ehkäise-
vän päihdetyön lakisäätei-
senä toimielimenä ja lauta-
kunnalle raportoidaan ajan-
kohtaiskatsaus kaksi kertaa 
vuodessa. Ajankohtaiskat-
sauksessa raportoidaan 
päihdetyön lisäksi muutkin 

neljän tuulen ilmiöt eli mie-
lenterveys, rahapelaaminen 
ja lähisuhdeväkivalta. Heino-
lassa ehkäisevää työtä koor-
dinoi ja operoi HeiPete -työ-
ryhmä, joka on poikkihallin-
nollinen ja kokoonpanossa 
pyritään huomioimaan kaikki 
ikäryhmät. Ryhmä kokoontuu 
noin neljä kertaa vuodessa.  
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HeiPete -työryhmän tämänhetkinen kokoonpanossa on edustettuna: 

• HYTE-työ, ikääntyneet 
• HYTE-työ, lapsiperheet 
• HYTE-työ, kotopalvelut 
• Ehkäisevän työn maakunnallinen koordinaatio hva, kutsuttuna 
• Opiskeluterveydenhuolto, hva 
• Nuorisopalvelut  
• Liikuntapalvelut 
• Ravitsemusterapia, hva 
• Seurakunnan diakoniatyö 

 

Ehkäisevän työn toimenpi-
teitä ovat mm. varhainen 
puuttuminen puheeksi otta-
malla, erilaiset tilaisuudet 
kuten vanhempainillat, kou-
luvierailut, kokemusasian-
tuntijavierailut, some- ja ju-
listekampanjat, agenttitoi-
minta, tiedottaminen, rapor-
tointi ja yhteistyö kauppojen 
kanssa energiamyynnin ra-
joittamiseksi.  

Tällä valtuustokaudella pin-
nalla ovat erityisesti olleet 
seksuaalinen häirintä, säh-
kötupakointi ja kouluter-
veyskyselystä noussut lähi-
suhdeturvallisuus.  Ehkäise-
vän työn puitteissa on järjes-
tetty mm. aiemmin mainit-
tuja seksuaalirikostunteja ja 
erilaisia seksuaaliseen häi-
rintään liittyviä tapahtumia ja 
koulutuksia, Valintojen virta 
6.luokkalaisille, Wilma- 

 

 

kirjeet huoltajille vapesta eli 
sähkötupakasta, lähisuhde-
turvallisuusilta, kouluter-
veyskyselyn tulosilta, koulu-
laisten hyvinvointikysely ja 
somekampanja kouluter-
veyskyselyn tuloksien poh-
jalta. Somekampanjan nos-
toissa teemat olivat pitkälti 
neljä tuulen ilmiöistä. Myös 
vertaisryhmätoiminta, van-
hemmuuden tuki ja perhe-
kohtainen työskentely ovat 
vahvoja keinoja vaikuttaa eh-
käisevän työn teemoihin.  

Päihdeasiantuntija agentteja 
eli energiajuoma-, vape- ja 
nuuska-agentteja on koulu-
tettu tasaisesti. Syksyllä 
2024 yläkoulun vapaaehtoi-
sista 7–9. luokkalaisista op-
pilaista uusiksi agenteiksi 
saatiin neljä henkilöä. 
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Ehkäisevä työ vaatii jatkuvaa 
vaikuttavien keinojen poh-
dintaa ja toimijoiden välistä 
moniammatillista yhteis-
työtä. HeiPete -työryhmä nä-
kee vanhemmuuden tuen 
tärkeäksi keinoksi vaikuttaa 
lapsien ja perheiden 

hyvinvointiin. Ongelmat nel-
jän tuulen ilmiöissä ovat val-
takunnallisia ja esimerkiksi 
päihdetyön osalta valtakun-
nalliset linjaukset ja lait vai-
kuttavat merkittävästi siihen, 
miten työssä onnistutaan 
paikallisellakin tasolla.  
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6.3 Osallisuuden kokemus sekä osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuudet 
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6.3.1 Osallisuustyön toimintamalleja 

Osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksien määrä on 
kasvanut ja moninaistunut 
viimeisen neljän vuoden ai-
kana. Perinteisten vaikutta-
mistoimielinten, kuten raa-
tien ja neuvostojen, rinnalle 
on kehittynyt vapaamuotoi-
sempia matalan kynnyksen 
tapahtumia ja toimintamal-
leja. 

Osallistuva budjetointi 

Uusista toimintamalleista 
konkreettisin on osallistuva 
budjetointi, jossa asukkaat 
otetaan mukaan yhteisiä ve-
rovaroja koskevaan keskus-
teluun, suunnitteluun ja pää-
töksentekoon. Heinolan kau-
pungilla potti on vuosittain 
50 000 euroa. Osallistuvan 
budjetoinnin varoin on to-
teutettu kolmena vuotena 
yhteensä kuusitoista ideaa, 
joista osa on tapahtumia, osa 
toimintoja ja osa fyysisiä 
paikkoja, kuten puistoja. 
Vuonna 2025 toteutukseen 
on tulossa neljä ideaa. Kehit-
tämisideoita tulee vuosi vuo-
delta enemmän ja ne otetaan 
huomioon kaikessa suunnit-
telussa, vaikka eivät pääsisi-
kään toteutukseen osallistu-
van budjetoinnin kautta. 

Kaupunginosatyö 

Toinen hyvä esimerkki viime 
vuosina syntyneestä toimin-
tamallista on Terveisiä-ta-
pahtumakonsepti, jossa kau-
punkisuunnittelijat ja viran-
haltijat menevät sinne, 
minne suunnitellaan ja 
sinne, minne tarve vaatii. Ta-
pahtumien tavoitteena on 
tutkia Heinolan kylien ja 
kortteleiden ominaisuuksia 
sekä kehityssuuntia yhdessä 
asukkaiden kanssa. Kohtaa-
miset ovat kasvattaneet 
osallisuuden kokemusta niin 
yhteisöissä kuin verkos-
toissa, mikä on koettu vähin-
tään yhtä tärkeäksi kuin 
konkreettiset toimenpiteet 
asuinalueilla. 

Asuinaluekohtaiset toimen-
piteet ovat usein melko pie-
niä, kuten penkin lisääminen 
tai viheralueen siistiminen. 
Esimerkiksi Veljeskylään Sil-
takadun varteen Uudenrii-
henlammen kohdalle raken-
nettu suojatielle johtava por-
taikko on selkeä turvalli-
suusparannus. Jyrängön es-
teetön rantareitti ja Mustik-
kahaan katu-urakka ovat 
esimerkkejä isommista toi-
menpiteistä, joissa 
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tapahtumissa esille nous-
seet tarpeet on huomioitu. 

Terveisiä-tapahtumia järjes-
tettiin vuosien 2021–2024 ai-
kana kaksikymmentäneljä 
kappaletta viidellätoista eri 
asuinalueella ja niihin osal-
listui yhteensä yli 400 asu-
kasta. Tulevien vuosien ta-
voitteena on tavoittaa ne 
asuinalueet, joissa ei ole 
vielä käyty ja ne ihmiset, 
jotka eivät yleensä osallistu. 
Lisäksi järjestettiin parikym-
mentä eri teemoihin liittyvää 
vuorovaikutteista kehittä-
mistapahtumaa. 

Vuonna 2024 ensimmäistä 
kertaa järjestetty Kylien ja 
kortteleiden ilta kokoaa yh-
teen kyläyhdistykset ja 
asuinalueiden aktiivit. Pai-
kallista liikunta- ja urheilu-
kulttuuria ja yhteistyötä vah-
vistetaan seurafoorumeilla. 
Yrittäjät kokoontuvat puoles-
taan aamukahveille, joissa 
käsitellään vaihtuvin aihein 
ajankohtaisia asioita. Kaikille 
yhdistyksille suunnattua 

Kohtaamisten aamua viete-
tään joka kuukauden ensim-
mäinen perjantai. 

Osallistumismahdollisuuk-
sien tukeminen 

Ilmaiset tapahtumat lisäävät 
kaikkien kaupunkilaisten 
osallistumismahdollisuuksia 
varallisuustasosta riippu-
matta. Esimerkkejä yhteisöl-
lisisistä ilmaistapahtumista: 

• illallinen taivaan alla 
• Puistoruokailut 
• Kammotusten karnevaali 
• Syysfestarit 
• Pimeän ajot 
• Talven ja valon juhla 

Tapahtumista tai toiminta-
malleista viestitään moni-
kanavaisesti ja niitä järjeste-
tään yhdessä eri sidosryh-
mien kanssa. Mahdollisuuk-
sien mukaan osallistujille 
tarjotaan usein etäosallistu-
mismahdollisuus. Osallistu-
vaan budjetointiin voi osal-
listua myös paperilomak-
keilla

. 
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Jokainen heinolalainen oppilas pääsee kokemaan vähintään yhden kult-
tuurielämyksen vuodessa osana lapsen varhaiskasvatustoimintaa tai pe-
rusopetusta. Kulttuuripolku on käynnistynyt 2019–2020 ja se on osa ope-
tussuunnitelmaa. Vuonna 2024 käynnistyi myös ikäihmisten kulttuuripo-
lun pilotti. 

Lisäksi osallistumismahdollisuuksia tuetaan esimerkiksi Liikuntabussi-
toiminnalla ja Kulkunen palvelutaksilla.  

 

6.3.2 Vaikuttamistoimielimet 

Nuorisovaltuusto 

Nuorisovaltuusto on puolue-
poliittisesti ja uskonnollisesti 
sitoutumaton Heinolalaisten 
nuorten vaikuttajaryhmä, 
joka toimii Heinolassa ja Päi-
jät-Hämeen hyvinvointialu-
eella ajamassa paikallisten 
nuorten etuja. Heinolan nuo-
risovaltuuston puheenjoh-
taja edustaa Heinolan nuori-
sovaltuustoa myös Päijät-
Hämeen hyvinvointialueen 
nuorisovaltuustossa. 

Nuorisovaltuuston tärkein 
tehtävä on toimia Heinolan 
nuorten edunvalvojana. Hei-
nolan nuorisovaltuusto on 

saanut puhe- ja läsnäolo-oi-
keudet kaupungin lautakun-
tiin sekä kaupunginvaltuus-
toon. Lisäksi nuorisoval-
tuusto tekee eri toimielimille 
aloitteita ja kannanottoja. 
Nuorisovaltuusto osallistuu 
ja on mukana järjestämässä 
erilaisia tapahtumia. 

Heinolan nuorisovaltuus-
tossa oli vuoden 2024 lo-
pussa 15 aktiivista jäsentä. 
Jäsenet ovat iältään 13–17-
vuotiaita heinolalaisia nuoria. 
Nuorisovaltuusto kokoustaa 
kerran kuukaudessa. 
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Vanhusneuvosto 

Vanhusneuvosto koostuu kahdeksasta kaupunginhallituksen valitsemasta 
jäsenenestä, joilla on henkilökohtaiset varajäsenet. Jäsenet edustavat 
ikääntyneitä henkilöitä, heidän omaisiaan ja järjestötahoja.  

Vanhusneuvoston tehtävänä on: 

• edistää viranomaisten, vanhusten ja järjestöjen yhteistoimintaa 
• mahdollistaa ikäihmisiä osallistumaan ja vaikuttamaan kunnalliseen päätök-

sentekoon 
• tukea ja rohkaista ikääntyviä oman elämänsä hallintaan 
• edistää ikäihmisten selviytymistä eri toiminnoissa kuten asumisessa, sosi-

aali-/terveyspalvelujen saatavuudessa sekä kulttuuri-, liikunta- ym. harras-
tuksissa 

• seurata kaupungin päätöksentekoa ikääntyviä koskevissa kysymyksissä 
• vaikuttaa ja tehdä aloitteita palvelujen, tukitoimien ja muiden etuuksien ke-

hittämiseksi ja saatavuuden parantamiseksi 
• vaikuttaa kaupunkisuunnitteluun tekemällä aloitteita ikäihmisille sopiviksi 

liikennejärjestelyiksi ja tilaratkaisuiksi. 
 

 

Vanhusneuvoston kanssa on 
työpajamuotoisella työsken-
telyllä tehty ikäihmisten hy-
vinvointisuunnitelmaa. Kau-
pungin virallisen hyvinvointi-
suunnitelman rinnalle halut-
tiin luoda epävirallisempi 
”työrukkanen”, jossa kuul-
laan paremmin kohderyh-
män ajatuksia ja toiveita. Tä-
män ikäihmisten hyvinvointi-
suunnitelman pohjalta on 
mm. järjestetty tietoa ja 

turvallisuudentunnetta li-
sääviä tapahtumia, digitur-
vallisuus- ja digitapahtumia, 
lisätty tiedottamista myös 
muutoin kuin verkossa, jär-
jestetty erilaista toiveiden 
mukaista toimintaa ja aloi-
tettu ikäihmisten hyvinvoin-
tiohjaajan päivystykset. Van-
husneuvostoa osallistettiin 
myös ikäihmisten kulttuuri-
polun pilotissa sisällön 
suunnittelun osalta. 
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Vammaisneuvosto 

Vammaisneuvostoon kuuluu seitsemän jäsentä ja jokaisella heistä on va-
rajäsen.  

Vammaisneuvoston tehtävänä on;  

• edistää viranomaisten, vammaisten henkilöiden ja vammaisjärjestöjen yh-
teistyötoimintaa kaupungissa 

• seuraa kunnallishallinnon päätöksentekoa vammaisten kannalta 
• edistää vammaisten henkilöiden mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa 

kunnallishallinnon päätöksentekoon 
• edistää vammaisten henkilöiden tasa-arvoista osallistumista yhteiskunnan 

eri toimintoihin kuten koulutukseen, työhön, asumiseen, sosiaali- ja ter-
veyspalveluihin, kulttuuri- ja harrastustoimintaan 

• seuraa vammaisten henkilöiden tarpeiden kehitystä ja heille tarkoitettujen 
palvelujen, tukitoimien ja muiden etuuksien kehitystä kaupungin alueella 

• tekee aloitteita ja esityksiä sekä antaa lausuntoja kaupungin eri viranomai-
sille vammaisuuteen liittyvissä asioissa 

• huolehtii käsittelemiensä asioiden tiedottamisesta 

 

Vanhus- ja vammaisneuvostot kokoontuvat neljä kertaa vuodessa. Neu-
vostojen jäsenten lisäksi kokouksissa ovat läsnä Jyränkölän, seurakunnan 
ja kaupunginhallituksen edustajat sekä kaupunkiorganisaation eri toi-
mialojen edustajat.  
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6.3.3 Kolmas sektori hyvinvoinnin edistäjänä 

Yhdistyksillä, järjestöillä ja seurakunnilla on oma tärkeä roolinsa hyvin-
voinnin ja terveyden edistämisessä. Toiminta tapahtuu matalalla kynnyk-
sellä kaupunkilaisten arjessa mm. erilaisina virkistys- ja harrastusmah-
dollisuuksina. Tärkeässä roolissa on osallisuuden kokemus, vertaistuki, 
mielen hyvinvoinnin tukeminen ja vaikuttamismahdollisuudet.   

 

Kohtaamisten aamu -järjestökahvit  

Kuukausittain järjestettävä 
yhdistysten ja järjestöjen 
Kohtaamisten aamu tuo yh-
teen kolmannen sektorin ja 
kaupungin edustajia Jyrän-
kölän Kestiin keskustele-
maan vaihtuvista teemoista 
ja ajankohtaisista asioista. 
Syksyllä 2024 kerätyssä pa-
lautteessa useat järjestöt 
korostavat yhteistyön ja yh-
teisöllisyyden merkitystä. 
Kaupungin ja järjestöjen väli-
seen vuorovaikutuksen 

koetaan parantuneen, mikä 
on luonut positiivisen ilma-
piirin ja edistänyt yhteisiä ta-
voitteita. Yhteistyön ja yhtei-
söllisyyden vahvistaminen 
on ollut keskeinen tekijä po-
sitiivisen kehityksen taus-
talla. Käytännön haasteina 
järjestöillä on sopivien tilo-
jen saaminen, arkistointitilo-
jen puute ja yhdistystoimin-
taan osallistuvien ikära-
kenne ja toimintaan sitoutta-
minen. 
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Vapaaehtoistyö 

Heinolassa vapaaehtoistoimintaa organisoi Jyränkölän Setlementti. Va-
paaehtoistyö on aktiivista ja uusia vapaaehtoisia koulutetaan säännölli-
sesti. Vuoden 2024 lopussa vapaaehtoistyöntekijöitä oli 143, joista seitse-
män maahanmuuttajataustaisia. Heistä suurin osa on 63–79-vuotiait 

” Saa tavata erilaisia ihmisiä ja jutteleminen on tärkeää, yh-
dessä olo ja tekeminen.” 

Kohteena ovat ikääntyneet ja erilaisista syistä arjen tukea tarvitsevat.  Va-
paaehtoisten peruskoulutus järjestetään yhteistyössä Heinolan kaupun-
gin kanssa, koulutuksen jälkeen vapaaehtoiset sijoittuvat toimintaan.   

”Voi auttaa muita ja saa myös itse hyvän mielen.” 

Vapaaehtoistyön kyselyssä syksyllä 2024 vapaaehtoiset kertoivat lähte-
neensä mukaan toimintaa etenkin halusta auttaa ihmisiä, lähimmäisen 
vastuusta, omasta halusta kuulua yhteisöön ja olla osana toimintaa sekä 
halusta hyödyntää omaa elämänkokemusta ja osaamista. Toiminnassa 
mukana pitää työn merkityksellisyys, ihmiset, joita siinä tapaa ja se miten 
paljon työ tuo sisältöä omaan elämään.  

”Antaa sisältöä päiviini ja koen olevani tarpeellinen, voin an-
taa iloa yksinäisille. Uusia tuttavuuksia.” 
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6.4 Työllisyys ja työttömyys 
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Heinolan työttömyysprosentti on ollut viime vuosina Hämeen korkeinta 
yhdessä Lahden kanssa. Alle 25-vuotiaiden työttömyysprosentti oli 17.3 
marraskuussa 2024. Yhtenä suurena haasteena Heinolassa on matalan 
osaamistason työpaikkojen puute ja työvoiman liikkuvuuteen liittyvät 
haasteet.  

 
 

Heinolassa työttömyys on valtuustokauden aikana pysynyt korkealla 
useista syistä. Yksi merkittävä tekijä on alueen teollisuuden rakennemuu-
tos, joka on johtanut työpaikkojen vähenemiseen. Heinolassa on liian vä-
hän kohderyhmää työllistäviä uusia yrityksiä ja investointeja, mikä on vai-
keuttanut uusien työpaikkojen syntymistä. 
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Lokakuussa 2024 Heinolassa oli 1061 työtöntä työnhakijaa, mikä on 11 % 
enemmän kuin vuotta aiemmin. Pitkäaikaistyöttömien (yli vuoden työttö-
mänä olleet) määrä on pysytellyt yli 400 henkilössä seurantakauden ai-
kana. 

 

Työttömien työnhakijoiden joukossa on edelleen paljon henkilöitä, joiden 
ensisijainen palvelutarve liittyy jäljellä olevan työkyvyn selvittämiseen. 
Hyvinvointialueiden tuottamat palvelut ovat keskiössä ko. kohderyhmän 
monialaisen palvelutarpeen selvittelyssä. Työttömien työnhakijoiden (työ-
voiman) asemaa ei työmarkkinoilla saada tarvittaessa määrin parannettua 
ilman tehokkaita, työllistymistä tukevia sosiaali- ja terveyspalveluja. 
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6.4.1 Työllistymistä edistävät palvelut 

TE24-uudistus 

Vuoden 2025 alusta työvoi-
maviranomaispalvelut siir-
tyivät valtiolta kuntien vas-
tuulle. Seudullista valmiste-
lua asian tiimoilta on tehty 
useamman vuoden ajan. Päi-
jät-Hämeessä lakisääteiset 
työvoimapalvelut ja järjestä-
misvastuu ovat Hollolan 
kunnalla pl. Lahti vastaa ky-
seisistä palveluista itse. Uu-
den viranomaistoimijan nimi 
on Päijät-Hämeen työvoima-
palvelut. Muutos tarkoittaa, 
että TE-toimistot ja työllisyy-
den kuntakokeilut lakkaute-
taan, ja työnhakijat sekä 
työnantajat saavat jatkossa 
palvelua omassa kotikun-
nassaan.  

Kunnat tukevat viranomaisen 
tuottamaa lakisääteistä työ-
voimapalvelua omilla työlli-
syyspalveluillaan. Uudistuk-
sen yhtenä merkittävimmistä 
tavoitteista on varmistaa 
palvelujen yhdenvertainen 
saatavuus kaikille, mukaan 
lukien heikommassa työ-
markkina-asemassa olevat. 
Tämä sisältää myös kielellis-
ten oikeuksien toteutumi-
sen. 

Päijät-Hämeen työvoimapal-
velujen aluetoimistot sijait-
sevat Heinolassa, Hollolassa 
sekä Orimattilassa. Heinolan 
aluetoimisto tuottaa työvoi-
maviranomaispalvelut myös 
Hartolan ja Sysmän kunnille. 

 

Nuorten ohjaamot 

TE24-uudistus ja siihen liit-
tyvä lainsäädäntöuudistus 
toi kunnille vastuun myös 
nuorten verkostomaisen pal-
velun järjestämisestä. TYM-
lain (Laki työllistymisen mo-
nialaisesta edistämisestä) 
mukainen nuorten osallista-
minen tarkoittaa, että kunnat 
ovat velvollisia tarjoamaan 
alle 30-vuotiaille nuorille 

monialaista yhteispalvelua, 
joka vastaa heidän työllisty-
mis-, koulutus- ja elämän-
hallintatarpeisiinsa. Tämä 
palvelu toteutetaan usein 
Ohjaamo-toiminnan kautta, 
jossa nuoret saavat apua 
työhön, koulutukseen ja ar-
keen liittyvissä asioissa sa-
man katon alta 
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Ohjaamot ovat paikkoja, 
joissa kunnat, työvoimavi-
ranomainen, hyvinvointialue 
ja muut nuorten tarvitsemat 
tahot, kuten koulutuksenjär-
jestäjät, tarjoavat palveluja 
yhdessä. Tämä monialainen 
yhteistyö varmistaa, että 
nuoret saavat kattavaa tukea 
ja neuvontaa. Kunnat voivat 
osallistua Ohjaamotoimin-
taan eri laajuudessa, mutta 
niiden osallistuminen on tär-
keää, jotta nuorille tarjotta- 

vat palvelut olisivat mahdol-
lisimman kattavia ja vaikut-
tavia. 

Itä-Hämeen Ohjaamo koos-
tuu Hartolan, Heinolan ja 
Sysmän palvelupisteistä. 
Toiminnan lakisääteinen 
koordinointi tapahtuu Heino-
lasta käsin. Hartolassa ja 
Sysmässä on omat kunta-
kohtaiset Ohjaamopisteistä 
vastaavat henkilöt. 

 

 

Ohjaamojen ensisijaiset tehtävät ovat monialaisia ja keskittyvät nuorten 
kokonaisvaltaiseen tukemiseen: 

• Työllistymisen tukeminen: Ohjaamot auttavat nuoria löytämään työ-
paikkoja ja tarjoavat tukea työnhaussa, kuten CV:n laatimisessa ja 
työhaastatteluihin valmistautumisessa. 

• Koulutukseen ohjaaminen: Neuvonta ja ohjaus koulutusmahdolli-
suuksista, mukaan lukien oppilaitoksiin hakeminen ja opintojen 
suunnittelu. 

• Elämänhallinnan tukeminen: Ohjaamot tarjoavat apua arjenhallin-
taan liittyvissä asioissa, kuten taloudenhallinnassa, asumisessa ja hy-
vinvoinnissa. 

• Monialainen yhteistyö: Ohjaamot toimivat yhteistyössä eri toimijoi-
den, kuten sosiaali- ja terveyspalveluiden, nuorisotyön ja koulutus-
organisaatioiden kanssa, tarjoten nuorille kattavaa tukea. 

• Nuorten osallisuuden edistäminen: Nuorten äänen kuuleminen ja 
heidän osallistamisensa palveluiden suunnitteluun ja toteutukseen. 

• Psykososiaalinen tuki: Tarjotaan tukea nuorten mielenterveyden ja 
hyvinvoinnin edistämiseksi. 

• Ohjaamot pyrkivät tarjoamaan matalan kynnyksen palveluita, jotka 
ovat helposti nuorten saatavilla ja vastaavat heidän yksilöllisiin tar-
peisiinsa. 
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Työpaja Torppa  

Heinolassa Työpaja Torpan 
rooli TE24-uudistuksessa ja 
siihen liittyvässä palvelutuo-
tannossa on keskeinen. Työ-
pajatoiminta on ensisijaisesti 
nuorisolain mukaista toimin-
taa, mutta valtakunnallisesti 
kunnalliset työpajat ovat ot-
taneet asiakkaikseen myös 
yli 30-vuotiaita valmentau-
tujia. Tähän on vaikuttanut 
rahoitusmalli, jossa kunnat 
ovat vastanneet työttömyys-
turvan rahoittamisesta siltä 
osin, kun työnhakijan 

työttömyys on pitkittynyt ja 
hän ei ole missään työllisty-
mistä edistävässä palve-
lussa. 

Työpaja Torpan palveluvali-
koimaa on valtuustokauden 
aikana kehitetty vastaamaan 
paremmin työvoimaviran-
omaisen kanssa tehtävää 
vastinparityötä. Kaupungin 
omalla palvelutuotannolla 
voidaan myös säästää työlli-
syydenhoidon ostopalvelu-
kustannuksia.  

 

Työpaja Torpan palveluvalikoima koostuu seuraavista palvelupaketeista ja 
kokonaisuuksista: 

• Yksilövalmennus 
• Työvalmennus  
• Ryhmävalmennus   
• Starttivalmennus  
• Toimintaterapeutin työ- ja toimintakykyä parantava yksilö- ja ryhmä-

valmennus sekä työkykyarviot  
• Valmennuksellinen työkokeilu kaupungin yksiköissä työpajan sopi-

mana  
• Työhönvalmennus  
• Työnhaku- ja uravalmennus 
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7 HYVINVOINTITIETO JA TIEDOLLA JOHTAMINEN 
 
Tiedolla johtaminen HYTE-
työssä tarkoittaa, että pää-
töksenteko perustuu kerät-
tyyn ja analysoituun tietoon. 
Tämä mahdollistaa tehok-
kaamman ja vaikuttavamman 
hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen kunnissa. Tie-
dolla johtaminen auttaa tun-
nistamaan tarpeet, seuraa-
maan edistymistä ja teke-
mään perusteltuja päätöksiä, 
jotka parantavat asukkaiden 
hyvinvointia ja terveyttä. 
Luotettava tieto edistää 

myös päätöksenteon lä-
pinäkyvyyttä ja vastuulli-
suutta. Analysoimalla kerät-
tyä tietoa asiantuntijaver-
kostoissa ja vahvistamalla 
sitä kohderyhmien kanssa, 
saadaan luotettavin tietoa.  
Hyvinvointitietoa on mahdol-
lista kerätä useista eri läh-
teistä niin kansallisella, 
maakunnan kuin paikallista-
solla. Hyvinvointitiedon on-
gelmana on usein viiveellä 
tuleva tieto.  

 
Esimerkkejä hyvinvointitiedon lähteistä hyvinvointikertomukseen 2021–
2025  

• Kouluterveyskyselyt 2021 ja 2023 
• MOVE! 
• Heinolan ikäihmisten hyvinvointikysely 2023 
• Maakunnallinen hyvinvointikysely 2024 
• Heinolan lapsiperheiden kysely 2024 
• Hyvinvointikysely koululaisille 2024 (ruokatottumus- ja päihdekysely) 
• TEA-viisarin tulokset 
• Sotkanet 
• Terveytemme.fi 
• Kuntakortti 
• Kuntien asukaskokemuskysely 2024 
• Yhdyskuntatekniset palvelut 2024-kysely 
• Lipas.fi 
•  

  



60 

 
 
 

 
 

8 HYTE-TYÖN RAKENTEET JA RAPORTOINTI 
9  

Hyvinvointia ja terveyttä 
edistetään monilla eri ta-
soilla. Tämä ulottuu yksilön 
omista valinnoista aina orga-
nisaatioiden ja järjestöjen 
toimintaan, tavoitteisiin, joh-
tamiseen, strategiseen työ-
hön ja päätöksentekoon 
saakka. Kunnilla on keskei-
nen rooli kuntalaisten 

hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisessä. Hyvinvoiva 
väestö on elinvoimaisen 
kunnan perusta. Hyvinvointia 
ja terveyttä edistetään laa-
jasti ihmisten arkiympäris-
töissä, ja useat tahot kau-
pungissa tarjoavat palveluja 
ja toimintaa, jotka tukevat 
tätä tavoitetta.  

 

9.1 Rakenteet 
 
Heinolassa HYTE-työn ra-
kenteet ovat toimivat ja toi-
mijoiden tuttuus helpottaa 
yhteistyötä. Kolmannen sek-
torin toimijoina Jyränkölä ja 
Heinolan seurakunta ovat 
kiinteät yhteistyökumppanit 
kaupunkiorganisaatiolle ja 
hyvinvoinnin edistämistyötä 
tehdään yhdessä. Myös jär-
jestöjen edustaja on vuosien 

ajan ollut osana hyvinvointi-
työryhmää.  
 
Kaupungin HYTE-työstä vas-
taa kaupunginjohtajan johto-
ryhmä ja sen alaisuudessa 
poikkihallinnollinen hyvin-
vointityöryhmä alatyöryhmi-
neen sekä toimialojen (ny-
kyiset palvelualueet) johto-
ryhmät.  
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Kuva: Hyvinvointityön rakenteet vuoden 2024 lopussa. Organisaatiomuutoksen myötä rakenteita 
päivitetään parhaillaan. 

Heinola osallistuu myös maakunnalliseen hyvinvointityöhön useiden ver-
kostojen kautta, kuten hyte-koordinaattoriverkosto, ehkäisevän työn 
PETE-verkosto, ravitsemusterveyden verkostot, kotouttamistyö sekä 
LAPE- ja perhekeskusverkostot. Lisäksi yhdyspintatyötä kehitetään eri 
työryhmissä, kuten opiskeluhuollon ja ikäihmisten palveluiden välillä. 

 

 
Hyvinvointityöryhmän (Hyry) kokoonpano vuoden 2025 alussa 
 
3. sektorin edustajat: 

• järjestön edustaja 
• kansalaisopiston edustaja, Jyränkölän Setlementti ry 
• diakoniatyöntekijä, Heinolan seurakunta 

Hyvinvointialueen edustaja 
• Hyvinvointikoordinaattori 

Hyvinvointipalvelut 



62 

 
 
 

 
 

• hyvinvointijohtaja (pj.) 
• toimistosihteeri (siht.) 
• virikkeellisen elämän palvelualuejohtaja 
• liikuntapalvelujohtaja 
• koulutusjohtaja 
• hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen asiantuntija 

Kaupunkiympäristö 
• kaupunkiympäristöjohtaja 
• palvelupäällikkö, ruoka- ja siivouspalvelu 
• kaavoitusarkkitehti 

Yhteiset palvelut 
• vastaava tuottaja 
• viestinnän asiantuntija 
• kehittämis- ja valmiusasiantuntija 

 
 
Hyvinvointityöryhmä ko-
koontuu kuukausittain ja ke-
hittämispäivät on järjestetty 
kaksi kertaa vuodessa hie-
man laajemmalla kokoonpa-
nolla. Kokouksia valmistele-
vana tahona toimii minihyry, 
joka seuraa myös HYTE-työn 
vuosikellon toteutumista.  

 
Hyvinvointityön rakenteet ja 
verkoston tuttuus ja sitoutu-
neisuus ovat Heinolan HYTE-
työn vahvuuksia. Toimivat ra-
kenteet ja yhdessä tekemi-
nen luovat jatkuvuutta toi-
mintaan.  

 

Päätösten vaikutusten ennakkoarviointi (evaus) 

Päätösten vaikutusten en-
nakkoarviointi on arviointi-
tapa, jossa etukäteen mieti-
tään ja arvioidaan, miten val-
mistelussa oleva päätös vai-
kuttaisi erilaisten ihmisryh-
mien elämään.  Ennakkoarvi-
ointien tavoitteena on auttaa 
hahmottamaan tehtävän 
päätöksen vaikutuksia etu-
käteen erilaisten 

vaihtoehtojen valossa. Kulu-
neen valtuustokauden ai-
kana hyvinvointitoimialalla 
on tehty ennakkoarviointeja 
varhaiskasvatus- ja koulu-
verkkoselvittelyihin liittyen. 
Esimerkkeinä tästä Kirkkis-
talon suunnittelu ja Tom-
mola-talon sekä Rainion päi-
väkodin jatkot.  
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Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen palvelualueella 
tehtiin vuoden 2024 aikana 
toimintamalli Heinolan kau-
pungin vaikutusten ennakko-
arviointi-prosessien tueksi. 
Malli esiteltiin loppuvuo-
desta 2024 kaupunginjohta-
jan johtoryhmässä ja tuotiin 
työntekijöiden käytettäväksi 
Siltaan. Toimintamallin tar-
koituksena on selkeiden 

ohjeistusten myötä vahvistaa 
kaupungissa tehtäviä vaiku-
tusten ennakkoarviointi-pro-
sesseja, sekä lisätä niiden 
määrää. Prosessi on ennen 
kaikkea käyttökelpoinen työ-
kalu päätöksenteon tueksi. 
Prosessien määriä tullaan 
seuraamaan jatkossa vuosi-
tasolla. Toimintamallia arvi-
oidaan tarpeen mukaan. 
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9.2 Raportointi 
 
Kuntalain (410/2015) mukaan 
kunnan tulee pyrkiä edistä-
mään asukkaidensa hyvin-
vointia. Tämä tarkoittaa, että 
kunnat ovat vastuussa hy-
vinvoinnin ja terveyden edis-
tämisen toimenpiteiden 
suunnittelusta, toteutuk-
sesta ja seurannasta, ja 

niiden on raportoitava näistä 
toimista säännöllisesti.  Laki 
sosiaali- ja terveydenhuollon 
järjestämisestä (612/2021) 
velvoittaa kunnat ja hyvin-
vointialueet raportoimaan 
hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisestä osana niiden 
lakisääteisiä tehtäviä.  

 
 

 
 
 
Hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen raportointi teh-
dään vuosittain hyvinvointiti-
linpäätöksen yhteydessä ja 
laajempi hyvinvointikerto-
mus aina valtuustokauden 
päättyessä. Hyvinvointisuun-
nitelma toimii HYTE-työtä 
ohjaavana punaisena 

lankana. Hyvinvointikerto-
muksen raportointi pohjau-
tuu valtuustokaudelle laadi-
tun hyvinvointisuunnitelman 
teemoihin ja tavoitteisiin. 
Raportoinnin apuna toimii 
Targetor-järjestelmä, jolla 
seurataan kaupungin strate-
gian toteutumista ja se 
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sisältää erikseen hyvinvointi-
suunnitelmaosuuden. Toimi-
javerkosto on koonnut vuo-
sittain tehtyjä toimenpiteitä 
teemojen ja yksittäisten ta-
voitteiden alle. HYTE-työssä 
ja hyvinvointikertomuksessa 
otetaan huomioon Heinolan 
oman hyvinvointisuunnitel-
man lisäksi muita paikallisia 
ja maakunnallisia suunnitel-
mia kuten esimerkiksi 

maahanmuutto-ohjelma, ra-
vitsemusterveyden edistä-
misen suunnitelma ja ehkäi-
sevän työn suunnitelma.  
 
Hyvinvointikertomuksen 
2021–2025 pohjalta laadi-
taan uusi hyvinvointisuunni-
telma valtuustokaudelle 
2025–2029.   
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10 KAUDEN 2021–2025 ONNISTUMISET JA EVÄSTYKSET TULEVAAN  
 
Edellisen laajan hyvinvointi-
kertomuksen 2017–2021 
evästyksinä kuluneelle val-
tuustokaudelle oli hyvinvoin-
tityön kytkeminen vahvem-
min osaksi strategista työtä, 
HYTE-työn rakenteiden säi-
lyttäminen ja kehittäminen 
sekä koronapandemian jäl-
keiseen aikaan panostami-
nen. Hyvinvointityöryhmä ar-
vioi, että näissä on onnis-
tuttu. 

Hyvinvointisuunnitelma on 
toiminut hyvinvointityön oh-
jenuorana, tehtyjä toimenpi-
teitä on kirjattu sähköiseen 
järjestelmään ja tavoitteiden 
toteutumista on raportoitu 
säännöllisesti sovittujen 
mittareiden pohjalta. Tapah-
tumien määrä sekä tapahtu-
mien osallistujamäärät ker-
tovat siitä, että koronapan-
demiasta on palauduttu.  
 

 
 

 

 

Syksyllä 2025 hyväksyttävän hyvinvointisuunnitelman 2025–2029 teemat 
ovat samat kuin kuluneen valtuustokauden suunnitelmassa.  
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Tavoitteita ja toimenpiteitä 
pohditaan hyvinvointityöryh-
mässä ja palvelualueilla. Mo-
nesta suunnasta tulevat 
säästöpaineet sekä yhteis-
kunnan jakautuminen myös 
hyvinvoinnin osalta haasta-
vat HYTE-työtä. Huolta on 
myös osasta yläkouluikäisiä, 
joilla ongelmat ovat kasaan-
tuneet. Toisaalta ilonaiheita 
löytyy paitsi HYTE-työn 

rakenteista myös aktiivisista 
ja hyvinvoivista ikääntynei-
den joukosta sekä esimer-
kiksi alakoululaisten paran-
tuneista MOVE-tuloksista. 
Yhteistyö ja avoin vuoropu-
helu toimijoiden ja asukkai-
den kesken auttavat meitä 
löytämään jatkossakin uusia 
näkökulmia ja ratkaisuja. 
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11 INDIKAATTOREITA 
11.1 Yleiset indikaattorit 

 
Lapsiasuntokunta on asuntokunta, jossa on vähintään yksi alle 18-vuotias henkilö. Asunto on ah-
taasti asuttu, jos siinä asuu enemmän kuin yksi henkilö huonetta kohti, kun keittiötä ei lasketa 
huonelukuun (määritelmä vuodesta 1990 lähtien). 
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11.2 Lapset ja nuoret 
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Indikaattori tuottaa tietoa niiden nuorten osuudesta, joiden päihteiden käyttö herättää huolta. In-
dikaattori perustuu neljään osioon: 1) Käyttää päivittäin jotain tupakkatuotetta tai sähkösavuk-
keita, 2) Tosi humalassa vähintään kerran kuukaudessa, 3) Kokeillut vähintään kaksi kertaa kanna-
bista, 4) Pelaa rahapelejä viikoittain. Tarkastelussa ovat vastaajat, joilla toteutuu vähintään kaksi 
edellä mainituista. 
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Indikaattori ilmaisee terveydentilansa keskinkertaiseksi, melko huonoksi tai huo-
noksi kokevien osuuden prosentteina kysymykseen vastanneista ko. ikäluokassa. 
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Vaikeasti työllistetyt on suhteutettu vastaavan ikäiseen väestöön, koska tässä ryhmässä on mu-
kana myös henkilöitä, jotka eivät kuulu työvoimaan. Vaikeasti työllistyvien ryhmään luetaan pitkä-
aikaistyöttömät, rinnasteiset pitkäaikaistyöttömät, palveluilta työttömäksi jääneet ja palveluilta 
palveluille siirtyneet. Pitkäaikaistyöttömät sisältää vähintään vuoden yhdenjaksoisesti työttömänä 
työnhakijana olleet. 

 



79 

 
 
 

 
 

 

 

 



80 

 
 
 

 
 

 



81 

 
 
 

 
 

 

 

 



82 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

11.3 Aikuiset ja ikääntyneet 
 

 

 

 

 



83 

 
 
 

 
 

 

 

Ikääntyneiden mielen hyvinvoinnin tila 2023-tutkimusten tuloksia kansallisella 
tasolla:  
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Heinolan ikäihmisten hyvinvointikyselyssä 2023 nähtiin yhteys elämän-
laadun ja harrastustoimintaan osallistumisen välillä. Säännöllisesti 
toimintaan osallistuvat kokivat elämän merkityksellisemmäksi kuin 
osallistumattomat.  


