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Kaupunkiymparisto

Toiminnalliset tavoitteet

TA 2025

TS 2026

15.01.2025

TS 2027

20 974 700
-22 070 300
- 173 600

20 927 900
-21 925 500
- 135 600

21407 300
-22 243 000
26 300

TA 2025

TS 2026

TS 2027

Kaupunkiymparisto TP 2023 TA 2024
TULOT 22 320 608 21 006 100
MENOT -23 206 729 -23 069 350
NETTO 290 238 - 477 250
Kaupunkiymparisto TP 2023 TA 2024
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 9 405 678 9 526 000
Maksutuotot 528 156 453 500
Tuet ja avustukset 411 065 425 700
Muut toimintatuotot 11 975 709 10 600 900
Toimintatuotot 22 320 608 21006 100
Valmistus omaan kayttoén 1176 359 1586 000
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -8 632 171 -8 400 000
Palvelujen ostot -7 306 400 -8 389 900
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 910 189 -4 503 750
Avustukset -99 313 - 202 000
Muut toimintakulut -2 258 657 -1573 700
Toimintakulut -23 206 729 =23 069 350
Toimintakate 290 238 - 477 250

9 501 500
377 500
348 200

10 747 500
20974 700
922 000

-6 762 900
-10 489 700
-3 570 800
- 212 000

-1 034 900
-22 070 300
- 173 600

9 686 600
401 500
145 000

10 694 800
20 927 900
862 000

-6 944 200
-10 453 300
-3 500 800
- 190 500
- 836 700
-21925 500
- 135 600

10 163 300
394 500
145 000

10 704 500

21407 300
862 000

-7 181 400
-10 524 100
-3 497 600

- 190 500

- 849 400

-22 243 000
26 300

LAUTAKUNNITTAISET LASKELMAT

Kaupunkiympiristo lautakunta

TP 2023 TA 2024

TA 2025

TS 2026

TS 2027

Kaupunkiymparist6 lautakunta

TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 9 205 331 9 396 000
Maksutuotot 116 692 43 500
Tuet ja avustukset 396 875 418 700
Muut toimintatuotot 11 974 835 10 575 900
Toimintatuotot 21693 733 20 434 100
Valmistus omaan kayttoén 1163 546 1566 000
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -7 857 127 -7 612 300
Palvelujen ostot -6 907 206 -7 886 800
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 904 571 -4 493 300
Avustukset -99 313 - 201 500
Muut toimintakulut -2 211 602 -1 516 600
Toimintakulut -21979 818 -21710 500
Toimintakate 877 461 289 600

9 302 500
37 500

348 200

10 746 500
20 434 700
912 000

-5 902 800
-9 920 700
-3 561 200
- 211 500

- 985 900
-20 582100
764 600

9 495 600
36 500

145 000

10 669 800
20 346 900
852 000

-6 053 800
-9 862 600
-3 491900
- 190 000

- 788 100
-20 386 400
812 500

9 972 300
29 500

145 000

10 679 500
20 826 300
852 000

-6 260 000
-9 933 400
-3 488 700
- 190 000

- 800 100
-20 672 200
1006 100

INVESTOINNIT

Vuoden 2025 investointien taso nousee hieman vuoden 2024 tasosta. Vuonna 2024 infrainvestointeihin tehtiin merkittavia
leikkauksia, jolloin ne saatiin 6,8 miljoonan euron tasolle. Nama leikkaukset auttavat hetkellisesti kaupungin talouden

tasapainottamisessa, mutta samalla ne kasvattavat korjausvelan maaraa.

Kuntatekniikan investoinneissa vuonna 2025 painottuvat katujen ja vesihuollon rakentaminen sek3 vesilaitoksen
verkostosaneeraukset. Suurin osa palvelualueen omaan taseen investoinneista koostuu kuntatekniikan huoltovarmuus- ja

valttamattomyysinvestoinneista.

Kaupunki rakennuttaa Kirkkiksen koulun kiinteistéleasingilla hankesuunnitelman mukaisesti, mika tasapainottaa
kaupungin tasetta ja vahenta& poistoja. Rakentaminen kaynnistyi syksylla 2024 ja jatkuu vuoteen 2026. Koulun
kokonaiskustannukset kilpailutusvaiheessa olivat 9,5 miljoonaa euroa, alittaen kustannuskaton 10,7 miljoonaa euroa.
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Hankkeen lopullinen hinta selvidd koulun valmistuttua, jolloin varmistuvat muutos- ja lisdtéiden kustannukset seka
kalustuskulut.

Heinolan kaupungin tilakeskuksen ja Heinolan Vuokra-asunnot Oy:n henkil6sto siirtyy Heinolan Tilapalvelut Oy:n
palvelukseen vuoden 2025 alusta, tuottaen kaupunkikonsernin kiinteisto- ja huoltopalvelut. Kaupungin tavoitteena on
vdhentdd omaa rakennuskantaa, tukea palveluyhtion kdynnistymista ja varmistaa strategisesti tarkeiden rakennusten
yllapito. Yhtidittamiselld pyritddn saavuttamaan konsernille synergiaetuja, parantamaan kustannustehokkuutta
muutosohjelman mukaisesti, tehostamaan henkildston kayttda ja varmistamaan osaavan tydvoiman saatavuus.

Kaupunkisuunnittelun sekd mittaus- ja kiinteistopalveluiden integroiminen kaupunkiympariston palvelualueelle
kadynnistaa toiminnallisten prosessien uudistamisen. Tama edellyttdi tietoteknisid kehittdmistoimia, investointeja,
tonttivarannon muokkauksen uusia kohteita, vanhojen kaavojen paivityksia ja kaupungin maaomaisuuden omistusluokkien
tdsmennyksia elinvoiman edistamiseksi. Ortokuvilla ja katukuvauksilla voidaan tehostaa ty6ta ja vahentaa hiilijalanjalkea.
Pohjois-Heinolan kymmenen vuotta vanhan ortokuvauksen uusiminen tulee ajankohtaiseksi samoin katukuvauksen
uusiminen.

Jatkuvat perusluonteiset investointimenot sisiltavat asfaltointikohteet, katuvalaistuksen, routavaurioiden korjaukset
sekd pumppaamoiden ja vesihuoltoverkoston saneerauksen. Kuntatekniikan investointisuunnitelma huomioi koko
taloussuunnittelukauden tavoitteen parantaa kavelyn ja pyo6railyn olosuhteita seka kaupunkiympariston esteettomyytta.

Liikenteen ja kaupunkiymparistén suunnittelussa priorisoidaan kestavat liikkkumismuodot, hyvinvointi ja strategiset
tulevaisuusinvestoinnit. N&illa investoinneilla toteutetaan kaupungin hyvinvointityon (Hyte), Hinku-sitoumuksen,
seudullisen lilkennejarjestelmasuunnitelman ja MAL-sopimuksen tavoitteita.

IRTAIN OMAISUUS KAUPUNKIYMPARISTO YHTEENSA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -95 000 -95 000 -50 000 -70 000 -50 000
NETTO -95 000 -95 000 -50 000 -70 000 -50 000
MAA-ALUEIDEN OSTO JA MYYNTI KAUPUNKIYMPARIST® YHTEENSA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000
NETTO - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000
JULKINEN KAYTTOOMAISUUS KADUNRAKENNUS YHTEENSA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -5 670 000 -2 520 000 -2 335 000 -2 730 000 -2 430 000
NETTO -5 670 000 -2 520 000 -2 335 000 -2 730 000 -2 430 000
PRISMAN KIERTOLITTYMA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -2 300 000
NETTO -2 300 000
MARJATIE

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 550 000
NETTO - 550 000
SAMMONTIE

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT

MENOT - 850 000
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NETTO - 850 000

KAIVOKADUN SANEERAUS

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029

Investoinnit

TULOT

MENOT - 550 000
NETTO - 550 000

TAMPPILAHDENKATU

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -1 000 000 - 500 000
NETTO -1 000 000 - 500 000
KESKUSKATU

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -1.000 000 -1 500 000
NETTO -1000 000 -1500 000
Vesilaitos TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -1620 000 -4 150 000 -4.170 000 -2 830 000 -3 300 000
NETTO -1620 000 -4 150 000 -4 170 000 -2 830 000 -3 300 000
URHEILUOPISTO-VIERUMAKI VESIHUOLTOLINJA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029

Investoinnit

TULOT

MENOT - 100 000 -1 000 000 -1 000 000
NETTO -100 000 -1000 000 -1000 000

MUSTERIN RUNKOVESIJOHTO (SINILAHDE)

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029

Investoinnit

TULOT

MENOT - 100 000 -1 000 000 -1.000 000

NETTO - 100 000 -1000 000 -1000 000

Tilakeskus TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit

TULOT

MENOT -2 240 000 -3 600 000 - 800 000 -1 370 000 - 500 000
NETTO -2 240 000 -3 600 000 - 800 000 -1370 000 - 500 000
Kaupunkiymparisto TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit

TULOT

MENOT -9 775 000 -10 515 000 -7 505 000 -7 150 000 -6 430 000
NETTO -9 775 000 -10 515 000 -7 505 000 -7 150 000 -6 430 000

TOIMINNAN KUVAUS

Kaupunkiympariston palvelualue vastaa koko kaupunkiyhteisén ja kaupunkiorganisaation muiden palvelualueiden
palveluista tuottamalla toimivan ja viihtyisdn kaupungin edellyttdmia yhdyskuntateknisia palveluita, suunnittelua,
kiinteisténmuodostusta seki toimitila-, ruoka- ja siivouspalveluita. Palvelualue koostuu neljastéd vastuualueesta ja
palvelualuejohtavan vastuualueesta: kuntatekniikka, lupa- ja valvontapalvelut, ruoka- ja siivouspalvelut seka
palvelualuejohtajan vastuualue, johon kuuluvat kaupunkisuunnittelu, mittaus- ja kiinteistdpalvelut, kiinteist6-, metsa- ja
maaomaisuus seka hanketoiminta.
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Palvelualueen luottamushenkildhallinnosta vastaa kaupunkiymparistélautakunta, joka ohjaa ja valvoo palvelualueen
toimintaa.

Kuntatekniikan vastuualue vastaa katujen ja kunnallistekniikan, puistojen, puistometsien, leikkipaikkojen,
ulkoliikuntapaikkojen ja muiden yleisessa kaytdssa olevien ulkoalueiden suunnittelusta, rakentamisesta ja yllapidosta.
Kuntatekniikkaan kuuluvat myds sataman, laituripaikkojen hoitoon liittyvat tehtavat.

Vastuualueella on kolme tulosyksikkoa: kadut ja liikenne, kunnallistekniikan ylldpito sekd puistot, liikunta- ja leikkipaikat.

e  Kaupungin vesilaitoksen taseyksikko kuuluu palvelualueen omistajanohjaukseen ja tavoitteiden toteutumisen
valvonta. Vesihuoltopalvelut tuottavat Lahti Aqua Oy konsessiosopimuksen ja vastuujaon mukaisesti

e  Lisdksi vastuualue vastaa kaupungin soravaroista, ylijadmamaiden ja lumen vastaanotosta seka kaupungin
konekeskus- ja korjaamotoiminnoista

Lupa- ja valvonnan vastuualue tuottaa lain edellyttdmat viranomaispalvelut Heinolan kaupungissa ja Hartolassa
rakennusvalvonnassa sekd Heinolassa, Hartolassa, litissd ja Sysma3ssa ymparistonsuojelussa.

Ruoka- ja siivouspalvelujen vastuualue tarjoaa sisdisid tukipalveluita ja asiakaspalveluja kaupunkiorganisaatiolle.

®  Ruokapalvelu vastaa ateriapalveluista kaupungin paivahoito-, esiopetus- ja kouluyksikdille seka lukiolle.

e  Siivouspalvelu huolehtii kaupungin toimitilojen ja muiden kaupungin kadytdssa olevien tilojen siivouksesta.
Ulkoista siivouspalvelumyyntid on vain vahiisessd maarin, ja palvelut tuotetaan padosin omana tuotantona.

Palvelualuejohtajan vastuualue

Palvelualuejohtajan vastuualueelle on koottu tulosyksikoita sekd palveluja ja tehtavig, jotka lapileikkaavat
kaupunkikonsernin tai niiden vaikuttavuus kohdistuu organisaation ulkopuolisiin tahoihin, kumppanuuksiin, verkostoihin ja
vastaaviin laajempiin kokonaisuuksiin.

e  Kaupunkisuunnittelu tulosyksikko tarkastelee kokonaisvaltaisesti maankayttda, toimintoja ja rakennusten
sijoittelua, seka erilaisten kaupunkikuvallisten asioiden yhteensovittamista koko kaupungin
alueella. Kaupunkisuunnittelu laatii ja ohjaa yleis- ja asemakaavoja seka vastaa kaupunkikuvan kehittdmisesta ja
rakennetusta kulttuuriymparistosta.

e  Kiinteisto- ja mittauspalvelut tulosyksikkd vastaa kaupungin maapolitiikan toimeenpanosta ja
kiinteisténmuodostukseen ja maastomittaamiseen liittyvistd viranomaistehtavista. Tdhan kuuluu maan hankinta,
myynti ja vuokraus. Tulosyksikdn tehtaviin sisaltyvat tonttijaot, kiinteisténmuodostus ja muut
kiinteistotoimitukset asemakaava-alueella, paikkatiedonhallinnan ohjelmistoymparistén asiantuntijuus seka
maastomittaukset. Tehtaviin kuuluvat maankayttdsopimusten ja kiinteistokauppakirjojen laatiminen,
sopimusvelvoitteiden seuranta, verottajailmoitukset, kiinteistékauppa- ja maanvuokrasopimustietojen hallinta
sekd maanvuokralaskutus. Lisdksi vastaamme tonttimarkkinoinnista ja yksityistieavustusten jakamisesta.

Tulosyksikko toimii joustavasti neljassa tiimissa: maastomittaus, kiinteisténmuodostus, paikkatieto
ja tonttimarkkinointi.

e  Tilaomaisuuden hallinta tulosyksikkd huolehtii kaupungin omistamien rakennusten ja osakehuoneistoista seka
vuokratiloista, kunnossapidon tasosta seka korjausten toimeenpanosta. Vastuuviranhaltija vastaa kaupungille
rakennettavien toimitilojen hankesuunnittelusta, suunnittelun ohjauksesta ja rakennuttamisesta
kayttajatarpeiden mukaisesti seka tavoitteiden toteutumisesta.

O Heinolan tilapalvelut Oy vastaa ostopalveluina kaupungin omistamista kiinteistoista ja kaupungin
julkista tiloilta kuten torista palvelusopimuksen ja vastuunjaon mukaisesti.

e  Kehittimishankkeet tulosyksikkd vastaa metsdomaisuuden hallinnasta seka kehittdmishankkeista ja -
projekteista, jotka on keskitetty palvelualuejohtajan alaisuuteen. Nama hankkeet eivat ole pelkastdan sisdisia
kehittamistoimia, vaan niilld on laajempi vaikutus kaupunkikonsernille, mukaan lukien ulkoiset ja sisdiset
kumppanuudet ja verkostot. Lisédksi tulosyksikélle kuuluu kaupungin vesialueiden kalastuksenhoitoon liittyvat
teht&via. Vastuuviranhaltija vastaa tavoitteiden toteutumisesta.

Kaupunkiympariston palvelualueen palvelut tuotetaan pddasiassa omana tuotantona. Lisdksi palveluja hankitaan
ostopalveluina ja toteutetaan seudullisessa yhteistydssa muiden toimijoiden, kuten jatehuollon, pelastustoimen,
ympaéristéterveydenhuollon ja joukkoliikenteen kanssa.
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TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET

Kaupungin strategian ja palvelualueen tavoitteiden toteuttaminen edellyttdd kaupungin digitaalisten valmiuksien ja
palvelujen systemaattista kehittdmista ja parantamista. Kaupungin kdynnistaméan digitiekartan toimenpiteiden
toteuttamista, kuten tiedolla johtamisen lisddmista ja sidhkoisia palveluja, jotta asukkaiden ja asiakkaiden tarpeisiin
pystytdan vastaamaan. Palvelualue syventda yhteistyotd korkeakoulujen kanssa, laajentaa projektiluontoista tydskentelya
ja parantaa hanketytskentelyn edellytyksia ja siirtda havaittuja hyotyja palvelutuotantoon.

Kaupungin uudistuminen ja uudistaminen edellyttda elinvoimaisen kaupunkikehittdmisen jatkamista, koska
elinvoimaisuus luo lahtokohdat ja perustan kaupungin tuloille sekd menestymiselle tulevaisuudessa. Kaupungin tulee
tarkastella kriittisesti niin palvelutuotantoa ja palveluverkkoa kuin elinvoimaan liittyvia tai elinvoimaa parantavia palveluja
tai investointeja. Muutos edellyttda esimerkiksi kiinteistéomaisuuden vahentamista, automatisaation laajentamista,
parempaa omaisuuden hallintaa, jarjestelyja ja tdsméllisemp&ds omistajanohjausta. Uudistusten tulee edistaa
toimipisteiden ja tilojen kayttotehokkuutta seka jarkeistda palveluverkkopaiatdsten mukaisia tilaratkaisuja, jotta
rakennusinvestointien hyddyt saadaan toteutumaan seka uudistettua palveluja, toimipisteiden arkea ja palvelualojen
yhteistyota.

Asiakaspalvelun ja asiakaslahtoisen toimintatavan kehittdmista jatketaan edelleen asiakastarpeiden, muutosohjelman
ja toimintaympéristén muutosten seka vaatimusten mukaisesti.

Dokumentaation siahkodistamista ja palvelujen digitalisointia jatketaan

Verkkokaupasta hankittavia palveluja lisdtdan ja olemassa olevia kehitetdan

Hyédynnetddan omien ja ulkoisten tietojarjestelmien tietovarantoja palveluissa ja palvelutuotannossa
Asukasvuorovaikutuksen hyddyntdminen osallisuusohjelmaa toteuttaen

Kohdistetaan viestintda investointien ja asiakastarpeiden mukaisesti

Kiinteistbomistamisen ja tilahallinnan jarjestelyt jatkuvat vuonna 2025 kaupungin omistamien noin 70 kiinteiston
osalta. Osa kohteista muodostuukin useammasta rakennuksesta esim. varikolla on vanhoja ja uusia

rakennuksia. Kiinteistéjen lukumaarassa ovat mukana purkukohteita, kuten Jyrangén paivakoti, Koulukujan asuntola
ja Kanervala.

®  Jirjestelyjen tavoitteena on kasvattaa kaupungin tuloja ja vihentda menoja: vahentdamalla kaupungin
kiinteistotasetta, poistoja ja kayttokuluja sekd kasvattamalla tila- ja energiatehokkuutta

e  Uudistuminen tarkoittaa myds tarkempaa omistajaohjausta ja sopimusten toteutumisen valvontaa

Vesihuollon toimintavarmuutta lisdtdan

o  kaynnistamallda Lahti Aquan kanssa operointisopimuksen mukainen yhteistoiminta

e  jatkamalla pohjavesiottamoiden suunnittelua, uudistuksia ja vesihuoltoon liittyvien palveluiden automatisointia
(mm. etédluettavat mittarit, sdhkoiset palvelut) seka asiakaslahtdisemmilld palveluilla ja korjausvelkaa
vahentavilld investoinneilla

Lupa- ja valvontavastuualueen tavoitteiden toteuttaminen ja tyon tehostaminen edellyttda siahkoisten palveluiden
jatkuvaa kehittamista asiakasystavallisemmaksi seka niiden ottamista kayttoon koko toimialan osalla. Digitiekartan
toimenpiteiden toteuttamista ja uusien valmistelua seka yhtendisten m&aaraysten saamista yhteistoiminta-alueille.

TOIMINNAN PAINOPISTEALUEET

Lupa- ja valvontavastuualue yhteisesti

®  Yhteistyon parantaminen palvelualueiden valilla
®  Osaavan henkildstdn saaminen ja organisaatiossa pitdminen

Ympaéristonsuojelu

e  Henkiloston tyokyvyn yllapitaminen
e Tietomallien kdyttdonottoon valmistautuminen

Rakennusvalvonta
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®  Tehtdvien ja tdiden tasapuolinen jakautuminen
®  Rakentamislain tuoman muutokseen ja tietomallien kayttédnottoon valmistautuminen

Yhdyskuntainfrastruktuurin parantamiseksi painotetaan Vierum&en kaavoitusta tukevia ratkaisuja ja erityisesti vesihuollon
kehittdmista. Tarkastellaan yhdessa Vieruméaen Infra Oy:n kanssa vesihuollon toiminta-alueiden laajennuksia ja vastuita
seka logististen yhteyksien parantamista Vierumaelld. Samalla varaudumme MT 313 (Vadksyntie) kevyenliikenteen vaylan
rakentamiseen, kun sen rakentaminen Asikkalan suunnasta valmistuu Heinolan rajalle.

o  Vesihuollon kehittdminen siséltdd muun muassa siirtolinjojen parantamista, vaylien laadun nostamista ja
kaavoituksellisia toimenpiteitd. Ndihin kuuluvat myds MRL menettelyjen, kuten alueellisten
poikkeamismenettelyjen, hyédyntdminen. Ratkaisuissa otetaan huomioon Vuolenkoskentien suuntainen
asutuksen laajentuminen ja seudullinen yhteisty6, esimerkiksi Lahti Aquan kanssa.

Satama-alueen ja sen yhteyden parantaminen keskustaan jatkuu, edistden keskustan elinvoimaa palvelualueen
madararahojen rajoissa. Kavelyn ja pyorailyn olosuhteita sekd kaupunkiymparistén esteettémyyttd parannetaan tulevien
saneerausten yhteydessa. Liikenteen ja kaupunkiympariston suunnittelussa painotetaan kestavia lilkkumismuotoja ja
hyvinvointia tukevia tekijoita.

Palvelualue priorisoi investoinneissa ilmastotyotd, energiatehokkuutta sekd Lahden seudun MAL-sopimuksen tavoitteiden
edistamista. Palvelualueelta my6s haetaan aktiivisesti tarvittavia rahoituksia ja hankekumppanuuksia nédiden tavoitteiden
saavuttamiseksi. Palvelualue vaikuttaa energia- ja ilmastokysymyksiin esimerkiksi hankintojen, ostopalvelusopimusten
seka toiminnallisten valintojen ja tyoskentelytapojen kautta.

Palvelualue toteuttaa toiminnallisia uudistuksia muutosohjelman toimenpiteiden mukaisesti, jotta se saavuttaa haluttuja
tuloksia.

TOIMINNAN PAINOPISTEALUEET
TOIMINNAN YHTEISET PAINOPISTEALUEET KAUPUNKIYMPARISTOPALVELUALUEELLA

®  Muutosohjelma ja organisaatiouudistus: Toteutamme muutosohjelman ja organisaatiouudistuksen edellyttamia
toimenpiteitd. TAmaA sisdltdd muutosten ja kehityshankkeiden maarittelya ja toteuttamista, jotta saavutetaan
halutut tulokset ja parannetaan toiminnan tehokkuutta ja turvataan jatkuvuutta.

® |nvestointitason mitoittaminen: Mitoitamme vuoden 2025 investointitason noin 7,5 miljoonaan euroon +Prisman
alue 2,3 M€ (enintdan vuosikate). Tama varmistaa, ettd investoinnit ovat taloudellisesti kestavalla tasolla ja
linjassa kaupungin taloudellisten resurssien kanssa, samalla pitden huolta kaupungin kehittdmis- ja
huoltovarmuustarpeista.

e  Kasvatamme elinvoimaa: Asiakaslahtoiselld ja kiinnostavalla tonttivarannolla ja elinvoimapalveluiden
tukitoimenpiteilla.

STRATEGIASTA JOHDETUT TAVOITTEET/PALVELUALUEELLA (VALTUUSTON
SITOVUUSTASO)

Vastuuhenkil6: Kaupunkiympéristdjohtaja

Strateginen paamaara Palvelualueen tavoite 2025

Hyvinvoinnin kasvu - Asiakastyytyvdisyys: Yllapiddmme ja parannamme puistojen ja liikkumisvaylien
» Hyvinvointi lisdantyy asiakastyytyvaisyytta, ja varmistamme, ettid kuntavertailuissa ne ovat

» Toimiva arki korkeatasoisia vastaaviin kuntiin ndhden.

« Hiilineutraali ja resurssiviisas

Heinola

- Esteettdmyyden priorisointi: Kehitdmme ja suunnittelemme kaupunkirakenteita
(tilat, hissit, vaylat ym.) siten, ettd ne tdyttavat esteettomyysvaatimukset ja
parantavat kaikkien kayttajaryhmien liikkumista.

- Uusiutuvan energian edistdminen: Toteutamme ja edistimme uusiutuvan
energian jarjestelmia, kuten aurinkosdhk6- ja maalampojarjestelmia, osana
kaupungin kestavan kehityksen tavoitteita.

- Tavoitteiden seuranta: Seuraamme edistymista ja raportointia Hinku- ja KETS-
raporttien avulla, varmistaen, ettd asetetut energiatehokkuus- ja ilmastotavoitteet
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saavutetaan.

Uudistuva tyo ja asuminen

* Muuttovoiton vahvistaminen
» Dynaaminen ja uudistuva
elinkeinoelama

» Monipaikkainen Heinola

- Kaupungin houkuttelevuus ja elinvoima: Toteutamme kaupunkiympéristo- ja
liilkenneverkkoinvestointeja sekd maankaytt63, jotka lisdavat kaupungin
houkuttelevuutta ja elinvoimaa. Otamme huomioon huoltovarmuuden
turvaamisen ja korjausvelan kasvun estamisen, varmistaen, ettd
investointimaararahat kaytetdaadn tehokkaasti ja strategisten valintojen mukaisesti.

- Korkeakouluyhteistyd ja oppiva organisaatio: Hyédynndmme kehittyvaa ja
osallistavaa yhteistyota korkeakoulujen kanssa (ml. Salpaus). Tama tukee
kaupunkia oppivana organisaationa ja edistdd innovaatioita sekd osaamisen
kehittymistad kaupunkiorganisaatiossa. Avataan Salpauksen kanssa yhteisia
projekteja.

-_Kaavoitus ja kaupunkikehittdminen: Toteutamme strategisen tavoitekartan ja
asunto-ohjelman linjauksia, jotta varmistetaan suunnitelmien yhtenevaisyys
kaupungin pitkan aikavalin tavoitteiden ja asuntotarpeiden kanssa. Tama
lahestymistapa ohjaa kaupunkisuunnittelua tehokkaasti ja tukee kestavaa kasvua.

Vahva kaupunkiyhteiso

» Laadukas paatoksenteko

* Osallisuuden vahvistaminen
» Hyvinvoiva henkildsto ja hyva
johtaminen

- Rakennus- ja yhdyskuntainfrastruktuurin tietojarjestelmat: Kehitamme ja
hyédynnamme rakennus- ja yhdyskuntainfrastruktuurin tietojarjestelmia
parantaaksemme tiedonhallintaa, suunnittelua ja toimintojen tehokkuutta. Tama
tukee asiakaspalvelua, palautteen kasittelyd, paatdksentekoa ja resurssien
kohdentamista.

- Ty6hyvinvointi: Panostamme tydhyvinvointiin, tavoitteena saavuttaa hyvia
tuloksia tyohyvinvointikyselyissid. Kohdistamme hyvinvointitoimenpiteet
henkildston tyotyytyvaisyytta ja hyvinvointia tukeviin tekijoihin saadun palautteen
mukaisesti.

- Asukas- ja asiakaspalaute: Kerddmme jarjestelmallisesti asukas- ja
asiakaspalautetta seka viestimme kaupungin digikanavissa. Tama varmistaa, etta
palautteet otetaan huomioon kaupungin kehittdmisessa ja palveluiden
parantamisessa.

Kestava talous

» Velkamaéaran vahentaminen
» Kayttotalouden tasapaino

« Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit

- Toimipisteoptimointi ja tilatehokkuus: Optimoimme kaupungin palveluverkkoa/-
pisteitd ja parannamme siten tilatehokkuutta. Tama varmistaa, etti tilat ovat
tehokkaassa kaytdssi ja palvelut ovat mahdollisimman hyvin saavutettavissa.

- Vesilaitoksen talouden tasapaino ja korjausvelka-analyysi: Vesilaitoksen tulojen
ja menojen tasapainotus jatkuu. Otamme suunnitelmallisesti kasittelyyn

vesilaitoksen korjausvelka-analyysin johtopaatdksia. Tavoitteena on tunnistaa ja
ratkaista korjausvelkaongelmia, jotta vesilaitoksen infrastruktuuri pysyy
toimintakuntoisena ja luotettavana.

- Omaisuusluokitus ja sen kestdvd hyddyntdminen: Laadimme kaupungin
omaisuuksista kayttotarkoitusluokituksen ja hyddynnamme omaisuuseria
kestdvasti ja tasapainoisesti. Esimerkiksi kaupunkipuistojen kayttdminen
hiilinieluina tukee ymparistdonsuojelua ja kestavaa kehitysta, jolloin muita alueita
voidaan suunnitella yhdyskuntarakentamisen tarpeisiin.

- Yhteisty6n tiivistdminen: Tiivistimme kaupungin sisdisid toimintaprosesseja ja
ulkoista palvelutuotantoa muutosohjelman periaatteiden mukaisesti.
Tarkastelemme kaupunkiympéristdpalvelu-alueen seudullisia yhteistyotapoja, -
mahdollisuuksia ja muuta synergiaa, jotta palvelut ja toiminnot ovat entistakin
tehokkaampia ja koordinoidumpia.
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Kayttosuunnitelma
KUVAUS PALVELUALUEEN JA VASTUUALUEIDEN TOIMINNASTA JA TARKOITUKSESTA

Kaupunkiympariston palvelualue vastaa koko kaupunkiyhteisén ja kaupunkiorganisaation muiden palvelualueiden
palveluista tuottamalla toimivan ja viihtyisan kaupungin edellyttdmia yhdyskuntateknisia palveluita, suunnittelua,
kiinteisténmuodostusta seka toimitila-, ruoka- ja siivouspalveluita. Palvelualue koostuu neljastd vastuualueesta ja
palvelualuejohtavan vastuualueesta: kuntatekniikka, lupa- ja valvontapalvelut, ruoka- ja siivouspalvelut seka
palvelualuejohtajan vastuualue, johon kuuluvat kaupunkisuunnittelu, mittaus- ja kiinteistdpalvelut, kiinteistd-, metsa- ja
maaomaisuus seka hanketoiminta.

Toimialan luottamushenkiléhallinnosta vastaa kaupunkiympéristélautakunta.

Kuntatekniikan vastuualue huolehtii katujen ja kunnallistekniikan, puistojen, puistometsien, leikkipaikkojen,
ulkoliikuntapaikkojen ja muiden yleisessa kaytdssa olevien ulkoalueiden suunnittelusta, rakentamisesta ja yllapidosta.
Kuntatekniikkaan kuuluvat myds sataman ja laituripaikkojen hoitoon liittyvat tehtavat.

Vastuualueella on kolme tulosyksikkoa: kadut ja liikenne, kunnallistekniikan yllapito sekd puistot seka liikunta- ja
leikkipaikat.

e  Lisdksi vastuualue huolehtii kaupungin soravaroista, ylijddmamaiden ja lumen vastaanotosta seka kaupungin
konekeskus- ja korjaamotoiminnoista

Lupa- ja valvontapalvelujen vastuualue vastaa rakennusvalvontapalveluista Heinolassa ja Hartolassa seka
ympéristénsuojelupalveluista Heinolassa, Hartolassa, litissd ja Sysmassa.

®  Ymparistonsuojelu tulosyksikkd toimii ymparisténsuojeluviranomaisena.
e  Rakennusvalvonta tulosyksikkd toimii rakennusvalvontaviranomaisena.

Ruoka- ja siivouspalvelujen vastuualue tarjoaa sisdisia tukipalveluita ja asiakaspalveluja kaupunkiorganisaatiolle.

®  Ruokapalvelu vastaa ateriapalveluista kaupungin paivahoito-, esiopetus- ja kouluyksikdille seka Llukiolle.

e  Siivouspalvelu huolehtii kaupungin toimitilojen ja muiden kaupungin kaytdssa olevien tilojen siivouksesta.
Ulkoista siivouspalvelumyyntid on vain vahdisessa maarin, ja palvelut tuotetaan padosin omana tuotantona.

Palvelualuejohtajan vastuualue

Palvelualuejohtajan vastuualueelle on koottu tulosyksikoita seka palveluja ja tehtavig, jotka lapileikkaavat
kaupunkikonsernin tai niiden vaikuttavuus kohdistuu organisaation ulkopuolisiin tahoihin, kumppanuuksiin, verkostoihin ja
vastaaviin laajempiin kokonaisuuksiin.

e  Kaupunkisuunnittelu: tulosyksikko tarkastelee kokonaisvaltaisesti maankaytt6a, toimintoja ja rakennusten
sijoittelua, seka erilaisten kaupunkikuvallisten asioiden yhteensovittamista koko kaupungin
alueella. Kaupunkisuunnittelu laatii ja ohjaa yleis- ja asemakaavoja sek3 vastaa kaupunkikuvan kehittamisesta ja
rakennetusta kulttuuriympaéristosta.

e  Kiinteisto- ja mittauspalvelut: tulosyksikkd vastaa kaupungin maapolitiikan toimeenpanosta ja
kiinteisténmuodostukseen ja maastomittaamiseen liittyvistd viranomaistehtavista. Tahan kuuluu maan hankinta,
myynti ja vuokraus. Tulosyksikdn tehtaviin sisdltyvat tonttijaot, kiinteisténmuodostus ja muut
kiinteistotoimitukset asemakaava-alueella, paikkatiedonhallinnan ohjelmistoympéaristén asiantuntijuus seka
maastomittaukset. Tehtaviin kuuluvat maankayttdsopimusten ja kiinteistokauppakirjojen laatiminen,
sopimusvelvoitteiden seuranta, verottajailmoitukset, kiinteistokauppa- ja maanvuokrasopimustietojen hallinta
sekd maanvuokralaskutus. Lisdksi vastaamme tonttimarkkinoinnista ja yksityistieavustusten jakamisesta.

Tulosyksikkd toimii joustavasti neljassa tiimissa: maastomittaus, kiinteisténmuodostus, paikkatieto
ja tonttimarkkinointi.

e  Kehittimishankkeet: tulosyksikkd vastaa metsdomaisuuden hallinnasta seka kehittamishankkeista ja -
projekteista, jotka on keskitetty palvelualuejohtajan alaisuuteen. Nama hankkeet eivat ole pelkadstaan sisdisia
kehittdmistoimia, vaan niilld on laajempi vaikutus kaupunkikonsernille, mukaan lukien ulkoiset ja sisdiset
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kumppanuudet ja verkostot. Lisdksi tulosyksikolle kuuluu kaupungin vesialueiden kalastuksenhoitoon liittyvat
teht&via. Vastuuviranhaltija vastaa tavoitteiden toteutumisesta.

Kaupunkiympariston palvelualueen palvelut tuotetaan pdiasiassa omana tuotantona. Lisdksi palveluja hankitaan
ostopalveluina ja toteutetaan seudullisessa yhteistydssd muiden toimijoiden, kuten jate- ja vesihuollon, pelastustoimen,
ympéristéterveydenhuollon ja joukkoliikenteen kanssa.

Taseyksikot
Tilakeskus

Tilaomaisuuden hallinta: taseyksikkd huolehtii kaupungin omistamien rakennusten ja osakehuoneistoista seka
vuokratiloista, kunnossapidon tasosta seka korjausten toimeenpanosta. Vastuuviranhaltija vastaa kaupungille
rakennettavien toimitilojen hankesuunnittelusta, suunnittelun ohjauksesta ja rakennuttamisesta kayttdjatarpeiden

mukaisesti seka tavoitteiden toteutumisesta. Vastuuviranhaltija on kiinteistopaéallikko.

®  Heinolan Tilapalvelut Oy vastaa ostopalveluina kaupungin omistamista kiinteistdistd, osakehuoneistoista seka
vuokratiloista ja kaupungin julkista tiloilta kuten torista palvelusopimuksen, PTS:n ja vastuunjaon mukaisesti.

Vesilaitos

Kaupungin vesilaitos: taseyksikkd huolehtii kaupungin vesilaitoksen toiminnasta ja investoinneista. Vastuuviranhaltija
vastaa operatiivisesta omistajaohjauksesta ja valvoo konsessiosopimuksen tavoitteiden toteutumista. Vastuuviranhaltija

on kuntatekniikkapaallikko.

e Lahti Aqua Oy tuottaa vesihuoltopalvelut konsessiosopimuksen ja vastuujaon mukaisesti.

Sitovuustaso

Valtuuston hyvaksyman talousarvion sitovuustasona on palvelualueiden tulojen ja menojen netto. Valtuuston hyviaksyman
talousarvion mukaan palvelualueen kayttdsuunnitelmien sitovuustasona on vastuualueen tulojen ja menojen netto.

VALTUUSTON HYVAKSYMA TALOUSARVIO

Kaupunkiymparisto TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TULOT 22 320 608 21 006 100 20 974 700 20 927 900 21407 300
MENOT -23 206 729 -23 069 350 -22 070 300 -21925 500 -22 243 000
NETTO 290 238 - 477 250 - 173 600 - 135 600 26 300

TULOSLASKELMA, NETTOSITOVUUS

Kaupunkiymparisto TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 9 405 678 9 526 000 9 501 500 9 686 600 10 163 300
Maksutuotot 528 156 453 500 377 500 401 500 394 500
Tuet ja avustukset 411 065 425 700 348 200 145 000 145 000
Muut toimintatuotot 11 975 709 10 600 900 10 747 500 10 694 800 10 704 500
Toimintatuotot 22 320 608 21006 100 20 974 700 20 927 900 21407 300
Valmistus omaan kayttoon 1176 359 1586 000 922 000 862 000 862 000
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -8 632 171 -8 400 000 -6 762 900 -6 944 200 -7 181 400
Palvelujen ostot -7 306 400 -8 389 900 -10 489 700 -10 453 300 -10 524 100
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 910 189 -4 503 750 -3 570 800 -3 500 800 -3 497 600
Avustukset -99 313 - 202 000 - 212 000 - 190 500 - 190 500
Muut toimintakulut -2 258 657 -1573 700 -1 034 900 - 836 700 - 849 400
Toimintakulut -23 206 729 -23 069 350 -22070 300 -21925 500 -22 243 000
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Toimintakate 290 238

- 477 250

- 173 600

- 135 600
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26 300

LAUTAKUNNITTAISET LASKELMAT

Kaupunkiympiristo lautakunta

TP 2023

Kaupunkiymparisto lautakunta
TOIMINTATUOTOT

TA 2024

TA 2025

TS 2026

TS 2027

Myyntituotot 9 205 331 9 396 000 9 302 500 9 495 600 9 972 300
Maksutuotot 116 692 43 500 37 500 36 500 29 500
Tuet ja avustukset 396 875 418 700 348 200 145 000 145 000
Muut toimintatuotot 11 974 835 10 575 900 10 746 500 10 669 800 10 679 500
Toimintatuotot 21693 733 20 434 100 20 434 700 20 346900 20 826 300
Valmistus omaan kayttoén 1163 546 1566 000 912 000 852 000 852 000
TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut -7 857 127 -7 612 300 -5 902 800 -6 053 800 -6 260 000
Palvelujen ostot -6 907 206 -7 886 800 -9 920 700 -9 862 600 -9 933 400
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 904 571 -4 493 300 -3 561 200 -3 491900 -3 488 700
Avustukset -99 313 - 201500 - 211 500 - 190 000 - 190 000
Muut toimintakulut -2 211 602 -1 516 600 - 985 900 - 788 100 - 800 100
Toimintakulut -21979 818 -21710500 -20582100 -20386 400 -20672200
Toimintakate 877 461 289 600 764 600 812 500 1006 100
Kaupunkiympiristd yhteensa

TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 5 062 301 4 900 800 4 760 400 4 539 800 4 540 800
Maksutuotot 116 692 43 500 37 500 36 500 29 500
Tuet ja avustukset 396 875 418 700 348 200 145 000 145 000
Muut toimintatuotot 3423 391 1599 800 2 300 200 2 098 000 1928 000
Toimintatuotot 8 999 259 6 962 800 7 446 300 6 819 300 6 643 300
Valmistus omaan kayttoon 1017 381 941 000 912 000 852 000 852 000
TOIMINTAKULUT
Henkildstokulut -5 883 996 -5 574 900 -5 902 800 -6 053 800 -6 260 000
Palvelujen ostot -4 359 972 -3 689 300 -3 655 900 -3 494 900 -3 507 100
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 962 883 -1 606 600 -1 877 200 -1 694 900 -1 686 700
Avustukset -99 313 - 201500 - 211 500 - 190 000 - 190 000
Muut toimintakulut - 959 270 - 736 900 - 830 300 - 731100 - 741 600
Toimintakulut -13 265 433 -11809 200 -12 477 700 -12164 700 -12 385 400
Toimintakate -3 248 793 -3 905 400 -4 119 400 -4 493400 -4890100

VASTUUALUEITTAISET LASKELMAT

Palvelualuejohtajan vastuualue

Palvelualuejohtajan vastuualue

TP 2023

TA 2024

TA 2025

TS 2026

TS 2027

(Kaupunkiymparisto)
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 892 354
Maksutuotot 109 286
Tuet ja avustukset 133 544
Muut toimintatuotot 1841918
Toimintatuotot 2977102
Valmistus omaan kayttoén 735

1068 500
35 500
273 700
1142 700
2520 400
0

837 000
29 500
203 200

1 050 000
2119 700
0

832 000
28 500

0

1000 000
1860 500
0

833 000
21500

0

830 000
1684 500
0
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Henkilostokulut -1 717 499 -1575 700 -1 939 900 -2 000 800 -2 070 600
Palvelujen ostot - 528 025 - 983 300 - 798 800 - 729 000 - 737 700
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -69 156 - 179 400 -64 000 -62 700 -62 300
Avustukset -87 780 - 190 000 - 190 000 - 190 000 - 190 000
Muut toimintakulut - 259 776 - 165 900 - 318 900 - 234 200 - 224 700
Toimintakulut -2 662 236 -3 094 300 -3 311 600 -3 216 700 -3 285 300
Toimintakate 315 601 - 573 900 -1191 900 -1356 200 -1600 800
Kuntatekniikka

Kuntatekniikka TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 1001574 698 000 808 400 593 000 593 000
Maksutuotot 7 406 8 000 8 000 8 000 8 000
Tuet ja avustukset 254 777 145 000 145 000 145 000 145 000
Muut toimintatuotot 1581415 1098 900 1250 200 1098 000 1098 000
Toimintatuotot 2845173 1949 900 2 211 600 1844 000 1844 000
Valmistus omaan kayttoon 1016 646 941 000 912 000 852 000 852 000
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -2 169 203 -2 035 300 -1 864 400 -1881 900 -1942 700
Palvelujen ostot -3 505 293 -2 708 800 -2 686 900 -2 595 300 -2 595 300
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 261 253 -1 037 100 -1136 500 - 937 200 - 937 200
Avustukset -11 533 -11 500 -21 500 0 0
Muut toimintakulut - 517 529 - 499 800 - 354 800 - 322 900 - 327 800
Toimintakulut -7 464 811 -6 292 500 -6 064 100 -5 737 300 -5803 000
Toimintakate -3 602 992 -3 401600 -2 940 500 -3 041 300 -3107 000

Ruoka ja siivous

Ruoka ja siivous
TOIMINTATUOTOT

TP 2023

TA 2024

TA 2025

TS 2026

TS 2027

Myyntituotot 3168 372 3 134 300 3 115 000 3 114 800 3 114 800
Tuet ja avustukset 8 554 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 57 0 0 0 0
Toimintatuotot 3176 984 3134 300 3115 000 3114 800 3114 800
TOIMINTAKULUT

Henkildstokulut -1 997 295 -1 963 900 -2 098 500 -2 171100 -2 246 700
Palvelujen ostot - 326 654 - 289 000 - 170 200 - 170 600 - 174 100
Aineet, tarvikkeet ja tavarat - 632 474 - 640 100 - 676 700 - 695 000 - 687 200
Muut toimintakulut - 181 964 - 171 200 - 156 600 - 174 000 - 189 100
Toimintakulut -3 138 386 -3 064 200 -3102 200 -3 210 700 -3 297100
Toimintakate 38 598 70 100 13 000 -95 900 - 182 300
Tilakeskus

Tilakeskus TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 335 290 65 200 18 600 0 0
Muut toimintatuotot 8 344 403 8 104 100 8 196 300 8 321 800 8 501 500
Toimintatuotot 8 679 693 8 169 300 8 214 900 8 321800 8 501500
Valmistus omaan kayttoon 68 245 70 000 0 0 0
TOIMINTAKULUT

Henkildstokulut -1193 474 -1 240 200 0 0 0
Palvelujen ostot -1758 402 -3 010 200 -3 877 800 -3 984 700 -4 040 300
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Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 061 816 -1799 600 -1684 000 -1797 000 -1 802 000
Muut toimintakulut - 974 482 - 578 000 0 0 0
Toimintakulut -5988 174 -6 628 000 -5 561800 -5781700 -5842300
Toimintakate 2 759 764 1611300 2653100 2540 100 2 659 200
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Muut rahoitustuotot 19 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut -99 0 0 0 0
Vuosikate 2 759 665 1611300 2653100 2540100 2 659 200
POISTOT JA

ARVONALENTUMISET

Suunnitelman muk. poistot -2 800 525 -2 828 300 -2 647 500 -2 684 200 -2 746 100
Poistot ja arvonalentumiset -3 973 677 -2 828 300 -2 647 500 -2 684 200 -2 746 100
Tilikauden tulos -1214 012 -1217 000 5600 - 144100 -86 900
Tilikauden ylijaama/alijaama -1214 012 - 767 000 455 600 305 900 363 100
Vesilaitos

Vesilaitos TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 3 807 740 4 430 000 4 523 500 4 955 800 5 431500
Muut toimintatuotot 207 041 230 200 250 000 250 000 250 000
Toimintatuotot 4014 781 4 660 200 4773 500 5205 800 5681500
Valmistus omaan kayttoén 77 919 555 000 0 0 0
TOIMINTAKULUT

Henkiléstokulut - 779 657 - 797 200 0 0 0
Palvelujen ostot - 788 831 - 895 500 -2 387 000 -2 383 000 -2 386 000
Aineet, tarvikkeet ja tavarat - 879 872 - 837 100 0 0 0
Muut toimintakulut - 277 850 - 101 700 - 155 600 -57 000 -58 500
Toimintakulut -2 726 210 -2 631500 -2 542 600 -2440000 -2444500
Toimintakate 1366 490 2583700 2230900 2 765 800 3 237 000
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Muut rahoitustuotot 10 697 0 0 0 0
Korkokulut 0 - 526 600 - 542 000 - 610 100 - 706 400
Rahoitustuotot ja -kulut - 598 059 -1176 600 -1192 000 -1260 100 -1 356 400
Vuosikate 768 431 1407 100 1038 900 1505 700 1880 600
POISTOT JA

ARVONALENTUMISET

Suunnitelman muk. poistot -1 981 625 -2 256 800 -2 032 500 -2 021400 -2 021 600
Poistot ja arvonalentumiset -1981625 -2 256 800 -2 032 500 -2 021400 -2 021 600
Tilikauden tulos -1213 194 - 849 700 - 993 600 - 515700 - 141000
Tilikauden ylijaama/alijaama -1213 194 - 849 700 - 993 600 - 515 700 - 141 000
INVESTOINNIT

Kaupunkiympariston hallinto 20 000



@ Heinola

Metsaautoteiden perusparannus 20 000

IRTAIN OMAISUUS KAUPUNKIYMPARISTO YHTEENSA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -95 000 -95 000 -50 000 -70 000 -50 000
NETTO -95 000 -95 000 -50 000 -70 000 -50 000

MAA-ALUEIDEN OSTO JA MYYNTI KAUPUNKIYMPARISTO YHTEENSA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000
NETTO - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000 - 150 000
Kiinteist6- ja mittauspalvelut 180 000
Pohjakartta/ortokuvat, Street Smart-kuvaukset 30 000
Maanhankinta 150 000

JULKINEN KAYTTOOMAISUUS KADUNRAKENNUS YHTEENSA
TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029

Investoinnit

TULOT

MENOT -5 670 000 -2 520 000 -2 335 000 -2 730 000 -2 430 000
NETTO -5 670 000 -2 520 000 -2 335 000 -2 730 000 -2 430 000

PRISMAN KIERTOLITTYMA

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit

TULOT
MENOT -2 300 000
NETTO -2 300 000
MARJATIE
TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 550 000
NETTO - 550 000
SAMMONTIE
TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 850 000
NETTO - 850 000

KAIVOKADUN SANEERAUS

TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 550 000
NETTO - 550 000

TAMPPILAHDENKATU
TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit

TULOT
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MENOT -1 000 000 - 500 000
NETTO -1000 000 - 500 000
KESKUSKATU
TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -1 000 000 -1 500 000
NETTO -1 000 000 -1500 000
Kuntatekniikka 5 650 000
Liikennevaylat 1220 000
Katuvalaistus 100 000
Ensi- ja uudelleen paallystys 350 000
Liikenneturvallisuus 20 000
Siltojen kunnostus 60 000
Routavaurioiden korjaus 150 000
Kaupunkivalaistus 40 000
Maanvastaanotto alueen murskaus (Pikijarvi) 500 000
Kunnallistekniikan rakentaminen 445 000
Pienkohteet: pakollinen(yksit.tontit), suunnitelmamittaukset 100 000
Attenkatu 100 000
Hilmankatu 70 000
Sinitaipaleen laituri 175 000
Yli 1,5 M€ investointihankkeet 3 400 000
Prisman kiertoliittyma ja katurakentaminen (Kauppakaari, hulevedet) 2 300 000
Marjatie, kunnallistekniikka ja puisto suunnittelu ja rakentaminen 550 000
Kaivokadun saneeraus 550 000
Puistot ja lilkunta-alueet 465 000
Leikkikenttien saneeraus 50 000
Venelaitureiden saneeraus, Rantapuisto 215 000
Skeittipaikka 200 000
Vesilaitos TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT -1 620 000 -4 150 000 -4.170 000 -2 830 000 -3 300 000
NETTO -1620 000 -4 150 000 -4 170 000 -2 830 000 -3 300 000
URHEILUOPISTO-VIERUMAKI VESIHUOLTOLINJA
TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 100 000 -1 000 000 -1 000 000
NETTO - 100 000 -1000 000 -1000 000
MUSTERIN RUNKOVESIJOHTO (SINILAHDE)
TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit
TULOT
MENOT - 100 000 -1 000 000 -1 000 000

NETTO - 100 000 -1000 000 -1000 000
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Vesilaitos 1620 000

Veden hankinta ja jakelu

Etaluettavat vesimittarit

Vedenottamoiden pienkorjaukset
Vesilaitoksen automaatio

Hakasuon vedenottamon saneeraus
Opiston vedenkasittelylaitoksen saneeraus
Keskustan alavesisiilio

Pumppaamot, jatevesien kerdily- ja siirtolaitteet
Jatevesipumppaamoiden saneeraus

Pumppaamot

Puhdistamon lietesiilojen suunnittelu ja saneeraus

Vesi-, viemari- ja hulevesiverkosto

Vuosittaiset akuutit muutostyot

Verkostosaneeraukset (ks. kunnallistekniikka; vesihuollon osuus)
Urheiluopistontien viettoviemari

Yli 1,5 M€ investointihankkeet
Musterin runkovesijohto (Sinildahde)

500 000
100 000

50 000

50 000
100 000
100 000
100 000

220 000
100 000
100 000

20 000

800 000

50 000
500 000
250 000

100 000
100 000

15.01.2025

Tilakeskus TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit

TULOT

MENOT -2 240 000 -3 600 000 - 800 000 -1 370 000 - 500 000
NETTO -2 240 000 -3 600 000 - 800 000 -1370 000 - 500 000
Tilakeskus 2 240 000
Varhaiskasvatuksen rakennukset 90 000
Kettukallion pk:n kuntoselvityksen mukaiset korjaukset seka muut akuutit 50 000

korjaukset:

Sinilahteen pk:n keinut, poytaryhma, kaadot, istutukset 20 000
Elamankaaritalon korjauksiin 20 000
Koulurakennukset 550 000
Lyseonmaen koulu; korjauksia ja monitoimikentta 350 000

Vierumaen koulu; korjauksiin, mm. kermikatteen uusiminen 100 000
Tommola-talo tiivistyskorjauksia 100 000

Muut rakennukset 1600 000
Kaupungintalo; peruskorjaus 250 000

Kirjasto; aikuisten osaston uusiminen 100 000

Kirjasto; peruskorjaukseen liittyvia toita 700 000
Taidemuseo; remontin suunnittelu 20 000
Taidemuseo; remontti 300 000

Uimahalli; terapia-altaan vesikaton rakennevika 80 000
Kesateatterin aidan uusiminen koko matkalta 150 000



Kaupunkiymparisto

Investoinnit

TA 2025

TS 2026

TS 2027

15.01.2025

TS 2028 TS 2029

TULOT
MENOT
NETTO

-9 775 000
-9 775 000

-10 515 000
-10 515 000

-7 505 000
-7 505 000

-7 150 000
-7 150 000

-6 430 000
-6 430 000

KAYTTOSUUNNITELMAN VASTUUALUEITTAISET TAVOITTEET

Kayttésuunnitelmassa asetetaan tavoitteet alemmalla tasolla, joiden toteuttaminen vastuutettu pa&osin vastuualueiden
johtajille. Kayttosuunnitelman tavoitteet hyvaksyy kaupunginhallitus.

Strateginen paamaara Tavoite 2025

Mittari ja tavoitetaso

Vastuu

Hyvinvoinnin kasvu

» Hyvinvointi lisdantyy
» Toimiva arki

* Hiilineutraali ja
resurssiviisas Heinola

- Asiakastyytyvaisyys: Yllapidamme ja
parannamme puistojen ja
liilkkumisvaylien asiakastyytyvaisyytta,
ja varmistamme, ettd kuntavertailuissa
ne ovat korkeatasoisia vastaaviin
kuntiin nahden.

- Esteettdmyyden priorisointi:
Kehitdmme ja suunnittelemme
kaupunkirakenteita (tilat, hissit, vaylat
ym.) siten, ettd ne tayttavat
esteettomyysvaatimukset ja parantavat
kaikkien kayttajaryhmien liikkumista.

- Uusituvan energian edistaminen:
Toteutamme ja edistdmme uusituvan
energian jarjestelmia, kuten
aurinkosdhko- ja
maalampgjarjestelmia, osana
kaupungin kestavan kehityksen
tavoitteita.

- Tavoitteiden seuranta: Seuraamme
edistymista ja raportointia Hinku- ja
KETS-raporttien avulla, varmistaen,
ettd asetetut energiatehokkuus- ja
ilmastotavoitteet saavutetaan.

Yhdyskuntatekniset
palvelut -kyselyn taso ka.
3,5 (puistot ja
liilkkumisvaylat)

Marja- ja Sammontien
seka Kaivokadun
saneeraaminen jatkuu

Hinku- ja KETS-tavoitteet
saavutetaan

Kiinteistopaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Maankayttdinsinoori,
Johtava
rakennustarkastaja,
Palvelupaallikko,
Ympaéristopaallikko,
Kaupunkiymparistdjohtaja,
Kuntatekniikkapaallikko

Uudistuva tyé6 ja
asuminen

* Muuttovoiton
vahvistaminen

* Dynaaminen ja
uudistuva
elinkeinoelama

» Monipaikkainen
Heinola

- Kaupungin houkuttelevuus ja
elinvoima: Toteutamme
kaupunkiymparisto- ja
liilkenneverkkoinvestointeja, jotka
lisdavat kaupungin houkuttelevuutta ja
elinvoimaa. Otamme huomioon
huoltovarmuuden turvaamisen ja
korjausvelan kasvun estamisen,
varmistaen, etta investointimaararahat
kaytetdaan tehokkaasti ja strategisten
valintojen mukaisesti.

- Korkeakouluyhteisty6 ja oppiva
organisaatio: Hyodynnamme kehittyvaa
ja osallistavaa yhteistyota
korkeakoulujen kanssa (ml. Salpaus).
Tama tukee kaupunkia oppivana
organisaationa ja edistaa innovaatioita
seka osaamisen kehittymista
kaupunkiorganisaatiossa.

- Kaavoitus ja kaupunkikehittaminen:
Toteutamme strategisen tavoitekartan
ja asunto-ohjelman linjauksia, jotta
varmistetaan suunnitelmien

Prisma-Lliittyman ja
alikulun rakentaminen ja
Kauppakaaren
parantaminen

Edistetdan kavelya ja
pyorailya toteuttamalla

Kapy-ohjelman tavoitteita.

Tilapalveluihin liittyvia
opinnéytetoitd 1-2 kpl

Niemelanrannan
asemakaavamuutos ja
muut asumisen
kaavahankkeet.
Maankayton suunnittelua
uusille tyopaikka-alueille.

Kaupunginarkkitehti,
Johtava
rakennustarkastaja,
Maankayttdinsindori,
Palvelupaallikko,
Ympéristopaallikko,
Kiinteistopaallikko,
Kaupunkiymparistdjohtaja,
Kuntatekniikkapaillikko
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yhtenevaisyys kaupungin pitkan
aikavalin tavoitteiden ja
asuntotarpeiden kanssa. Tama
lahestymistapa ohjaa
kaupunkisuunnittelua tehokkaasti ja
tukee kestdvaa kasvua.

Vahva
kaupunkiyhteiso
* Laadukas
paatdoksenteko

* Osallisuuden
vahvistaminen

* Hyvinvoiva
henkilosto ja hyva
johtaminen

- Rakennus- ja
yhdyskuntainfrastruktuurin
tietojarjestelmat: Kehitamme ja
hyédynnamme rakennus- ja
yhdyskuntainfrastruktuurin
tietojarjestelmia parantaaksemme
tiedonhallintaa, suunnittelua ja
toimintojen tehokkuutta. Tama tukee
asiakaspalvelua, palautteen kasittelya,
paatoksentekoa ja resurssien
kohdentamista.

- Ty6hyvinvointi: Panostamme
tyéhyvinvointiin, tavoitteena saavuttaa
hyvia tuloksia tyohyvinvointikyselyissa.
Kohdistamme hyvinvointitoimenpiteet
henkildston tyotyytyvaisyytta ja
hyvinvointia tukeviin tekijéihin saadun
palautteen mukaisesti.

- Asukas- ja asiakaspalaute: Keraédmme
jarjestelmallisesti asukas- ja
asiakaspalautetta seka viestimme
kaupungin digikanavissa. Tama
varmistaa, ettd palautteet otetaan
huomioon kaupungin kehittamisessa ja
palveluiden parantamisessa.

Yleisten alueiden
yllapitotietoja
taydennetdan (katuverkon
osalta valmis)

Palvelu-, vastuualueiden ja
tydyksikdiden yhteistydn
kehittaminen

Jatketaan terveisia kylista
ja kortteleista -
tapahtumien jarjestamista
osana
kaupunkikehittamista.

Asiakaspalautteisiin
vastaaminen viiveetta,
kolmen paivan sisalla

Palvelupaallikko, Johtava
rakennustarkastaja,
Ymparistopaallikko,
Kiinteistopaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Maankayttdinsinoori,
Kaupunkiymparistdjohtaja,
Kuntatekniikkapaillikko

Kestava talous

» Velkamaaran
vdahentaminen

» Kayttotalouden
tasapaino

» Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit

- Toimipisteoptimointi ja tilatehokkuus:
Optimoimme kaupungin
palveluverkkoa/-pisteitd ja
parannamme siten tilatehokkuutta.
Tama varmistaa, etta tilat ovat
tehokkaassa kaytdssa ja palvelut ovat
mahdollisimman hyvin saavutettavissa.

- Vesilaitoksen talouden tasapaino ja
korjausvelka-analyysi: Vesilaitoksen
tulojen ja menojen tasapainotus jatkuu.
Otamme suunnitelmallisesti kasittelyyn
vesilaitoksen korjausvelka-analyysin
johtopaatoksia. Tavoitteena on
tunnistaa ja ratkaista
korjausvelkaongelmia, jotta
vesilaitoksen infrastruktuuri pysyy
toimintakuntoisena ja luotettavana.

- Omaisuusluokitus ja sen kestava
hyédyntidminen: Laadimme kaupungin
omaisuuksista
kayttotarkoitusluokituksen ja
hyédynndmme omaisuuseria kestavasti
ja tasapainoisesti. Esimerkiksi
kaupunkipuistojen kayttaminen
hiilinieluina tukee ymparistonsuojelua
ja kestavai kehitysta, jolloin muita
alueita voidaan suunnitella
yhdyskuntarakentamisen tarpeisiin.

- Yhteistydn tiivistdminen: Tiivistimme
kaupungin sisdisia toimintaprosesseja
ja ulkoista palvelutuotantoa

Ruoka- ja siivouspalvelun
palvelusopimuksen
paivittdminen

Tehdaén
varhaiskasvatuksen ja
kouluruokailun
palvelusuunnitelma

Palvelusopimusten
paivittdminen
kuntatekniikan toiminta-
alueella

Saadaan
omaisuusluokituksista
pohjaluonnos
korkeakouluyhteistyona,
jonka jatkojalostaminen
jatkuu omana tyona.

Talouden tasapainotus ja
valmistuneen
korjausvelka-analyysin
pohjalta tehdaan
investointisuunnitelma
tuleville vuosille

Lahti Aquan kanssa tehdyn
sopimuksen seuranta ja
kehittdminen

Palvelupaillikko, Johtava
rakennustarkastaja,
Ympéristopaallikko,
Kiinteistopaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Maankayttdinsindori,
Kaupunkiymparistdjohtaja,
Kuntatekniikkapaallikko
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muutosohjelman periaatteiden
mukaisesti. Tarkastelemme
kaupunkiymparistdpalvelu-alueen
seudullisia yhteistyotapoja, -
mahdollisuuksia ja muuta synergiaa,
jotta palvelut ja toiminnot ovat
entistdkin tehokkaampia ja
koordinoidumpia.
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Tunnusluvut
Tunnusluku Toteutuma 2023 Ennuste 2024 Tavoite 2025
Katujenhoidon kustannus, €/m2 1,57 1,60 1,60
Yleiskaavoja paivitetdan x kpl 0 | 0, mutta merkittavana Ala-Raavelin

yleissuunnitelmana rantayleisosakaava

Niemelanranta
hyvaksytty.

Asemakaavoja saadaan valmiiksi x kpl 3 4 6
Tuotannollisen toiminnan tontteja myydaan 2 kpl, 50 0 3 2
000 €.
Vuotoveden osuus jatevedenpuhdistamon 45 % 40 %
vastaanottamasta vesimaarasta, %
Ateriakustannukset €/ aterioiden 3,20 3,10 3,16
keskimaarainenhinta
Ateriat: aamupala, lounas, vilipala, paivallinen
ja iltapala
Siivouspalvelun tuntikohtainen 22,20 22,85 26,30
kokonaiskustannus, €/h
2025 siivouksen tuntihinta sisaltda myds
hallintokulut
Siivouspalvelun pinta-alakohtainen 29,00
kokonaiskustannus, €/neliot
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Riskienhallinta

Riskiluokka

15.01.2025

Toiminnallinen
riski

Tunnistettu riski

Henkilostoriskit (henkiléston
vaihtuma ja rekrytoinnin
onnistumisen epavarmuus)

| Riskiarvo

Todennakoisyys:
2
Merkittivyys: 3

Hallintakeino

Ennakoiva
henkiléstésuunnittelu.
Hiljaisen tiedon siirron
varmistaminen.
Positiivinen
tyonantajakuva

Palvelupaallikko,
Kiinteistopaallikko,
Johtava
rakennustarkastaja,
Ympéristopaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Maankayttoinsin6ori,
Kaupunkiympdristéjohtaja,
Kuntatekniikkapaallikko

Taloudellinen
riski

Hankintojen aikataulun
venyminen

Todennakoisyys:
2
Merkittivyys: 2

Hankinta-asioiden
koulutus ja ohjeistus.
Investointisuunnitelma
pitemmmalle ajanjaksolle.
Ennakoiva
tyonsuunnittelu.

Kiinteistopaallikko,
Palvelupaallikko,
Kaupunginarkkitehti,
Johtava
rakennustarkastaja,
Ympéristopaallikko,
Maankayttdinsindori,
Kaupunkiympdristdjohtaja,
Kuntatekniikkapaallikkd

Vahinkoriski Akillinen toimintahairi Todennikoisyys: | Varastossa vah. 2 paivan Palvelupaallikko,
ruokapalveluissa (sdhkon- tai | 3 valmiusruoka. Kaupunkiympdristéjohtaja,
vedenjakelun hiirio, muu Merkittavyys: 1 Kuntatekniikkapaallikko,
toimitushairié tms.) Sovittu ilmoitusjarjestelyt Kiinteistopaallikko

vesihuollon tai
sahkénjakelun suhteen.
Ruokapalvelun
omavalvonnassa ohjeet
akillisiin
toimintahairiéihin.

Vahinkoriski Vesihuoltolaitoksen &killinen | Todennakéisyys: | Varautumissuunnitelmat Kaupunkiympdéristojohtaja,
kriisi 3 ajan tasalla Kuntatekniikkapaallikko,

Merkittavyys: 1 Ympaéristopaallikko

Vahinkoriski Liikenneonnettomuus Todennikéisyys: | Varautumissuunnitelmat Kaupunkiympdristéjohtaja,

pohjavesialueella 3 ajan tasalla Kuntatekniikkapaallikko,
Merkittivyys: 2 Ympaéristopaallikko
Vahinkoriski Teollisuudessa Todennikéisyys: | Varautumissuunnitelmat Ympéristopaallikko,

onnettomuustilanne

3
Merkittivyys: 2

ajan tasalla

Johtava
rakennustarkastaja,
Kaupunkiympdristéjohtaja,
Kuntatekniikkapaallikko,
Maankayttdinsinoori
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Kaupunkiymparisto lautakunta

KUVAUS LAUTAKUNNAN JA VASTUUALUEIDEN TOIMINNASTA JA TARKOITUKSESTA

15.01.2025

Kaupunkiympariston palvelualue vastaa kaupungin viihtyisyyteen ja toimivuuteen liittyvistad palveluista, kuten
yhdyskuntateknisista palveluista, suunnittelusta, kiinteistonmuodostuksesta seka toimitila-, ruoka- ja siivouspalveluista.

Se koostuu neljasta vastuualueesta: kuntatekniikka, lupa- ja valvontapalvelut, ruoka- ja siivouspalvelut seka

palvelualuejohtajan vastuualueesta, johon kuuluvat kaupunkisuunnittelu, mittaus- ja kiinteistdpalvelut, kiinteisto-,

metsd- ja maaomaisuus sekd hanketoiminta.

Palvelualueen hallinnosta vastaa kaupunkiymparistolautakunta (pl. lupa- ja valvontapalvelut), joka ohjaa ja valvoo sen

toimintaa.

VALTUUSTON HYVAKSYMA TALOUSARVIO

TA 2025

TS 2026

TS 2027

Kaupunkiymparisto lautakunta TP 2023 TA 2024
TULOT 21 693 733 20 434 100
MENOT -21 979 818 -21 710 500
NETTO 877 461 289 600

20 434 700
-20 582 100
764 600

20 346 900
-20 386 400
812 500

20 826 300
-20 672 200
1006 100

TULOSLASKELMA, NETTOSITOVUUS

TP 2023

TA 2024

TA 2025

TS 2026

TS 2027

Kaupunkiympiristo lautakunta
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 9 205 331 9 396 000
Maksutuotot 116 692 43 500
Tuet ja avustukset 396 875 418 700
Muut toimintatuotot 11 974 835 10 575 900
Toimintatuotot 21693 733 20 434 100
Valmistus omaan kayttoén 1163 546 1566 000
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -7 857 127 -7 612 300
Palvelujen ostot -6 907 206 -7 886 800
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 904 571 -4 493 300
Avustukset -99 313 - 201500
Muut toimintakulut -2 211 602 -1 516 600
Toimintakulut -21979 818 -21710 500
Toimintakate 877 461 289 600

9 302 500
37 500

348 200

10 746 500
20 434 700
912 000

-5 902 800
-9 920 700
-3 561 200
- 211 500

- 985 900
-20 582100
764 600

9 495 600
36 500

145 000

10 669 800
20 346 900
852 000

-6 053 800
-9 862 600
-3 491900
- 190 000

- 788 100
-20 386 400
812 500

9 972 300
29 500

145 000

10 679 500
20 826 300
852 000

-6 260 000
-9 933 400
-3 488 700
- 190 000

- 800 100
-20 672 200
1006 100
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Tilakeskus

Toiminnalliset tavoitteet

Tilakeskus TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TULOT 8 679 693 8 169 300 8 214 900 8 321 800 8 501 500
MENOT -5 988 174 -6 628 000 -5 561 800 -5 781700 -5842 300
NETTO 2759 764 1611 300 2 653100 2 540 100 2 659 200
Tilakeskus TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 335 290 65 200 18 600 0 0
Muut toimintatuotot 8 344 403 8 104 100 8 196 300 8 321 800 8 501 500
Toimintatuotot 8 679 693 8 169 300 8 214 900 8 321800 8 501500
Valmistus omaan kayttoon 68 245 70 000 0 0 0
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -1193 474 -1 240 200 0 0 0
Palvelujen ostot -1758 402 -3 010 200 -3 877 800 -3984 700 -4 040 300
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 061 816 -1799 600 -1 684 000 -1797 000 -1 802 000
Muut toimintakulut - 974 482 - 578 000 0 0 0
Toimintakulut -5988 174 -6 628 000 -5 561800 -5781700 -5842 300
Toimintakate 2 759 764 1611 300 2 653100 2540 100 2 659 200
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Muut rahoitustuotot 19 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut -99 0 0 0 0
Vuosikate 2 759 665 1611 300 2 653 100 2540 100 2 659 200
POISTOT JA

ARVONALENTUMISET

Suunnitelman muk. poistot -2 800 525 -2 828 300 -2 647 500 -2 684 200 -2 746 100
Poistot ja arvonalentumiset -3 973 677 -2 828 300 -2 647 500 -2 684 200 -2 746 100
Tilikauden tulos -1214 012 -1217 000 5600 -144 100 -86 900
Tilikauden ylijaama/alijaama -1214 012 - 767 000 455 600 305 900 363 100

INVESTOINNIT

Kaupunki rakennuttaa Kirkkiksen koulun kiinteistoleasingilla hankesuunnitelman mukaisesti, mik& tasapainottaa
kaupungin tasetta ja vahenta& poistoja. Rakentaminen kaynnistyi syksylla 2024 ja jatkuu vuoteen 2026. Koulun
kokonaiskustannukset kilpailutuksessa olivat 9,5 miljoonaa euroa, alittaen kustannuskaton 10,6 miljoonaa euroa.

Hankkeen lopullinen hinta selvidd koulun valmistuttua, jolloin varmistuvat muutos- ja lisdtéiden kustannukset seka
kalustuskulut.

Tilakeskus TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028 TS 2029
Investoinnit

TULOT

MENOT -2 240 000 -3 600 000 - 800 000 -1 370 000 - 500 000
NETTO -2 240 000 -3 600 000 - 800 000 -1370 000 - 500 000

TOIMINNAN KUVAUS

Tilaomaisuuden hallinta huolehtii kaupungin omistamien rakennusten ja osakehuoneistoista seka vuokratiloista,
kunnossapidon tasosta sek& korjausten toimeenpanosta. Vastuuviranhaltija vastaa kaupungille rakennettavien
toimitilojen hankesuunnittelusta, suunnittelun ohjauksesta ja rakennuttamisesta kayttajatarpeiden mukaisesti seka
tavoitteiden toteutumisesta.
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e  Heinolan tilapalvelut Oy vastaa ostopalveluina kaupungin omistamista kiinteistdista ja kaupungin julkista tiloilta
kuten torista palvelusopimuksen ja vastuunjaon mukaisesti.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET

Kaupungin uudistuminen ja uudistaminen edellyttda elinvoimaisen kaupunkikehittdmisen jatkamista, koska
elinvoimaisuus luo lahtokohdat ja perustan kaupungin tuloille sekd menestymiselle tulevaisuudessa. Kaupungin tulee
tarkastella kriittisesti niin palvelutuotantoa ja palveluverkkoa kuin elinvoimaan liittyvia tai elinvoimaa parantavia palveluja
tai investointeja. Muutos edellyttda esimerkiksi kiinteistéomaisuuden vahentamistd, automatisaation laajentamista,
parempaa omaisuuden hallintaa, jarjestelyja ja tdsmallisemp&da omistajanohjausta. Uudistusten tulee edistaa
toimipisteiden ja tilojen kayttotehokkuutta seka jarkeistdad palveluverkkopaatdsten mukaisia tilaratkaisuja, jotta
rakennusinvestointien hyddyt saadaan toteutumaan seka uudistettua palveluja, toimipisteiden arkea ja palvelualojen
yhteistyota.

Kaupungin tilakeskus ja Heinolan vuokra-asunnot Oy fuusioituvat Heinolan Tilapalvelut Oy:ksi vuoden 2025 alussa
tuottamaan kaupunkikonsernille kiinteistd- ja huoltopalvelut. Kaupungin tavoitteena on vdhentdaa omaa rakennuskantaa,
tukea palveluyhtion kaynnistymista ja varmistaa strategisesti tarkeiden rakennusten yllapito. Yhtidittamiselld pyritdan
saavuttamaan konsernille synergiaetuja, parantamaan kustannustehokkuutta muutosohjelman mukaisesti, tehostamaan
henkildston kayttdd ja varmistamaan osaavan tyévoiman saatavuus.

TOIMINNAN PAINOPISTEAUEET

e Dokumentaation sdahkoistamisté ja palvelujen digitalisointia jatketaan
e  Kohdistetaan viestintda investointien ja asiakastarpeiden mukaisesti

Kiinteistdomistamisen ja tilahallinnan jarjestelyt jatkuvat vuonna 2025 kaupungin omistamien yli 70 kiinteistdon osalta.

e  Jirjestelyjen tavoitteena on kasvattaa kaupungin tuloja ja vdhentdi menoja: vahentamalld kaupungin
kiinteistotasetta, poistoja ja kayttokuluja sekd kasvattamalla tila- ja energiatehokkuutta

e  Uudistuminen tarkoittaa myds tarkempaa omistajanohjausta ja sopimusten toteutumisen valvontaa

STRATEGIASTA JOHDETUT TAVOITTEET/TOIMIAA (VALTUUSTON SITOVUUSTASO)

Vastuuhenkilé: kiinteistopaallikko

Strateginen paamaara Palvelualueen tavoite 2025

Hyvinvoinnin kasvu ks. palvelualuetavoitteet
» Hyvinvointi lisdantyy

» Toimiva arki

* Hiilineutraali ja resurssiviisas
Heinola

Uudistuva ty6 ja asuminen ks. palvelualuetavoitteet
* Muuttovoiton vahvistaminen
» Dynaaminen ja uudistuva
elinkeinoelama

» Monipaikkainen Heinola

Vahva kaupunkiyhteiso ks. palvelualuetavoitteet
» Laadukas paatoksenteko

* Osallisuuden vahvistaminen
» Hyvinvoiva henkildsto ja hyva
johtaminen

Kestava talous ks. palvelualuetavoitteet
» Velkamaéaran vahentaminen
» Kayttotalouden tasapaino

« Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit
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Tunnusluvut
Tunnusluku Toteutuma 2023 Ennuste 2024 Tavoite 2025
| | |

kpl 3-5 kpl

Kestavi talous ‘ ‘ Kiinteistja myyty 3-5 ‘ Kiinteist6ja myydain
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Riskienhallinta

Riskiluokka

Hallintakeino

15.01.2025

Tunnistettu riski

Toiminnallinen
riski

Henkilostoriskit (henkiléston
vaihtuma ja rekrytoinnin
onnistumisen epavarmuus)

| Riskiarvo

Todennakoisyys: 2
Merkittavyys: 1

Hiljaisen tiedon siirron
varmistaminen.
Positiivinen tydnantajakuva

\ Vastuu

Kiinteistopaallikko

Taloudellinen | Hankintojen aikataulun

Todennakdisyys: 2

Hankinta-asioiden koulutus

Kiinteistopaallikko

riski venyminen Merkittivyys: 2 ja ohjeistus.
Investointisuunnitelma
pitemmmalle ajanjaksolle.
Ennakoiva tydnsuunnittelu.
Vahinkoriski Akillinen toimintahairi Todennikoisyys: 3 | Varastossa vah. 2 paivan Kiinteistopaallikko,

kiinteistoissd/ruokapalveluissa
(sahkon- tai vedenjakelun
h&irié, muu toimitushiirié tms.)

Merkittavyys: 1

valmiusruoka.

Sovittu ilmoitusjarjestelyt
vesihuollon tai
sahkonjakelun suhteen.

Ruokapalvelun
omavalvonnassa ohjeet
akillisiin toimintahairidihin.

Palvelupaallikko
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Vesilaitos

Toiminnalliset tavoitteet

Vesilaitos TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TULOT 4 014 781 4 660 200 4 773 500 5 205 800 5 681 500
MENOT -2 726 210 -2 631 500 -2 542 600 -2 440 000 -2 444 500
NETTO 1366 490 2583 700 2 230 900 2 765 800 3237 000
Vesilaitos TP 2023 TA 2024 TA 2025 TS 2026 TS 2027
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 3 807 740 4 430 000 4 523 500 4 955 800 5431500
Muut toimintatuotot 207 041 230 200 250 000 250 000 250 000
Toimintatuotot 4014 781 4 660 200 4773 500 5205 800 5681500
Valmistus omaan kayttoon 77 919 555 000 0 0 0
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut - 779 657 - 797 200 0 0 0
Palvelujen ostot - 788 831 - 895 500 -2 387 000 -2 383 000 -2 386 000
Aineet, tarvikkeet ja tavarat - 879 872 - 837 100 0 0 0
Muut toimintakulut - 277 850 - 101 700 - 155 600 -57 000 -58 500
Toimintakulut -2 726 210 -2 631500 -2542 600 -2 440 000 -2 444 500
Toimintakate 1366 490 2583 700 2 230 900 2 765 800 3237 000

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Muut rahoitustuotot 10 697 0 0 0 0
Korkokulut 0 - 526 600 - 542 000 - 610 100 - 706 400
Rahoitustuotot ja -kulut - 598 059 -1176 600 -1192 000 -1260 100 -1 356 400
Vuosikate 768 431 1407 100 1038 900 1505 700 1880 600
POISTOT JA

ARVONALENTUMISET

Suunnitelman muk. poistot -1981 625 -2 256 800 -2 032 500 -2 021 400 -2 021600
Poistot ja arvonalentumiset -1981625 -2 256 800 -2 032 500 -2 021400 -2 021 600
Tilikauden tulos -1213 194 - 849 700 - 993 600 - 515 700 - 141000
Tilikauden ylijaama/alijaama -1213 194 - 849 700 - 993 600 - 515700 - 141000
INVESTOINNIT

Kuntatekniikan investoinneissa vuonna 2025 painottuvat katujen ja vesihuollon rakentaminen seka vesilaitoksen
verkostosaneeraukset. Suurin osa palvelualueen oman taseen investoinneista koostuu kuntatekniikan huoltovarmuus- ja
valttamattomyysinvestoinneista.

Jatkuvat perusluonteiset investointimenot sisiltavat routavaurioiden korjaukset sekd pumppaamoiden ja
vesihuoltoverkoston saneerauksen.

Vesilaitos TA 2025 TS 2026 TS 2027 TS 2028

Investoinnit

TULOT

MENOT -1 620 000 -4 150 000 -4 170 000 -2 830 000 -3 300 000
NETTO -1620 000 -4 150 000 -4 170 000 -2 830 000 -3 300 000

TOIMINNAN KUVAUS

Kaupungin vesilaitoksen taseyksikkd kuuluu palvelualueen omistajanohjaukseen ja tavoitteiden toteutumisen valvonta.
Vesihuoltopalvelut tuottavat Lahti Aqua Oy konsessiosopimuksen ja vastuujaon mukaisesti



@ Heinola

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET

Kaupungin tulee tarkastella kriittisesti niin palvelutuotantoa ja palveluverkkoa kuin elinvoimaan liittyvia tai elinvoimaa
parantavia palveluja tai investointeja. Muutos edellyttd3 esimerkiksi automatisaation laajentamista, parempaa
omaisuuden hallintaa, jarjestelyja ja tdsmaillisemp&a omistajanohjausta.

Asiakaspalvelun ja asiakaslahtdisen toimintatavan kehittamista jatketaan edelleen asiakastarpeiden, muutosohjelman
ja toimintaympariston muutosten seka vaatimusten mukaisesti.

TOIMINNAN PAINOPISTEAUEET

e Dokumentaation sdahkoistamista ja palvelujen digitalisointia jatketaan
e  Kohdistetaan viestintdd investointien ja asiakastarpeiden mukaisesti

Vesihuollon toimintavarmuutta lisdtdan

o  kaynnistamallda Lahti Aquan kanssa operointisopimuksen mukainen yhteistoiminta

e  jatkamalla pohjavesiottamoiden suunnittelua, uudistuksia ja vesihuoltoon liittyvien palveluiden automatisointia
(mm. etédluettavat mittarit, sdhkoiset palvelut) seka asiakaslahtdisemmilld palveluilla ja korjausvelkaa
vahentavilld investoinneilla

Yhdyskuntainfrastruktuurin parantamiseksi painotetaan Vieruméen kaavoitusta tukevia ratkaisuja ja erityisesti vesihuollon
kehittamista. Tarkastellaan yhdessa Vieruméen Infra Oy:n kanssa vesihuollon toiminta-alueiden laajennuksia ja vastuita
seka logististen yhteyksien parantamista Vierumaella.

e  Vesihuollon kehittdminen sisiltdd muun muassa siirtolinjojen parantamista, vaylien laadun nostamista ja
kaavoituksellisia toimenpiteita. Naihin kuuluvat myés MRL menettelyjen, kuten alueellisten
poikkeamismenettelyjen, hyédyntdminen. Ratkaisuissa otetaan huomioon Vuolenkoskentien suuntainen
laajentuminen ja seudullinen yhteistyd, esimerkiksi Lahti Aquan kanssa.

STRATEGIASTA JOHDETUT TAVOITTEET/TOIMIAA (VALTUUSTON SITOVUUSTASO)

Vastuuhenkilé: rakennuspaillikko

Strateginen paamaara Palvelualueen tavoite 2025

Hyvinvoinnin kasvu ks. palvelualuetavoitteet
* Hyvinvointi lisdantyy

» Toimiva arki

* Hiilineutraali ja resurssiviisas
Heinola

Uudistuva ty6 ja asuminen ks. palvelualuetavoitteet
* Muuttovoiton vahvistaminen
» Dynaaminen ja uudistuva
elinkeinoelama

» Monipaikkainen Heinola

Vahva kaupunkiyhteiso ks. palvelualuetavoitteet
» Laadukas paatoksenteko

* Osallisuuden vahvistaminen
» Hyvinvoiva henkildsto ja hyva
johtaminen

Kestava talous ks. palvelualuetavoitteet
» Velkamé&aran vahentaminen
» Kayttotalouden tasapaino

» Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit
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Tunnusluvut

Tunnusluku Toteutuma 2023 Ennuste 2024 Tavoite 2025
| | |

| Vuotovesi | 39% 40% alle 45%
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Riskienhallinta

Riskiluokka

| Riskiarvo

15.01.2025

Toiminnallinen
riski

Tunnistettu riski

Operoinnin onnistuminen ja
sopimusten pitavyys

Todennakoisyys:
3
Merkittavyys: 1

Hallintakeino

Seuranta, vuorovaikutus ja
omistajaohjaus

Kuntatekniikkapaallikkd

Taloudellinen
riski

Hankintojen aikataulun
venyminen

Todennakéisyys:
2
Merkittavyys: 1

Ennakoiva tydnsuunnittelu

Kuntatekniikkapaallikkd

Vahinkoriski

Akillinen toimintah&irié (esim.
sihkokatko)

Todennakoisyys:
2
Merkittavyys: 1

Varavoiman saatavuus

Kuntatekniikkapaallikkd




