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Perustiedot

Voimassaoloaika 1.1.2024 - 31.12.2026
Yrityksen perustiedot

Y-tunnukset ja postiosoitteet

Sopimusasiakas

1068892-9 Heinolan kaupunki PL 1001
18101 HEINOLA

Sopimus tyéterveyshuollon
palveluista alkaen 1.4.2024

Tyopaikkaselvitysten paivamaara 9.10.2023
Tyo6paikkaselvitysten lisatieto

Kailaan koulun perusselvitys tehty Tyoterveys Wellamon toimesta.
Henkilomaara 761

TOL toimiala 84110 Julkinen yleishallinto

Yrityksen edustajat

Annika Blom ‘ annika.blom@heinola.fi Tyoterveyshuollon yhteyshenkilo

Organisaation kuvaus

Kaupunki jarjestaa asukkailleen palveluita ja pyrkii edistamaan asukkaidensa hyvinvointia ja alueen

elinvoimaa.
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Kohti parempaa.

Terve tyopaikka

Tyoterveysyhteistyon tavoitteena on vaikuttava toiminta tyon, tydolojen, terveyden seka tyo- ja
toimintakyvyn edistamiseksi. Perustan tyoterveysyhteistyolle muodostaa tyopaikan tyoterveystarpeiden
tunnistaminen ja niiden todentaminen. Ty6terveyshuoltolaki ohjaa tata toimintaa.

Toimintasuunnitelmaan on nostettu yhdessa yrityksen ja tyoterveyshuollon kanssa maaritellyt tarpeet,
tavoitteet ja toimenpiteet Terve Tyopaikka —mallin mukaisesti. Mallin avulla vahvistamme yksilon tyokykya
ja yhteison toimintakykya luoden pohjaa tyokyvyn yllapitamiselle ja tyokyvyttomyyden ehkaisylle.
e Terve Tyo: Tyopaikan turvallisuus ja terveytta tukevat tyoolot ovat terveen tyon perusta.
e Hyvinvoiva ihminen: Hyvinvoiva ihminen kantaa vastuuta omasta terveydestdan ja saa siihen myos
tarvittaessa tukea.
e Toimiva tyoyhteiso: Olennainen tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn ldahde on toimiva ja kannustava
tyoyhteiso.
e Aktiivinen johtaminen: on tavoitteellista tyota tyontekijoiden onnistumisen ja organisaation
menestyksen mahdollistamiseksi.

Tarpeet

Palvelua oikea-aikaisesti

Tavoitteena vaikuttaa mielen poissaoloihin
Toimiva yhteistyd/ sdanndlliset ohjausryhmat
Tyopaikkakadynnit

RAPORTOINTI YHTEISTYOTAPAAMISISSA

- Tyoterveysneuvottelut kpl

- KL1 Kustannusten %- osuus KL1 + KL2 kustannuksista

- Yleisladkarin ja tyoterveysladkarin KL2 kustannukset €/ tyontekija/vuosi
- Tyoterveyshuollon kustannukset
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Tavoitteet ja toimenpiteet

Terve tyo

Tavoite: Tyon terveysriskien (fysikaaliset, kemialliset, biologiset) tunnistaminen seka
tunnistettujen riskien hallinta ja ennaltaehkaisy.

Toimenpide: Perusselvitys

Tyoterveyshuollon toiminnan suunnittelun on perustuttava tyépaikkaselvitykseen (VNA 708/2013, 68§).
Perusselvitys tehdaan uuden sopimuksen kdynnistyttya viiveetta huomioiden kuitenkin aiemmat
tyopaikkaselvitykset tai olosuhteiden oleellisesti muuttuessa sekd maaravalein (perusselvitys 3 - 5v
valein). Tyopaikkaselvitykseen osallistuu tyoterveyden ammattihenkil6ita (tyoterveyshoitaja,
tyoterveysladkari ja tyofysioterapeutti) ja heidan tarpeelliseksi maarittelemiaan asiantuntijoita.
Tyoterveyspsykologi toteuttaa esihenkildhaastattelun osana perustydpaikkaselvitysprosessia.

TyOpaikkaselvityksiin tehddan 5 vuotissuunnitelma yhteistyossa

Tavoite: Tydpaikalla on varauduttu ensiaputilanteisiin riittavalla valineistolla ja
osaamisella.

Toimenpide: Ensiapuvalmiuden suunnitteluun ja yllapitoon osallistuminen

Ensiapuvalmiuden tarve arvioidaan tydpaikkaselvityksessa. Ensiapuvalmiutta suunniteltaessa
madritelldan tyopaikalla tarvittavat ensiaputaidot ja ensiavun antamiseksi valttamattomat valineet.
Ty6nantajalla on tyoturvallisuuslain perusteella velvollisuus huolehtia ensiavun jarjestamisesta
tyopaikalla ja tyoterveyshuolto voi toimia apuna ensiapuvalmiuden suunnittelussa ja yllapitoon
osallistumisessa.

Ensiapukoulutuksen ja ensiapuvalmiuteen liittyvien hankintojen perustuessa tydterveyshuollon
ammattihenkilon tekemaan tyopaikkaselvityksessa todettuun tarpeeseen, voivat ensiavun
jarjestamiseen liittyvat kustannukset olla Kela-korvattavia. Korvattavuudesta paattaa Kela.

Tavoite: Tyoterveys ja organisaatio edistavat yhteistydssa tyopaikan tyoturvallisuutta.
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Toimenpide: Tyosuojelutoimikuntaan osallistuminen

TyOnantaja vastaa kaikesta tyopaikan tydsuojelusta. Tyoterveyshuolto osallistuu kokouksiin kutsuttuna.

Hyvinvoiva ihminen

Tavoite: Arvioidaan tyontekijoiden sopivuutta tyohon terveydentilan kannalta
huomioiden tyon terveysvaatimukset.

Toimenpide: Alkutarkastus
Ks. liite: Terveystarkastusten sisallot esitys.pdf

Tehdé&an, kun tyo aiheuttaa erityistd sairastumisen vaaraa (VNa 1485/2001).

Alkutarkastuksessa arvioidaan sopivuutta tyohon terveydentilan kannalta todettujen altisteiden
suhteen.

Kohde: Tyontekijat, jotka altistuvat tydssaan asetuksen maarittelemille tekijoille siind maarin, etta
aiheutuu riski terveydelle tai lisddantymisterveydelle.

kts liite

Tavoite: Tyontekija pysyy tyokykyisena ja voi hyvin koko tyouran ajan.

Toimenpide: Fysioterapeutin suoravastaanotto (KLO, KL1, KL2)

Tyo/-fysioterapeutin suoravastaanottopalvelu (SUV), sisaltaa 1-2 kayntia ja tarvittaessa ohjauskaynti
tyopaikalla (tyofysioterapeutin toteuttamana). Suoravastaanottajalla on oikeus kirjoittaa sairaslomaa 1-
5pv ja ohjeistaa kasikipulddkkeiden kayttoa.

Tyofysioterapeutin toteuttamana palvelu on tilanteesta riippuen KL1 tai KL2. Fysioterapeutin
toteuttamana KLO. Palvelusta sovitaan yhtena kokonaisuutena, mihin kuuluu kaikki kela-luokat.

Toimenpide: Maaraaikaistarkastus

Tavoitteena selvittdd, onko merkkeja tyoperaisesta altistumisesta johtuvasta terveyshaitasta,
sairaudesta tai liiallisesta altistumisesta ja pitdako tydnantajan ryhtya toimenpiteisiin altistumisen
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vahentamiseksi/poistamiseksi.
MAT sisalto liitteessa

Toimenpide: Mielen hyvinvointipalvelut (lyhytpsykoterapia)

Mielenterveyden hairididen hoidon tueksi lyhytpsykoterapiapalvelut x10 nimetyn tyoterveysladkarin
lahetteelld

Toimenpide: Muut kuin tyohon liittyvat rokotukset

Influenssarokotukset kuuluu sopimukseen.
Rokotekaynnit asiakkaan itsemaksamiin rokotuksiin ei kuulu sopimukseen.

Muita rokotuksia toteutetaan kansallisen rokotusohjelman ja suositusten

mukaan. Naihin rokotuksiin kuuluvat mm. aikuisten jaykkakouristus-kurkkumatarokotus eli dT,
nuorten ja aikuisten jaykkakouritus-kurkkumata-hinkuyskarokotus eli dtap ja tuhkarokko-
sikotautivihurirokkorokotus eli MPR.

Tavoite: Tyoterveystarkastustoiminta edistaa ja yllapitaa terveytta
tyokykyndkokulmasta.

Toimenpide: Terveystarkastukset terveyden ja tyokyvyn edistamiseksi

Tyoterveystarkastuksen tavoitteena on selvittaa terveyteen, turvallisuuteen, tyékykyyn ja
tyohyvinvointiin liittyvien tekijoiden vaikutus tyontekijaan. Terveyskyselyn, haastattelun ja tarpeellisten
tutkimusten perusteella selvitetdaan tyontekijan terveydentila, tyo- ja toimintakyky sekad havaitaan
mahdolliset varhaiset tyokykyriskit. Tarkastusten pohjalta suunnitellaan terveytta ja tyokykya edistavat
toimet.

Ikakausitarkastukset 50 vuotiaille ja 60 vuotiaille.
Tarkastussisalto [6ytyy liitteesta

Suunnatut tarkastukset sahkoisen kyselyn kautta tyopaikkaselvitysten yhteydessa.

Toimiva tyoyhteiso

Tavoite: Sujuva yhteistyo6 edistaa tyopaikan tavoitteellista toimintaa, tyéhyvinvointia
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ja tyontekijoiden viihtyvyytta tyossa.

Toimenpide: Pdaihdeohjelma

Tyoterveyshuolto tukee yrityksen paihdeohjelmaa, jonka tavoitteena on paihdehaitaton tyopaikka.
Tyoterveyshuolto seuloo terveystarkastusten yhteydessa alkoholin riskikayttéa AUDIT-testilld, jonka
yhteydessa annetaan ennaltaehkaisevaa ohjausta ja neuvontaa alkoholinkaytén vaikutuksista
terveyteen ja tyokykyyn jokaiselle tyontekijalle seka kysyy sairaanhoitovastaanotoilla alkoholinkaytosta
saannollisesti ja aina tiettyihin oireisiin liittyen. Tyoterveyshuolto ohjaa myds omatoimisesti hoitoon
hakeutuvia paihdeongelmaisia sopivaan hoitopaikkaan. Tydterveyshuolto toimii asiantuntijana
hoitoonohjaustilanteissa ja seuraa kuntoutujan tilannetta ja tukee tyohon paluuta.

Aktiivinen johtaminen

Tavoite: Tyokykyjohtamisen merkitys organisaation toimintakyvylle tunnistetaan ja
sitd toteutetaan monipuolisesti ja tavoitteellisesti tyopaikan ja tyoterveyden
aktiivisella yhteistyolla.

Toimenpide: Tyokykyneuvottelu

Tyokykyneuvottelun tavoitteena on tukea tyontekijda tyossa selviytymisessa. Se on tyontekijan,
tydnantajan edustajien, tarvittaessa luottamushenkilon ja tyéterveyshuollon edustajien yhteinen
tapaaminen. Neuvottelussa kdsitellaan tyontekijan tydssa selviytymiseen vaikuttavia tekij6ita, sovitaan
tarvittavista jatkotoimista ja seurannasta. Tyokykyneuvottelu voidaan jarjestaa tyontekijan,
tyonantajan tai tyoterveyshuollon aloitteesta.
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Tyoterveysyhteistyo

Tyoterveystoiminnan
suunnittelu, seuranta,
arviointi ja kehittaminen - KL1

Toimintasuunnitelma paivitetdaan vuosittain yhdessa
asiakasorganisaation edustajien kanssa. Tyoterveyshuolto suunnittelee
toimintaa ja seuraa sen vaikuttavuutta toimintasuunnitelmakauden
aikana tarpeen mukaan. Vaikuttavuuden seurantaa toteutetaan
yhteistyOtapaamisissa ja tarvittaessa erillisilla raporteilla.
Tyoterveyshuollon laatua arvioidaan seuraamalla
tyoterveysyhteistydssa asiakastyytyvaisyytta, tavoitteiden
toteutumista ja toimenpiteiden vaikuttavuutta tydymparistossa ja
tyoyhteisossa.

Suunnattu selvitys - KL1

Suunnattu selvitys tehdaan tarvittaessa esiin tulevan ongelman,
erityistarpeen tai terveysriskin perusteella. Selvitys suunnataan
tunnistettuun kuormitustekijaan.

Suunnattu selvitys ei yksinaan riita tyopaikkaselvitykseksi, vaan se
taydentaa perusselvitysta.

Tyoterveyden
ammattihenkilon tietojen
anto, neuvonta ja ohjaus - KL1

Tyoterveyden ammattihenkilon (tyoterveyslaakari, tyoterveyshoitaja,
tyofysioterapeutti) toteuttama tietojen anto, neuvonta ja
ohjausprosessi. Sen avulla edistetdaan tyontekijoiden terveyttd ja
tyokykya tai edistetdaan tyopaikan ja -yhteison terveytta, turvallisuutta
ja tyéhyvinvointia. Ammattihenkilon vastaanotolle voi hakeutua ilman
[ahetetta.

Tyoterveyspsykologin tietojen
anto, neuvonta ja ohjaus - KL1

Tyoterveyspsykologin toteuttama tietojen anto, neuvonta ja
ohjausprosessi perustuen tyoterveyshuollon ammattihenkilon
arvioimaan tarpeeseen.

Ravitsemusterapeutin
tietojen anto, neuvonta ja
ohjaus - KL1

Ravitsemusterapeutin toteuttama tietojen anto, neuvonta ja
ohjausprosessi perustuen tyoterveyshuollon ammattihenkilon
arvioimaan tarpeeseen.

Tyokykyvalmentajan tietojen
anto, neuvonta ja ohjaus - KL1

Tyokykyvalmentajan (sosiaalialan asiantuntija) TANO-prosessi
perustuen tyoterveyshuollon ammattihenkilon arvioimaan tarpeeseen.
Tyokykyvalmentajan kanssa voi keskustella erilaisista
kuntoutusmahdollisuuksista seka toimeentuloon ja
sosiaalivakuutukseen liittyvistd asioista. Asiantuntija ohjaa tyontekijaa
yksilollisesti ja antaa konkreettisia jatkoehdotuksia kokonaistilanteen
huomioon ottaen.

Kriisityo - KL1

Onnettomuustilanteiden tarpeenmukainen ryhmamuotoinen kriisituki
ja tyoterveyspsykologin tekema tyontekijan terveystarkastus.

Tyohon liittyvat rokotukset -
KL1

Tyohon liittyvat rokotukset
Tyo6hon liittyvien vaarojen vuoksi annettavat kansallisen
rokotusohjelman ulkopuoliset rokotukset
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kuuluvat tyénantajan jarjestamaan tyoterveyshuoltoon
(Tartuntatautilaki 1227/2016).

- Hepatiitti B-rokotukset toteutetaan tyopaikkaselvityksissa tehdyn
riskinarvioinnin

perusteella/tapauskohtaisesti.

- Hepatiitti A+B-rokotukset kuntatekniikan jatevesille altistuvat
tyontekijat sekd muut

jatevesindytteita ottavat tyontekijat.

- Puutiaisaivotulehdusrokote riskinarvioinnin perusteella THL:n
ohjeistuksen mukaisesti.

Tyondko, optikkoyhteistyo ja | Tyonnakoon liittyvissa ongelmissa asiakas ottaa yhteytta
erityistyolasikaytanto - asiakasvastaavaan tyofysioterapeuttiin tai tyoterveyshoitajaan.
Asiakkaan silmalasien tarve arvioidaan ja tarvittaessa optikko tekee
ndadntarkastuksen silmalasien paivittamiseksi. Tyofysioterapeutti
tarkastaa tyopisteen nakdergonomian ja tekee mittaukset
tyonakooptikolle erityistyolasitarpeen arviointia varten.
Tyonakooptikko maarittelee tyodlasit. Heinolan kaupungilla on
ndyttopdatelasien hankintaohje.. Terveystalon yhteistydkumppanina
toimii Specsavers ja Heinolassa Silmdasema.

Tyokykytarkastus - KL1 Tyoterveyshuollon ammattihenkilon (tyoterveyslaakari,
tyoterveyshoitaja, tyofysioterapeutti) tyokykytarkastus tyokykyriskissa
olevalle tyontekijdlle ja tarvittavat lausunnot. Tarvittaessa
tyoterveyden asiantuntijan tyokykytarkastus tyoterveyden
ammattihenkilon [ahetteella. Erikoisladkarin konsultaatiokdynti
asiakkaalle nimetyn tyoterveyslaakarin lahetteelld. Tyokyvyn
arvioimiseksi tarpeelliset tutkimukset tehdaan
tyokykytarkastusprosessin yhteydessa.

Terveystarkastukset Terveystarkastus tyollistymiskyvyn edistamiseksi tehddan tarvittaessa,
tyollistymiskyvyn kun tyontekija on irtisanottu tai tydsuhteen muutoin paattyessa.
edistamiseksi - KL1 Elakkeelle jaamisen yhteydessa ei tarkastuksia tehda.

Varhaisen tuen toimintamalli | Tyonantaja seuraa tyontekijan hyvinvointia ja jos huomaa

-KL1 halytysmerkkeja keskustelee taman kanssa. Myos toistuvat

ja pitkittyneet sairauspoissaolot ovat keskustelun syyna. Tarvittaessa
tyonantaja ottaa yhteytta

tyoterveyshuoltoon. Tyoterveyshoitajan vastaanotolla toimitaan
ongelman vaatimalla tavalla

tyokyvyn sailyttamiseksi tai palauttamiseksi.

Aino Health Managerin avulla seurataan Heinolan kaupungin
sairauspoissaoloja. Jarjestelmasta

nakee tydntekijan koko poissaolohistorian, mika helpottaa
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henkiléstdhallinnon ja esimiesten tyota

terveysperusteisten poissaolojen hallinnassa ja niihin puuttumisessa.
Ohjelmisto lahettaa

automaattisesti viestin tyontekijalle ja hdnen esimiehelleen, kun tietty
sairauspoissaolon maara

tulee tayteen. Tallin esimies jarjestaa keskustelun tyontekijan kanssa.
Valmiiden

keskustelulomakkeiden ansiosta kdytavat keskustelut ovat
madramuotoisia.

Jarjestelmdssa olevilla lomakkeilla siirretdan tietoa ja kdynnistetaan
tyoterveyshuollon toimia.

Tybnantajan tietoon tulevat Kevan eldkeratkaisut saatetaan
jarjestelman kautta niin esimiehen kuin

tyoterveyshuollon tietoon.

Tyoterveyshuolto ottaa tarvittaessa yhteyttd tyontekijaan.
Tyoterveydessa kdynnistetadn tarpeen

mukaan tyokyvyn arvio ja pidetdan tarvittaessa tyoterveysneuvottelu.

Sairauspoissaolojen seuranta | Asiakasvastuussa oleva tyoterveyden ammattilaisten paikallinen tiimi
ja tyohon paluun tukeminen - | (tyoterveysldaakari, tyoterveyshoitaja, tyofysioterapeutti) tekevat

KL1 tyokyvyn seurantaa ja tukemista seuraamalla sairauspoissaoloja
Terveystalon sisdisia raportointijarjestelmia ja potilastietojarjestelmaa
hyodyntden. Sairauspoissaoloseurannan tavoitteena on tyokykyriskien
havaitseminen, ehkdiseminen ja jatkotoimenpiteiden toteuttaminen.

Valtakunnallisesti toimivalla yrityksella on paikallisten tyoterveyden
ammattilaisten tiimien lisdaksi Terveystalossa koordinoiva tiimi.
Paikallinen tiimi voi tarvittaessa konsultoida koordinoivaa tiimia
tyokykyriskeihin liittyvissa asioissa. Valtakunnallisen tiimin jasen(et)
toimii tyoterveyden edustajana mm. yritys- ja
vakuutuslaitosyhteistyossa.

Sairauspoissaolokdytannot - Sairastuessaan tyontekija voi olla tdista pois esihenkilon luvalla 1-3 ja
KL2 4-5 paivan ja sairauden jatkuessa taman lisaksi tth, sh tai tft
todistuksella 3 paivaa, jonka jalkeen sairauden jatkuessa tarvitsee
ladkarin todistuksen.

SUV vastaanotolla tyo-/fysioterapeutti voi kirjoittaa 1-5 sl, jonka
jalkeen tarvitaan |adkarin todistus.

Mikali sairastuessa tarvitsee tth/sh/tft hoitoa heti sairastumisen
yhteydessa, voidaan sl kirjoittaa 1-5 + 3 sl pdivaa, jonka jalkeen
sairauden jatkuessa tarvitsee ladkarin todistuksen.

Sopimuksen mukainen Tyoterveyshuollon sairaanhoitopalveluita toteutetaan yleis- ja
sairaudenhoito - KL2 tyoterveyslaakaripainotteisesti sisaltdaen sopimuksen mukaiset
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diagnostiset tutkimukset.
Pitkaaikaissairauksien hoito ei kuulu sopimukseen.

Tyoterveyspalvelut on kaytossa arkisin 7-21 valilla.

Kuntoutusyhteistyo
(kuntoutukseen ohjaaminen,
suunnittelu ja seuranta) - KL1

Tavoitteena on kuntoutujan fyysisen kunnon, tyonhallinnan, henkisen
hyvinvoinnin ja tydssa jaksamisen parantuminen, terveiden
eldamantapojen ja itsehoitokeinojen omaksuminen seka kuntoutujan
tyon ja tyoolosuhteiden kehittaminen. Kuntoutusyhteistyotd tehdaan
yhdessa asiakasorganisaation, tydelakevakuuttajan,
tapaturmavakuuttajan, Kelan ja tarvittaessa myos muiden
kuntoutustahojen kanssa. Tyoterveyshuollon edustajat osallistuvat
kuntoutuksen suunnitteluun, seurantaan ja yhteistyotilaisuuksiin.

Yhteistyomalli
tyotapaturmavakuutuksiin ja
mahdollisiin vapaaehtoisiin
henkilovakuutuksiin liittyen -
KL1

Tyoterveyshuolto voi tukea tydntekijan tyokykya parhaiten, kun
potilaan kaikki hoitoketjut saadaan pidettya tyoterveyshuollon
hallinnassa. Tama on mahdollista, kun lakisaateisen
tyotapaturmavakuutuksen ja vapaaehtoisten henkilévakuutuksien
kustantamia palveluita ohjataan Terveystalon palveluiden piiriin
pyytamalla maksusitoumukset Terveystalolle silloin, kun tarvittava
palvelu on korvattava ja Terveystalo sen pystyy tuottamaan. Nain
toimien hoitokokonaisuus on sujuva ja tyontekijan tyokyvyn nopeaa
palautumista voidaan tukea tyoterveyshuollossa.

Terveystalon tyokykyvalmennuspalvelu toimii kuntoutuksen
palveluntuottajana tydelakeyhtioille ja tapaturmavakuutusyhtioille.
Yrityksen tyontekijoita koskevat ammatillisen kuntoutuksen
toimeksiannot ohjataan mahdollisuuksien mukaan Terveystalon
tyokykyvalmennukseen.

Yhteistyomalli
tyoeldkevakuutuksiin liittyen -
KL1

Tavoitteena on ennaltaehkaista tyokyvyttomyytta tunnistamalla
tyokykyriskihenkilot ja kdynnistamalla toimenpiteet
tyokyvyttomyysriskien ehkaisemiseksi oikea-aikaisesti esim.
kuntoutuksen keinoin. Tyoeldakekuntoutuksen (ammatillisen
kuntoutuksen) avulla voidaan tukea tyontekijaa ja tydnantajaa
esimerkiksi tyokokeiluna omassa tai muussa tyossa,
tyohonvalmennuksena tai ammattikoulutuksena, jos
tyoeldkekuntoutuksen myontamisen edellytykset tayttyvat.
Terveystalon tyokykyvalmennuspalvelu toimii kuntoutuksen
palveluntuottajana tydelakeyhtioille ja tapaturmavakuutusyhtioille.
Yrityksen tyontekijoitd koskevat ammatillisen kuntoutuksen
toimeksiannot ohjataan mahdollisuuksien mukaan Terveystalon
tyokykyvalmennukseen.

Ennaltaehkadisevan

Etdpalveluna annetut ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon palvelut
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tyoterveyshuollon etdpalvelut | oikeuttavat tyoterveyshuollon korvaukseen. Tyoterveyshuoltona

- KL1 korvataan myds kustannukset, jotka syntyvat, kun tyéterveyshuollon
ammattihenkil6 tai tyoterveyshuollon asiantuntija antaa potilaalle
hoito-ohjeita ja neuvoja puhelimessa tai viestit-palvelun kautta.
Tyoterveyspalveluita tuotetaan monimuotoisesti lahi- ja etdpalveluina
(videovastaanotto, puhelinvastaanotto) tilanteeseen soveltuvalla
tavalla.

Muut etdpalvelut - Muut Muiden kuin tyoterveyshuollon ammattihenkildiden tai
asiantuntijoiden toteuttamat etapalvelut. Organisaatiolla kdytdssa
chat-palvelut: [adkari-chat, reseptin uusinta -chat seka hoitaja-chat.

Tyohyvinvointipalvelut - Tyohyvinvointipalvelut tdydentavat tyoterveyden palvelutarjontaa ja
ennaltaehkaisevat tyohyvinvointipalvelut kuuluvat arvonlisdveron (alv
24%) piiriin. Toiminnan toteuttava tyoterveyden ammattilainen sopii
toiminnasta aina tyopaikan kanssa erikseen. Ty6hyvinvointipalvelut
toteutetaan tarjouksen perusteella erillislaskutettavana toimintana.
Yrityspdattaja voi olla suoraan yhteydessa tyoterveyshuollon tiimiin
taman palvelun sopimiseksi.

Ennakoivat tyokykysignaalit

Runsas palveluiden kadyttd, vahan sairauspoissaoloja Kaytossa:
Sairauspoissaolopaivid 10-29pv (12kk aikana) Kaytossa:
Terveyskyselyssa vahintaan kaksi tyokykyriskitekijaa Kaytossa:
Terveyskyselyssa yksi tyokykyriskitekija Kaytossa:

Tyoterveyden toimintasuunnitelma
Heinolan kaupunki
1.1.2024 - 31.12.2026 Sivu 13 (21)



Terveystalo

Kohti parempaa.

Altisteet ja kuormitustekijat

Toimintasuunnitelmakaudella ehkdistaan tyoterveyshuollon menetelmin ja keinoin tyopaikkaselvityksella
todettujen tyopaikan kuormitustekijoiden haitallisia vaikutuksia.

TyOpaikkaselvityksessd on todettu seuraavia altisteita ja/tai kuormitustekijoitd, joilla voi olla
terveydentilaan haitallisia vaikutuksia:

Altisteet

Biologiset tekijat

Nimi Kuvaus

Muu biologinen altiste tartuntataudit, tyotilojen kosteusvaurioihin liittyvat altisteet

Fysikaaliset tekijat

Nimi Kuvaus

Melu Ylempi toiminta-arvo 85 dB. Ty6nantajan on laadittava
meluntorjuntaohjelma ja annettava tyontekijéiden kayttéon
kuulonsuojaimet. Tyontekija velvoitetaan kuulonsuojainten
kayttoon. Tyopaikalla on merkittava alueet, joissa tallaista
altistumista voi esiintya.

Kemikaalit

Nimi Kuvaus

Muu terveydelle haitallinen Teknisen alan kemikaalit, markatyo, fysiikan ja
kemikaali kemian opetustyo

ASA-rekisteriin ilmoitettava

Polyt ja kuidut

Nimi Kuvaus

Polyt ja kuidut Polyt ja kuidut voivat aiheuttaa eriasteisia terveyshaittoja riippuen
niiden laadusta, altistumismaarasta ja muista ominaisuuksista.

Tapaturmavaara
Nimi Kuvaus
Muu vaaratekija Tapaturman vaara arvioidaan tyopaikkaselvitysten yhteydessa.

Vakivallan uhka

Nimi Kuvaus
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Tyo6hon liittyva erityinen vakivallan
uhka

esim.sosiaaliala, liikkenndinti.

Yotyo
Nimi Kuvaus
Yotyo Yotyota on klo 23 ja 06 valisena aikana tehty ty6. Mikali yovuoroja

on keskimaarin 3 tai enemman kuukaudessa (30 vuodessa), yotyon
voidaan arvioida olevan erityista sairastumisen vaaraa aiheuttava
kuormitustekija ja henkilon terveydentilaa tulee siten seurata
tyoterveyshuollossa.

Kuormitustekijat

Nimi

Kuvaus

Nayttépaatetyd

Nayttopaatetydssa voi esiintya haitallista fyysista kuormitusta, joka
aiheutuu tyodoloista ja staattisesti kuormittavista tydasennoista.
Tyoymparistdon liittyvia tekijoita ovat esimerkiksi valaistus,
lampotila, ilman laatu seka tyotilan laitteiden ja kalusteiden
sijoittelu. Jatkuva tyoskentely nayttopaatteella rasittaa myos
silmia.

Psykososiaaliset

Psykososiaalista kuormitusta tyopaikoilla voivat aiheuttaa
esimerkiksi epdselvyys tyon tavoitteista, jatkuva kiire, jos
tydmaaraa tai tyotahtia ei voi itse sdaadelld,
vaikutusmahdollisuuksien puute, puutteelliset mahdollisuudet
kehittya ja oppia uutta, puutteellinen palaute tai arvostus,
keskeytykset ja suuri vastuu. Myds jatkuvat muutokset ja
pitkittynyt epavarmuus tydssa voivat kuormittaa tyontekijaa.
Psykososiaalinen kuormitus voi lisdaantya, jos ihmisten valinen
yhteistyo tyopaikalla ei suju, tiedonkulku on heikkoa, esihenkilotyo
on epdjohdonmukaista, tyohon sisaltyy runsaasti kielteisia tunteita
herattdvia vuorovaikutustilanteita esimerkiksi asiakas-, potilas- tai
oppilassuhteissa. Psykososiaalista kuormitusta voivat aiheuttaa
epatasa-arvoinen kohtelu ian, sukupuolen, kansallisuuden,
uskonnon, yksityiseldaman tai muun tyohon liittymattéman tekijan
vuoksi, tydn ja muun elaman epatasapaino, epaasiallinen kohtelu
tai seksuaalinen hairinta, jos tyoskentely tapahtuu yksin, erillddan
muista ja sosiaalisen tuen puute.

Fyysiset/Ergonomiset

Lilkuntaelimistoon sekd hengitys- ja verenkiertoelimistoon
kohdistuvaan kuormitukseen vaikuttavat muun muassa
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tydasennot, tyoliikkeet ja fyysisen voiman kayttd. Kuormitus voi
aiheuttaa eriasteisia tuki- ja liikuntaelinoireita.
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Tyoterveyssopimuksen mukainen sisalto

Tyoterveyspalvelut kaytossa vain ARKISIN klo 7-21

Pitkaaikaissairauksien hoito EI SISALLY sopimukseen.

TYOTERVEYDEN LAKISAATEISET JA ENNALTAEHKAISEVAT PALVELUT SEKA RAJATUT SAIRAUDENHOIDON
PALVELUT

KELA 1:

Palvelukokonaisuuteen SISALTYVAT lakisdateinen tydterveyshuolto sek toimintasuunnitelmassa sovitut
ennaltaehkaisevat palvelut.

TERVEYSTARKASTUKSET, TYOPAIKKASELVITYKSET, TOIMINNAN SUUNNITTELU, TYOKYVYN ARVIOINTI JA
SEURANTA: Kaikkien tyoterveyshuollon ammattiryhmien (TTL, TTH, TFT, TTPS) osallistuminen sisaltyy
sopimukseen.

1.0 ERIKOISLAAKARIN KONSULTAATIOT: Sopimukseen sisiltyvat terveystarkastuksiin ja tydkyvynarviointiin
liittyvat tarvittavat erikoislaakarin konsultaatiot nimetyn tyoterveyslaakarin [ahetteelld 1-2
konsultaatiokdyntia. Erikoisladkarin suosittelemat sopimuksen laajuuden mukaiset tutkimukset.

1.1 LABORATORIOTUTKIMUKSET: Sopimukseen sisaltyvat terveystarkastuksiin ja tyokyvynarviointiin
liittyvat tarvittavat tutkimukset

1.2 KLIINISFYSIOLOGISET JA KLIINISNEUROLOGISET TUTKIMUKSET: Sopimukseen sisaltyvat
terveystarkastuksiin ja tyokyvynarviointiin liittyvat tarvittavat tutkimukset sopimukseen kuuluvan
sairaanhoidon laajuuden mukaisesti.

1.3 RONTGENTUTKIMUKSET: Sopimukseen siséltyvit terveystarkastuksiin ja tydkyvynarviointiin liittyvat
tarvittavat tutkimukset

1.4 ULTRAAANITUTKIMUKSET: Sopimukseen siséltyvit terveystarkastuksiin ja tydkyvynarviointiin liittyvat
tarvittavat tutkimukset

1.5 MAGNEETTI-, TIETOKONETOMOGRAFIA- JA ARTROGRAFIATUTKIMUKSET: Sopimukseen sisaltyvat
terveystarkastuksiin ja tyokyvynarviointiin liittyvat tarvittavat tutkimukset VAIN NIMETYN
TYOTERVEYSLAAKARIN lihetteelld

Tyoterveyden toimintasuunnitelma
Heinolan kaupunki
1.1.2024 - 31.12.2026 Sivu 17 (21)



Terveystalo

Kohti parempaa.

1.9 ROKOTUKSET:
Sopimukseen sisaltyvat tyon altisteisiin ja tyomatkoihin liittyvat lakisaateiset rokotukset, jotka perustuvat
tyopaikkakaynnilla laadittuun riskienarviointiin

1.10 ASIANTUNTIJOIDEN TANO-kaynnit ennaltaehkaisevassa tyoterveyshuollossa 1-5 kdyntid / havaittu
tyokykyriski seuraavasti:

tyoterveyspsykologi, tyokykyvalmentaja ja sosiaalialanasiantuntija ammattihenkilon (TTL, TTH, TFT)
lahetteelld

Ravitsemusterapeutin palvelut eivat sisally sopimukseen.

1.11 TODISTUKSET JA LAUSUNNOT:

Sopimukseen sisdltyvat tydnantajan, Kelan ja vakuutusyhtididen tarvitsemat seka tyokyvyttomyyden
todentamiseen tarvittavat todistukset ja lausunnot.

Sairastuessaan tyontekija voi olla tdista pois esihenkilon luvalla 1-3 ja 4-5 paivan ja sairauden jatkuessa
taman lisaksi tth, sh tai tft todistuksella 3 pdivaa, jonka jalkeen sairauden jatkuessa tarvitsee ladkarin
todistuksen.

SUV vastaanotolla tyo-/fysioterapeutti voi kirjoittaa 1-5 sl, jonka jalkeen tarvitaan laakarin todistus.
Mikali sairastuessa tarvitsee tth/sh/tft hoitoa heti sairastumisen yhteydessa, voidaan sl kirjoittaa 1-5 + 3 sl
paivaa, jonka jalkeen sairauden jatkuessa tarvitsee laakarin todistuksen.

Sairauslomatodistukset kirjoitetaan aina tyontekijan omaa sairautta koskien.

KELA 2: RAJATUT YLEISLAAKARITASOISET PALVELUT
SAIRAUDENHOIDOSSA SISALTYVAT VAIN ALLA LUETELLUT PALVELUT:

Tyoterveys- ja yleisladkarin palvelut sisadltyvat sopimukseen.

2.0 ERIKOISLAAKARIKONSULTAATIOT JA TUTKIMUKSET: sairauden toteamiseksi ja hoidon maarittamiseksi:
1-2 konsultaatiokdyntia VAIN NIMETYN tyoterveysladkarin lahetteelld. Ei vuosikontrolleja.

2.1 LABORATORIOTUTKIMUKSET: Hoitosuositusten mukaiset pikatutkimukset, rajatut perustutkimukset
seka peruslaboratoriopaketit

2.2 KLIINISFYSIOLOGISET JA KLIINISNEUROLOGISET TUTKIMUKSET: Kuuloseula, Audiogrammi, Spirometria
ja Bronkodilataatiokoe, PEF-mittaus (sis. opetus ja mittari), TyOpaikka-PEF, PEF-seuranta, EKG, ENMG,
Yopolygrafia ja Rasitusergometria seka Holter ja Verenpaineen pitkaaikaisrekisterointi
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2.3 RONTGENTUTKIMUKSET: Kaikki réntgentutkimukset ja niihin liittyvat toimenpiteet sekd kuvien tulkinta
radiologin toimesta. Ei vuosikontrolleja.

2.4 ULTRAAANITUTKIMUKSET Vatsan, kaulan, nivelten ja alaraajalaskimoiden ultradanitutkimukset.
Tarvittavat lausunnot ultradanista sisaltyvat VAIN NIMETYN TYOTERVEYSLAAKARIN LAHETTEELLA

2.7 Listatut PIENKIRURGISET YLEISLAAKARITASOISET TOIMENPITEET

Listatut toimenpiteet ovat: Haavan putsaus ja ompelu, Tikkien poisto, Poskiontelopunktio, Kynnen tai
kynnen osan poisto, Korvahuuhtelu, Korvakaytdavan puhdistaminen, Tarykalvon puhkaisu, Paiseen
avaaminen ja puhkaisu, Nivelpistos ja Sinuscan.

HUOM ! Luomenpoistot EIVAT kuulu sopimukseen.

2.8 LAAKKEET: Kortisoni, relaksantit ja kipuldidkkeet, myds injektioina annettuna.

Migreenin kipuldakkeet, mutta ei IV-hoitoa. Sopimukseen sisdltyviin toimenpiteisiin liittyvat |adkkeet ja
injektiot POIS LUKIEN KALLIIT NIVELTENSISAISET LAAKITYKET/INJEKTIOT. Mikali tahystykset sisiltyvit
sopimukseen, sisdltyvat myos tahystyksiin liittyvat ladkkeet ja injektiot palvelukokonaisuuteen.

2.10.0 TYOFYSIOTERAPEUTTI: tydfysioterapeutin vastaanottokdyntia sairauteen tai hoitoon liittyvén
terveydentilan tai hoidon arvioimiseksi. Ei fysikaalista hoitoa.

2.10.1. Tyofysioterapeutin ja fysioterapeutin SUORAVASTAANOTTO 1-2 kdyntia. Suoravastaanottaja saa
kirjoittaa sairauspoissaolotodistuksen 1-5 paivalta.

2.10.2 TYOTERVEYSPSYKOLOGI: EI SISALLY

KELA O:

0.9 ROKOTUKSET: Jaykkdkouristus, kurkkuméata, MPR-, seka (1.6.2024 alk.) Influenssarokotus.
0.10 LYHYTPSYKOTERAPIA: Psykoterapeutin tekemaa psykoterapiaa tyoterveysladkarin ja
tyoterveyspsykologin lahetteelld 10 kertaa / havaittu tyokykyriski tyokyvyn edistamiseksi ja tydssa

selviytymisen tukemiseksi.

0.13 SAIRAANHOITAJAN kaynnit sisaltyvat sopimukseen.
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Paavastuullinen tiimi

Koordinoiva tai nimetty toimipaikka

Toimipiste: Terveystalo Heinola

Kyllénen, Anne

Tyoterveysladkari

Linttinen, Satu

Tyoterveyshoitaja

Lahtinen, Emmi

Tyo6terveyshoitaja

Sainio, Hanna

Tyoterveyslaakari

Muut vastuulliset toimipaikat

Toimipiste: Terveystalo Heinola

Barman, Satu

Tyoterveyspsykologi

Juntunen, Tanja

Ravitsemusterapeutti

Kyllénen, Anne

Tyoterveyslaakari

Linttinen, Satu

Tyoterveyshoitaja

Nikula, Saara

Tyofysioterapeutti

Sukunimi, Etunimi

Nimetty yleislaakari

Frantsi, Paivi

Tyoterveyspsykologi

Lahtinen, Emmi

Tyoterveyshoitaja

Sainio, Hanna

Tyoterveyslaakari

Valjakka, Henna

Tyoterveyshoitaja

Toimipiste: Terveystalo Lahti Tyoterveys Himeenkatu

Barman, Satu

Tyoterveyspsykologi

Jarvinen, Suvi

Ravitsemusterapeutti

Kyllénen, Anne

Tyoterveyslaakari

Nikula, Saara

Tyofysioterapeutti

Salo Sari

Tyoterveyshoitaja

Plotnikov, Ivan

Tyoterveyslaakari
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Yhteystiedot

Sopimukseen liittyvissa asioissa yritysasiakaspalvelu@terveystalo.com

Laskutukseen liittyvissa asioissa laskutus.helsinki@terveystalo.com
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