
Heinolan kaupunki 
 
 
Oikaisuohje ja valitusosoitus 
(hankinnat, kynnysarvot alittava) 
 
 

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn kunnan viranomaisen 
(hankintayksikkö) päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä annettuun 
ratkaisuun tyytymätön voi tehdä hankintayksikölle hankintalain 133 §:ssä 
tarkoitetun vaatimuksen hankintaoikaisusta tai kuntalain 134 §:ssä 
tarkoitetun oikaisuvaatimuksen. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi tehdä 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas 
eli se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen voi lisäksi tehdä kunnan jäsen.  

 
Kansallisen kynnysarvon suuruus on 1.1.2022 alkaen: 
 
  60.000 € tavarat ja palvelut, suunnittelukilpailut 
500.000 € käyttöoikeussopimukset / palvelut 
400.000 € sosiaali- ja terveyspalvelut 
150.000 € rakennusurakat 
300.000 € muut erityiset palveluhankinnat 

 
Määräaika oikaisua koskevien vaatimusten tekemiselle: 
 

Oikaisua on vaadittava 14 päivän kuluessa siitä, kun oikaisuvaatimuksen tekijä on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta hankintamenettelyssä 
tehdystä ratkaisusta.  

 
Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen 
katsotaan saaduksi tiedoksi seitsemän (7) päivän kuluttua viestin lähettämisestä.  

 
Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle, vastaanottajan 
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä, 
jollei tiedoksiannon näytetä tapahtuneen myöhemmin.  

 
Käytettäessä todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan 
tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 

 
Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon kolmen (3) päivän 
kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. 

 
Hankintaoikaisun ja oikaisuvaatimuksen sisältö: 
 

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Valitukseen on 
merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. 

 
 

Hankintaoikaisuun on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, jolleivät 
ne jo ole hankintayksikön hallussa.  

 



Toimitusosoite: 
 
 Hankintayksikön / kunnan toimielimen yhteystiedot: 
 
 Heinolan kaupunki 
 tekninen lautakunta 
 Heinolan kaupungin asiakaspalvelu, Torikatu 8, 18100 Heinola 

sähköpostiosoite: kirjaamo@heinola.fi 
www.suomi.fi/viestit 
 
Ajalla 8.-26.7.2024 kaupungin asiakaspalvelu toimii osoitteessa: 

 
Heinolan kaupungin kulttuuritoimisto 
Kauppakatu 4 
18100 Heinola  
 
Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä klo 15 mennessä.  
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