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Valmistelu Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelualueen toiminta
koostuu hyvinvointitilinpaatoksessa raportoidun hyte-tyon lisaksi
asukkaiden sujuvaa arkea tukevasta toiminnasta, joka kohdennettiin
Heinolassa vuonna 2023 lapsiperheille, kotoutujille seka ikaihmisille.
Toimintaa ohjaa kaupungin oma hyvinvointisuunnitelma seka
maakunnalliset erillissuunnitelmat.

Merkittavimpia muutoksia palvelualueella olivat
opiskeluhuoltotoiminnan siirtyminen hyvinvointialueelle,
vanhemmuuden tuen ja ikaihmisten hyvinvointityon vahvistaminen
seka kotouttamistyon vahvistaminen vastuun ja -tehtavien siirtyessa
sote-toimijoilta lisdantyvassa maarin kaupungille. Muutokset
huomioitiin palvelualueen resurssoinnissa.

Merkittavina nostoina vuodelta 2023 voisi mainita
- kaikille kohdentuvassa toiminnassa
o tuki asukkaiden saatavilla mm. kirjastossa ja HeiMossa
o avoimet tapahtumat, teemaviikot ja tilaisuudet
o tiedottamisen tehostuminen ja monipuolistuminen
o asukkaiden kuuleminen (mm. kyselyn ja lapsivaikutusten
arviointien avulla)
o kohdatuksi tulemiseen panostaminen toiminnassa
- kohdennetussa ja rynmamuotoisessa toiminnassa
o ryhmamuotoisen toiminnan viridminen haastavien
koronavuosien jalkeen
o Yyhteistyd luokkien, ryhmien, yhdistysten ja
vaikuttamistoimielinten kanssa
- yksilé- ja perhekohtaisessa tyossa
o Yyhdyspintojen ja tyonjaon huomioiminen muiden
palvelujen, kuten hyvinvointialueen kanssa
o hyvin varhaisen kynnyksettoman kanavan luominen avun
hakemiselle seka siihen liittyva nopea tuki, neuvonta ja
palveluohjaus.



Palvelualueen sitovia tavoitteita vuonna 2023 olivat

- yhdyspintaprosessien rakentaminen hyvinvointialueen kanssa

- ikaihmisten yksinaisyytta ehkaiseva, turvallinen elinymparisto ja
asuminen.

- hyvinvointisuunnitelma ja hyvinvointitieto ovat kaytettavissa
ja palvelevat tiedolla johtamista seka

- maahanmuuttajien kotouttamisen tulorahoituksen tehostaminen.

Kaikki tavoitteet saavutettiin. Tyo teemojen parissa kuitenkin jatkuu
kaikilla osa-alueilla edelleen vuonna 2024.

Kertomus vuoden 2023 toiminnasta on kokousasian liitteena.
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