@ Heinola '

Heinolan kaupungin hyvinvointitilinpaatos 2023

Suppea vuosittainen hyvinvointikertomus valtuustolle, joka sisdltaa lasten ja
nuorten, ikaihmisten seka ehkaisevan paihdetyon raportit.

1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen Heinolassa vuonna 2023

Rakenteet

Vastuu kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta on kunnilla. Hyvinvoiva vaesto on
elinvoimaisen kunnan ja hyvinvointialueen edellytys. Hyvinvointia ja terveytta edistetdan laajalti ihmisten
arkiymparistoissa. Edellytyksia vaeston hyvinvoinnille ja terveydelle luovat kaupungissa useiden tahojen
jarjestamat palvelut ja toiminta. Hyvinvointisuunnitelma sekd maakunnalliset teemakohtaiset suunnitelmat
hyvaksyttiin vuonna 2022 kaikissa kaupungin toimialojen lautakunnissa seka valtuustossa. Heinolan
hyvinvointisuunnitelmassa 2021-2025 on nelja karkea ja niihin liittyen 19 erillista tavoitetta.

Hyte-tyoskentelyn vuosikello on Heinolassa toimiva. Kaupungin johtajan johtoryhma vastaa hyte-tyosta ja
poikkihallinnollinen hyvinvointityéryhma Hyry organisoi sitd. Useat teemakohtaiset alatyéryhmat
osallistuvat osaltaan tavoitteiden edistamiseen. Hyvinvointitydoryhma kokoontui vuoden aikana 10 kertaa,
josta kaksi oli kehittamisiltapdivid yhdessa alatyéryhmien puheenjohtajien ja toimialajohtajien kanssa.
Hyryn kokousten teemoja olivat mm. vapaaehtoistoiminta, paihteet ja mielenterveys, lapsiperhekodyhyys,
turvallinen asuminen, turvallinen arki pelastuslaitoksen ndakdkulmasta, hyvinvointia luonnosta, ikdihmisten
kulttuuripolku, nuorten hyvinvointi ja etsiva nuorisotyo seka kehittamispdivissa koottu hyvinvointitieto
alatyéryhmien nakdkulmasta.

Maakunnallinen hyte-ty6 rakentuu useiden verkostojen kautta. Heinola on mukana mm. hyvinvointialueen
koordinoimien hyte-koordinaattoriverkoston, ehkaisevan tyon PETE-verkoston (neljan tuulen ilmiot:
mielenterveys, pdihteet, perhe- ja Idhisuhdevidkivalta ja ongelmapelaaminen), ravitsemusterveyden
verkostojen, kotouttamistyon seka LAPE- ja perhekeskusverkostoissa. Yhdyspintaty6ta kehitettiin lisaksi
useissa muissa tyoryhmissa kuten opiskeluhuollon ja ikdihmisten palveluiden valilla. Heinola osallistui
elokuussa jarjestettyyn lakisaateiseen hyte-neuvotteluun, jossa oli mukana hyvinvointialueen lisdksi kuntien
ja kolmannen sektorin edustajat.

Hyte-tyon raportointi tapahtuu Heinolassa lain edellyttamalla tavalla. Vuosittainen suppea
hyvinvointitilinpdaatos vuodesta 2022 hyvaksyttiin tilinpaatoksen yhteydessa valtuustossa 12.6.2023. Hyte-
neuvottelujen pohjalta nostetut tavoitteet raportoidaan oman rytminsa mukaisesti. Ehkaisevan pdihdetyon
toimielin, hyvinvointilautakunta, sai omat katsauksensa toiminnan tilasta.

Tavoitteiden toteutuminen

Heinolan hyte-tyon tavoitteet nousevat hyvinvointisuunnitelmasta 2021-2025 seka hyvinvointitydryhman
nostamista vuosittaisista painopisteista.

Vuoden 2023 erityisena painopisteena oli ikdihmisten hyte-tyon kehittdminen. Ikdantyneiden hyvinvoinnin
nakodkulmasta merkityksellistd on ollut roolitusten ja rakenteiden luominen suhteessa
hyvinvointialueeseen, Jyrankdlaan, seurakuntaan ja muihin kolmannen sektorin toimijoihin. Rakenteiden
luomisen hyoty nayttaytyi jo vuoden 2023 aikana. Tydssa on korostunut ikaryhman kuunteleminen niin
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vaikuttamistoimielimissa, ikdihmisten hyvinvointikyselyn kautta kuin kaupunkilaisten kohtaamistilanteissa.
Tarpeisiin vastaamisessa on korostunut eri toimijoiden ja toiminnan koordinoinnin rooli. Ikdihmisten
hyvinvointiohjaaja aloitti maaliskuussa 2023.

Yhdyspintatyon rakenteet vahvistivat seka hyvinvointialueen kanssa etta toimijoiden kesken kaupungin
sisalla. Tiedottaminen asukkaille vahvistui niin toiminnasta tiedottamisen kuin erilaisten hyte-teemojen
esilla pitamisen kautta. Kolumneja julkaistiin sddannollisesti ja someviestinta kasvoi ja systematisoitui.
Hyvinvointitietoa jaettiin erilaisissa tilaisuuksissa seka vaikuttamistoimielinten ja luottamushenkildiden
iltakoulun kautta. Arvioiva tyoskentely vahvistui. Erityisind kehittamisen kohteina olivat paatdsten
vaikutusten ennakkoarviointi ja vaikuttavuuden arviointi. Tavoitteena oli my&s hyvinvointitiedon
ottaminen vahvemmin tiedolla johtamista ja Datacenter-ajattelun kehittaminen. Heinola haki tdhan
kokonaisuuteen Terveyden edistamisen maardarahaa 2024, mutta rahoitusta ei saatu. Laadittua
hankesuunnitelmaa on mahdollista kuitenkin hyodyntda omassa kehittamistyossa. Hyte-tyolla on kytkos
kaupungin strategiaan mm. hyvinvoinnin kasvun ja tiedolla johtamisen nakokulmista.

llonaiheita hyte-tyoskentelyssa Heinolassa 2023

- Ennaltaehkaisevien palveluiden jarjestdminen ja niiden saatavuus. HVA-uudistus sujui hyte-tyon
nakodkulmasta hyvin. Kaupungille jaanyt hyte-toiminta vahvistui.

- Laaja hyvinvointitydryhma Hyry ja toimijaverkosto. Sitoutuminen ja kokousten teemoitus.
Kolmannen sektorin rooli toteutuksessa. Kohtaamisten aamukahvit kokoaa jarjest6- ja
vapaaehtoistoimijoita yhteen

- Aktiiviset vaikuttamistoimielimet. Mm. vanhusneuvoston tyépajatydskentely
hyvinvointisuunnitelman rakentamisessa ja seurannassa ikddntyneiden osalta.

Edelleen pohdittavaa hyte-ty6skentelyssa 2023
- Jarjestetty toiminta ja nostetut teemat eivat aina tavoita kohderyhmaansa. Pohdinnassa on, etta
onko esim. perinteisten vanhempainiltojen aika joidenkin ikaryhmien kohdalla ohi?
- Polarisoitumisen ilmio haastaa tarpeisiin vastaamista. Kuilu on iso hyvin voivien ja haasteiden
kanssa eldvien valilla.
- Toimijaverkoston oman perustoiminnan tarkedn roolin merkityksen tunnistaminen hyte-tyon
kokonaisuudessa, silla se toteutuu konkreettisesti juuri siella.

2. Hyvinvointitietoa

Terveydenedistamisaktiivisuus — TEAviisari-tulokset

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) keraa kaksi kertaa vuodessa tietoja kunnan eri toimialojen
hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyosta (TEA). Tiedonkeruilla selvitetdan esimerkiksi toimenpiteit,
resursseja ja poikkihallinnollisia toimintakdytant6ja. Kunnille tiedonkeruut antavat tietoa kunnan
tilanteesta suhteessa koko maahan tai vastaaviin kuntiin. Tietoja kdytetdaan hyvinvointijohtamisen
vdlineena. Tiedot kerdtadn saannollisesti kahden vuoden vilein. Perusterveydenhuollon, liikunnan,
ammatillisten oppilaitosten ja lukioiden tiedonkeruut ovat parillisina vuosina. Peruskoulujen, kuntajohdon
ja kulttuurin tiedonkeruut ovat parittomina vuosina. Maaliskuuhun 2024 mennessa on valmistuneet
kuntajohdon ja kulttuurin tulokset.
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Hyte-kerroin — kannustin kunnille

HYTE-kerroin, eli hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen valtionosuuden lisdosa on kannustin tarkoittaa,
ettd kuntien rahoituksen valtionosuuden suuruus maardytyy osaksi tehdyn hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistydn mukaan. Talla halutaan varmistaa kuntien aktiivinen toiminta asukkaiden hyvinvoinnin ja
terveyden edistamiseksi myos sote-uudistuksen jalkeen. Hyte-kertoimen indikaattorit muodostuvat tulos-
ja prosessi-indikaattoreista.

HYTE-kerroin euroa [ asukas info 5341

Alue Sukupuoli 2021 2022 2023

Heinola yhteensa 19,5 20,6 20,3

Heinolalle maksettava valtion osuus on néin ollen 17963 x 20,3 € = 364 648 €/ vuosi. Tavoitteeksi vuodelle
2023 oli asetettu 20,0 €/ asukas.

Kouluterveyskyselyn 2023 tulosten hyodyntaminen

Kouluterveyskyselyn tuloksia on koottu ja esitelty yhdessd Heinolan LAPE-ryhman kanssa koulunkdynnin,
koulun ja kodin yhteistydn, vapaa-ajan ja harrastamisen, sosiaalisten suhteiden, mielenterveyden ja
paihteiden nakokulmista. Tulokset esiteltiin hyvinvointilautakunnalle seka kaikille avoimessa
kouluterveyskysely-illassa. Lisaksi koulut ovat kdayneet lapi ja tyostaneet koulukohtaisia tuloksia.

Tulosten pohjalta toimenpiteiksi vanhempien ja verkoston kanssa nostettiin nelja osa-aluetta:

- kyselyn tulosten esilld pitaminen pidemmalla aikajanteelld kuin vain niiden julkaisemisen jalkeen

- Koko perheen tuen tarpeen tunnistaminen ja tuen tarjoaminen, kaikki huolet eivat ole vain lapsen
tai nuoren asioita

- Paihdetietouden lisadminen muuttuvassa ymparistossa seka

- Yleisen myonteisen keskusteluilmapiirin yllapitaminen ja vaaliminen.
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Toimenpiteiden taytant6on pano kaynnistyi vield loppuvuonna 2023.

Miten eteenpadin? Koonti kahvihetken keskusteluista

Tasmdiskut tulosten

Tuki koko perheelle * Koko

Vanhemmat rohkeasti mukaan
seuraamaan koulun arkea

Yhteisoillat, perheiden illat
koululla, tapahtumat.

Miten perheiden illat ajoittuvat
kouluvuosille?

Yhteis6pedagogin ja opiskeluhuollon

tunnit ja yksil6llinen tuki

Ankkuri-tiimin poliisi 5:6. —luokat

* Tietoa
paihteista
riittavasti

Kokemusasiantuntijoiden
hyédyntaminen?

Missa idssa?

perheiden
huomioiminen

Kyselyn Teemat
tulosten kaipaavat
ongelmat esille

eivat ole vain nostamista ja
lasten asioita keskustelua

lImapiirilla on
merkitys
arvostuksen ja
arvokkuuden
kokemukselle

Padihdetietous
ei pysy ajan
tasalla?

¢ Kyselyn tulosten
teemojen esilla
pitdminen

% Yleisen myoOnteisen
keskusteluilmapiirin
ylldpitaminen

Minka tasoinen valistus?

Aikuiset vahvemmin kérryille, tietoa
vanhemmille péihteista.

Ikdihmisten hyvinvointikysely kesalla 2023

teemoista mediaan, some
ja muut

- vape

-aamupala jne.

Koulussa kéytyjen
keskustelujen jatkuminen
kotona, Wilmaviestit,
muuta?

Myénteinen puhe
nuorista

Tarvittaessa siihen
puuttuminen

Oma esimerkki

Uutisoinnin
otsikoinnit?

Oppimisen ilon
huomaaminen ja
huomioiminen

Kyselyyn vastasi 367 asukasta. Ennen tulosten lopullista julkaisua vanhusneuvosto kasitteli tuloksia
17.8.2023 ja vammaisneuvosto 24.8.2023. Tulosten mukaan suuri osa vastaajista on tyytyvaisia
terveydentilaansa ja kokee selviytyvansa arjestaan hyvin. Liikkumisessa on kuitenkin haasteita. Noin 20 %
vastaajista on jokseenkin tai taysin eri mielta siitd, ettd pystyy osallistumaan haluamiinsa harrastuksiin ja
aktiviteetteihin. Suurin osa vastaajista kertoi syovansa ainakin yhden lampiman aterian paivassa.

Elamanlaadun nakokulmasta huomioitavaa oli, ettd 89 % vastaajista ilmaisi, ettd eldmassa on ihmisia,
joiden kanssa voi keskustella itselle tarkeista asioista. Moni heinolalainen ikdantynyt saa apua tai auttaa
laheistdadn arjessa. Puolet vastaajista on osallistunut harrastustoimintaan tai tapahtumiin viimeisen vuoden
aikana. Toisaalta 15 % vastaajista ei ollut osallistunut tarjolla olevaan toimintaan lainkaan. Tietoa
toiminnasta vastaajat saivat eniten sanomalehtien kautta. Huomioitavaa oli, ettd 30 % vastaajista ei kayta
nettid lainkaan. Jatkossa viestinndssa huomioidaan paremmin ikdihmisten saavuttaminen hyédyntamalla
enemman painettua, perinteista mediaa, jotta myos nettia kdyttamattomat saavat tarvittavan tiedon.
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Heinolan hyvinvointi-indeksi

Hyvinvointi-indeksiseuranta Tietolahde 2020 2021 2022 2023
Koulutuksen-ulkopuolellejddneet-17-24-v Kans. Hyte-
-Muuttunut skaalatuksi hyte indikaattoriksi! kerr.
Alkoholin myynti/ I./ 18 v. asukas Kans. 12,50 12,60 11,8
Toimeentulotukeapitkdaikaisesti-saaneet-25-64v Kans. Hyte-
-Muuttunut skaalatuksi hyte-indikaattoriksi! kerr.
Kotona asuvat 75-v tayttdneet Kans. 91,9 % 92,8 % 93,4 % *
Kotihilytykset Heinolassa / v. Poliisi 381 301 304 243
Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0-17-vuotiaat, % ikaryhma Kans. 2,40 % 2,60 % 2,40 % *
Harrastemalliin osallistuminen Oma Hyte- 36,70 % 29,71 % 37,00% 47,30%

kerr. alakoulu 73%!
Tyéikaisten ja ikdihmisten osallistuminen virikkeelliseen Oma 148 % 63,9 % 37,30 % *
toimintaan, kdynnit/ as. (Vire)
Kirjastokdynnit / asukas Oma 11 6,9 8,1 8,8
Liikuntaneuvontaan osallistuminen, kdynnit/ as. Oma 1,78 % 2,24 % 0,70 % 1,69
Yhteydenotot etsividin nuorisotyéhén/ v. Oma 120 92 93 107
Tyo6ttomien aktivointiaste Kans. 18,4 % 22,30 % 24,50% 24,1%
Liikuntapaikkojen ja ulkoilualueiden hoito, as. kokemus Kans. 3,55 3,68 3,54 3,75

(Liikuntapaikka-, ja puistojen hoitomittarit sekd kevyen liikenteen
olosuhteiden arviointi)

Koulukiusattuna véh. 1x/vko, 8.-9. Ik Kans. 9,0 % 6,3 % 7,00 % 12,5 %
+oma

INDEKSI 113,85 102,09 94,45 96,34

(kaksi indikaattoria, joiden tietojen paivittyminen on paattynyt, on (paivittyy *)

pudotettu pois. Indeksiseuranta on laskettu uudelleen koko
seurannan ajalta 12 indikaattorin mukaan.)

Virikkeellinen toiminta kaupungissa pitaa sisallddn ndiden mittareiden lisdksi monen muun toiminnan
toimintaa, kuten Jyrankolan kansalaisopiston. Jyrankdlan liikkunta- ja hyvinvointikurssit kokosivat noin 1 600
ja koko kansalaisopiston kurssitoiminta Iahes 4 000 opiskelijaa.

llonaiheita kuntalaisten hyvinvoinnissa Heinolassa
- Nuorten omatoiminen harrastaminen on valtakunnan keskitasoa korkeampaa ja vahan liikkuvia on
saatu harrastemallin piiriin.
- Tyottomien aktivointiaste on noussut vaikeimmista koronavuosista. Pitkaaikaistyottomien maara
on laskenut.
- Aktiivinen, kantaa ottava ja osallistuva ikddntyneiden joukko.

Huolenaiheita kuntalaisten hyvinvoinnissa
- Paihteiden kaytto ja niista johtuvat ongelmat. Nuorten kokemus huumeiden helposta
saatavuudesta ja niiden kaytto. Sahkotupakoinnin lisdantyminen ja kokeilujen varhaistuminen.
- Heinolassa on asukkaita, joilla on haasteita monella elaman osa-alueella seka syrjaytyneisyytta.
- Jengiytyminen ja sen ihannointi.
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3. Hyvinvointisuunnitelman 2021-2025 toteutus ja tuloksia

1. TURVALLINEN ARKi JA MATALAN KINNTKSEN KAUPUNKi

Pddmddrdnd on, ettd kuntalaiset kokevat asuin- ja elinympdristonsd viihtyiséksi ja turvalliseksi,
toimeentuloedellytykset ovat kokomaan tasolla tai sité paremmin sekd Idhisuhteet ovat turvallisia.

Vaesto ja asuminen

Heinolassa syntyvyys oli edelleen laskusuunnassa ja vaesto ikadntyy. Vuoden 2023 aikana syntyi 77 lasta.
Viaestoérakenteen myota vaestollinen huoltosuhde heikkenee voimakkaammin kuin maassa

keskimadrin. Huoltosuhde ilmaisee, kuinka monta alle 15-vuotiasta ja 65-vuotta tayttanytta on sataa 15-64-
vuotiasta (tyOikaista) kohti. Heinolan arvo on 2022 tiedon mukaan noususuuntainen ja korkealla tasolla, 88,5
(koko maa 62,3). Vuoden 2023 tulosta ei ole hyvinvointitilinpdatosta tehdessa viela julkaistu.

Tilastotietoa ja toimenpiteita sisadltdava asumisen kehittamisohjelma hyvaksyttiin valtuustossa 11.12.2023.
Ulkoilureitteja on kehitetty mm. esteettomyyskavelyjen avulla. Kaatumisen ehkaisyn kampanjan avulla
vahennetaan riskia liukastumiselle. Arjen turvallisuutta ja asukkaiden tiedonsaantia on parannettu seka
painetun Heinola Hyppysissa- tiedotteen ettd tarjotun digiavun avulla. Hyvinvointialueuudistus oli osalle
kaupunkilaisista merkittdvd muutos. Tietoa palveluista on jaettu matalalla kynnykselld mm. kirjastossa.

Vuosi 2023 tyollisyydenhoidon avainlukujen ndakékulmasta

Tyottomyysprosentti Heinolassa on ollut paasaantoisesti Himeen toiseksi korkeinta Lahden jalkeen.
Heinolassa tyottomyysprosentti oli kuukausimittauksien keskiarvon mukaisesti 13,1 prosenttia, Paijat-
Hameessa keskimaarin 11,8 prosenttia ja koko maassa 9,8 prosenttia. Tyottomyys on kasvanut erityisesti
rakennus-, korjaus-, valmistustydntekijoiden, prosessi- ja kuljetustyontekijoiden sekd ammatteihin
luokittelemattomilla aloilla. Ilmié on valtakunnallinen. Lomautettujen maara oli Heinolassa viime vuonna
korkeimmillaan vuoden lopussa, 148 henkil6a. Keskimaarin lomautettuja oli 73 henkil6a kuukaudessa
vuoden 2023 aikana.

Tyollistymista edistavissa toimenpiteissa (aktivointiasteeseen lukeutuvat) oli viime vuonna Heinolassa
keskimaarin 24,1 prosenttia tyottomista ja vastaavasti Paijat-Hameessa keskimaarin 27,9 prosenttia.
Aktivointiasteeseen lukeutuvat esimerkiksi palkkatuetussa tyossa olevat sekd kuntouttavaan tyétoimintaan
osallistuvat tyottomat.

Yli vuoden tyottomana olevien maara oli viime vuonna keskimaarin 405 henkil6a. Laskua on vuodesta 2022
noin 60 henkil6a. Toisaalta yli 2—3 vuotta tyottdmana olevien maara on lisdantymassa kohdejoukossa, mika
johtunee siitd, etta heidan ei katsota hyotyvan tyollistymistad edistavista palveluista tai heita tukevat
palvelut ovat vaikeasti saatavilla. Asiasta ei kuitenkaan ole saatavilla tarkkaa tilastotietoa. Heinolassa
arvioidaan olevan 200-300 vaikeassa asemassa olevaa tyonhakijaa, joista suurella osalla ensisijainen palvelu
liittyy alentuneeseen tyokykyyn.

Kunnat osallistuvat tyottomyysturvan kustannuksiin (tydomarkkinatuen kuntaosuus). Vuonna 2023 Heinolan
kaupungin osuus tydmarkkinatuen kuntaosuudesta oli noin 1,82 miljoonaa euroa. Kasvua edelliseen
vuoteen oli noin 50.000 euroa. Maksuosuuden piirissa oli keskimaarin vuonna 2023 noin 300 etuuden
saajaa.

28.2.2024 news ko, 150 ELAMA



@ Heinola ’

Liikenne ja kulkuyhteydet

Ikadntyneiden on mahdollisuus saada edestakainen kyyti erityisryhmien liikuntaryhmiin kahdesti viikossa
lilkuntabussin avulla. Maksu edestakaisesta matkasta on 5 €. 70-vuotta tayttaneille ryhmat ovat
maksuttomia. Lisdksi ikdihmisten seurakunnan jarjestamiin virkistyspaiviin jarjestetaan toimesta kuljetuksia.

Palvelutaksi Kulkusen ilmaiskdyttojakso kaikille kaupunkilaisille toteutui vield 2023 vuoden puolella
helmikuun loppuun asti. Seurannan mukaan kaytto ei merkittavasti lisadantynyt kokeilun aikana.

Kaupunki tuki asukkaiden kenkiin laitettavien liukuesteiden hankintaa alkuvuodesta ilmaisjakelupilotteina.
Jakelun hyoty oli vaikeasti arvioitavissa ja seurattavissa. Ndin ollen avoin jakelu muutettiin
maksusitoumusten kautta toteutettavaksi marraskuussa 2023. Etuudesta on tiedotettu asukkaita
saavutettavien kanavien kautta, kuten jarjestot, ikdihmisten tilaisuudet seka joka kotiin jaettava Heinola
Hyppysissa. Uuden etuusmallin hyddyn arviointi toteutetaan kevaalla 2024.

Vuorovaikutteiset kdvelyt mahdollistavat asukkaiden osallistumisen kaupungin suunnitteluun ja nostavat
mm. esteettdmyyden ja liikenneturvallisuuden nakokulmia teiden ja kiinteistdjen kunnossapitoon. Kiinteat
vdrikoodatut penkit asennettiin kdvelyreittien varsille ja pitkospuita on rakennettu yli kuuden sadan metrin
verran turvallisen ulkona liikkumisen lisdamiseksi.

Avun saanti

Koko palveluverkostolla ja eri toimintamuodoilla on oma roolinsa asukkaiden avun saannissa.
Virikkeellisella elamalla on paljon hyvinvointia tuottavaa toimintaa, koulupoissaolojen seurannan portaat
tuottavat ennakointia ja koulunuorisotyo ja etsiva tyo tuovat tukea lahelle arkea. Liikuntakaveri ja -
ystavatoiminta auttaa harrastuksen 16ytymisessa. Seurakunnan varhaiskasvatuksella on Heinolassa
maksuton lastenhoitopalvelu sekd uutena tydmuotona perhediakonian palvelu. Hyvin toimivat
peruspalvelut ovat parasta hyvinvoinnin, terveyden, tyollisyyden ja turvallisuuden edistamista.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtyminen hyvinvointialueelle oli Heinolan osalta isompi muutos kuin
maakunnassa keskimaarin. Vaikka palveluissa sindnsa ei tapahtunut isoja muutoksia, yhteydenpitotavat,
avun loytyminen, palveluiden terminologia ja yhteydenottokanavat hammensivat aluksi niin osaa
ammattilaisista seka asukkaista. Tilannetta helpottamaan laadittiin yhdessa mm. hyvinvointialueen kanssa
ikaihmisille suunnattu yhteystietoesite ja rakennettiin aktiivisesti tarvittavia tiimeja ratkaisemaan asioita
yhdessa.

Sujuvan arjen tuki lapsiperheille

Alle kouluikaisten lasten ja perheiden kanssa tydskenteleva perhekoordinaattori ja loppuvuodesta 2022
aloittanut alakouluikdisten perheiden kanssa tyoskenteleva perhekoutsi tarjoavat hyvin matalan kynnyksen
tukea kaupungin omana toimintana. Tyon painopiste oli perheen keskindisen vuorovaikutuksen ja
vanhemmuuden tukemisessa. Tyo rakentuu kolmelle tasolle: kaikille asukkaille avoin, teemallisesti tai
elamantilanteellisesti kohdennettu ja perhekohtainen tyo.

Kaikille avoin toiminta on suunnattu lapsiperheille ja jolla pyritaan vahvistamaan lapsiperheiden
hyvinvointia ja osallisuutta (esim. Perheiden syysfestarit), tai tuomaan lisatietoa seka lapsiperheille etta
heidan kanssaan tyoskenteleville (esim. autismitietoisuuden viikko). Olennaista on kokemus kohdatuksi
tulemisesta. Kaikille kohdennettuun toimintaan liittyy myos informaation jakaminen ja keskustelun
herdttdminen erilaisten medioiden kautta (Esim. Heinolan Uutisten Vieraskyna-kolumnit).

Kohdennettu toiminta on tiettyyn teemaan tai elamantilanteeseen liittyvaa, tyypillisesti ryhmamuotoista
toimintaa. Olennaista toiminnassa on kokemus vertaistuesta. Ryhmat toteutetaan yhteistyossa useiden eri
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toimijoiden kanssa. Ryhmien teemat ovat olleet lasten uhmaryhmasta, tunne- ja vuorovaikutustaitoihin,
murrosidn kiemuroihin seka parisuhteen ja vanhemmuuden vahvistamiseen.

Perhekohtainen ty6 kaynnistyy tyypillisesti varhaiskasvatusyksikon, koulun tai lapsen vanhemman yhteyden
otolla. Yleisimmat tulosyyt ovat lapsen kdyttaytyminen, perheeseen liittyvat syyt ja lapsen tunne-elama
seka neuropsykiatriset haasteet, jotka kuormittavat perheen arkea. Keskeiset tyoskentelytavat ovat
keskustelu, havainnointi, kotikdynnit seka verkostoyhteisty0. Iso osa tydskentelya on palveluohjaus
oikeanlaisen palvelun pariin. Perhekohtaisessa tyossa yhdyspinnat mm. hyvinvointialueen Arjen tuen
palveluihin ja Heinolan seurakunnan perhediakoniaan on toimivat.

Tuki kotoutujille

Heinolan ulkomaalaistaustaisten joukko koostuu kaupungin vuosittain ottamista kiintidpakolaisista,
turvapaikanhakijana tulleista pakolaisia seka tyoperaisen maahanmuuton tai perheen yhdistamisen
seurauksena tulleista henkil6ista. Heinola on sopinut ELY-keskuksen kanssa maksimissaan 15
kiintiopakolaisen ottamisesta vuosittain.

Osa kotolain muutoksista astui jo voimaan 1.3.2023 alkaen, jolloin kotouttavan tydn vastuu siirtyi
hyvinvointialueelta kunnille. Kotouttamisen resurssia vahvistettiin kotouttamisohjaajan tyépanoksella.
Kotouttamisohjaaja panostaa perheiden arjen ohjaukseen ja vapaa-ajan toimintaan ja
maahanmuuttokoordinaattori koordinoi toimintaa kolmen kunnan alueella (Heinola, Hollola, Orimattila).
Toiminta kohdentuu kaikille maahanmuuttajille, oleskeluluvan statuksesta riippumatta.

Arjen asioiden hoitamiseen liittyvaa tukea, ohjausta, neuvontaa ja konsultointiapua annetaan kaikissa
maahanmuuttoon tai kotoutumiseen liittyvissa asioissa. Vuoden aikana syvensimme yhteistyota erityisesti
koulun ja varhaiskasvatuksen kanssa. Perhekohtaisen tyon lisdksi toiminta pitaa sisallaan viikoittaisia
paivystyksia HeiMo-kahvilassa ja oppitunteja ja infotilaisuuksia.

Toiminta on monialaista ja poikkihallinnollista seka kuntarajat ylittavaa. Heinolassa toimii oma
maahanmuuttotyon verkosto. Koto25, TE25, ETNO:n seka kansainvalisen rekrytoinnin tyéryhmat aloittivat
toimintansa.

Kotouttamistyota tehddan tiiviissa yhteistydssa eri toimijoiden kesken, mika takaa yksilollisen tuen seka
nopean paasyn koulutuksiin ja avun piiriin. Jyrankola toimii kotokoulutuksen jarjestdjana ja
monikulttuurinen HeiMo tarjoaa luontevan kohtaamispaikan niin Heinolaan muuttaneille kuin
ammatilliselle verkostolle (Kotouttamo-toiminta, jossa ovat mukana Te-toimisto, Kela, seurakunnat jne...).
Heinon toiminnoista mm. Jyrankdlan Mama’s Cafe — kokoaa kavijoita hyvin ja toimii tarkedna kotiditien
henkireikdna. Opetuspalvelut jarjesti marraskuussa yhdessa kaupungin kotouttamistyon kanssa
vanhempainillan maahanmuuttajataustaisten lasten vanhemmille.

Vapaaehtoistyo

Vapaaehtoistoiminta erilaissa muodoissaan on oleellinen osa asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden
edistamista ja sen rooli palvelujen rinnalla on arvokas. Vapaaehtoisena toimiminen voi alkaa jo nuorena.
Heinolassa on koulutettu vertaisohjaajia niin liikuntakavereiksi kuin ehkdisevaan tyohon energiajuoma- ja
nuuska-agenttien myo6ta. Konkreettisesti vapaaehtoistyd on esim. asiointi- ja ulkoiluapua, muuttokummina
tai kielikamuna toimimista, digitukea sekd kohtaamispaikkojen ja ryhmien ohjaamista.

Toiminnalla on pitkat perinteet Heinolassa niin liikuntapalveluiden, Jyrankolan kuin seurakuntien
koordinoimina. Koordinoiduissa tydmuodoissa vapaaehtoisia on yhteensa noin 290 henkea. Vapaaehtoisille
on tarjolla koulutusta seka ohjausta. Kimmen toiminnassa mukana on noin 30 hl6a saattohoidon
vapaaehtoisia 20 hl6a. Lisaksi toiminnassa on digihelppareita. Vanhuspalveluyksikot kysyvat vapaaehtoisia
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avustajiksi tilaisuuksiin. Diakoniatyd on vapaaehtoistyon tukena my®ds. Jyrankolan vapaaehtoistydssa on
keskitetty avunvalitystoiminta ja vapaaehtoisten kouluttamista.

Apua digiasioissa

Digitukea Heinolassa oli saatavilla kolmena paivana viikossa kaupungin kirjaston digiopastuksesta tai
Jyrankolan digihelppareista seka erilaisten tilaisuuksien ja tapahtumien yhteydessa. Jyrankoélan Mediapaja
tarjosi sitd my0s kotiin vietdvana palveluna. Erityisesti ikdihmisten toivotaan I6ytavan naista tukea
palveluiden kayttoon, tiedon saantiin ja asiointiin. Lisaksi on jarjestetty digitapahtumia. Jyrankoélan ja
kaupungin yhteisen ESR-hankeen avulla tarjottiin puolestaan koulutusta ja tukea digitukea antaville.

Z. MIELEN HIVINVOINTi - iLO ASUU HEINOLASSA

Péddmdidiréind on, ettd elinympdiristé tukee asukkaiden mielenterveyttdi erilaisissa elémdntilanteissa ja
yhteiskunnan muutoksissa ja etté haavoittuvassa asemassa tai eliméintilanteessa olevat tulevat
kuulluksi ja kohdatuksi.

Yksindisyys

Yksindisyyden ehkaisy on ollut hyte-tydn teemana vuosien ajan. Korona aika rajoitti kokoavaa toimintaa,
mutta vuonna 2023 toiminta virisi mukavasti jalleen. Kouluterveyskyselyn 2023 perusteella yksindisyyden
kokemus on lisdantynyt niin peruskoulussa kuin toisella asteella. Joka viides 8.-9.-luokkalainen kertoo etta
kokee usein yksindisyytta.

Ikdihmisten hyvinvointikyselyn 2023 vastaajista 89 % koki, ettd elamassa on ihmisid, joiden kanssa voi
keskustella itselle tarkeista asioista. Tama korostui etenkin palvelutalossa asuvien vastaajien kohdalla.
Kotona-asuvat olivat vastaavasti tyytyvaisempia asuinympaéristéonsa. Elaméanlaatu koetaan kuitenkin yhta
hyvaksi asumismuodosta riippumatta.

Tunne- ja turvataidot

Useassa varhaiskasvatus- ja oppilaitosyksikdssa jarjestettiin ryhmamuotoista tunne- ja kaveritaitoihin seka
lahisuhdeturvallisuuteen liittyvaa toimintaa varhaiskasvatuksen, koulujen, nuorisotyon, opiskeluhuollon,
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen sekd kolmannen sektorin toimijoiden, kuten jarjestdjen ja
seurakuntien toimesta. Teemoja oli esilla myds oppitunneilla seka erilaisissa tapahtumissa, kuten
Koulurauhan julistus, Opiskeluhuollon markkinat, Seiskaleirit, Perheiden syysfestarit, Piste-toiminta, Lapsen
oikeuksien pdiva seka nuorten kokemustarinoita koonneissa Nuorten aani -videoinneissa.
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Indikaattori Alue Sukupuoli 2019 2020 2021 2022 2023

Aikuisten mielenterveyden avohoitoksynnit / 1 000 18 vuotta Heinola yhteensd 452,1 497,2 615,9 715,5
tdyttényttd info ind. 3075

Erikoissairaanhoidon avohoitokéynnit, lastenpsykiatria / 10000 - 4357 546,1 553,4 610,5
12-vuotiasta info ind. 2483

Erikoissairaanhoidon avohoitokdynnit, nuorisopsykiatria / 1 000 15234 1099,7 1317,2 15740
13 - 17-vuotiasta info ind. 2484

Kohtalainen tai vaikea ahdistunei % 8. ja9. luokan 134 213 29,2

oppilaista info ind. 328

K inen tai vaikea ahdistunei % ammatillisen 11,2 18,2 14,9

oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden opiskelijoista info ind. 346

Kohtalainen tai vaikea ahdistunei % lukion 1. ja 2. vuoden 18,1 18,3 14,1

opiskelijoista info ind. 337

Kokenut vahvaa pesitiivista mielenterveytta viimeisen kahden 24,6 19,6

viikon aikana, % 8. ja 9. luokan oppilaista (2017-) info ind. 4715

Mielenterveyden hairidihin sairaalahoitoa saaneet 18 - 24- 15,7 18,1 9,2 13,1

vuotiaat / 1 000 vastaavan ikdista info ind. 240
Mielenterveyden ja kdyttaytymisen hairididen vuoksi 4.4 4,5 45 45

tyokyvyttomyyseldkettd saavat, % 16 - 64-vuotiaista infoind. 3218

Sotkanet. (2023 tieto paivittyy osittain myéhemmin). Huomioitavaa on, etts osa indikaattoreista kuvaa asukkaiden hyvinvoinnin tilaa, mutta
osa muutoksista voi johtua palvelurakenteen tai palveluiden saatavuuden muutoksista.

3. ASUKKAAT, OSALLISUUS JA TOiMiJOIOEN VALINEN JHTEISTI0

Pddmdidiréind on, ettd kuntalaisten kokemus osallisuudesta ja vaikuttamisesta vahvistuu ja ettd
osallisuustyé on systemaattista. Vaikuttamistoimielimet otetaan mukaan pdicitoksentekoon.
Asiakasraadit, kumppanuuspdydiit jne. ovat osa systemaattista osallisuustyétad.

Nuorten dani -videoinneilla tuodaan esiin nuorten ajatuksia hyvinvointiin liittyvista teemoista.
Nuorisopalvelut jatkoi vuonna 2023 aiemmin kaynnistettya tyotd. Heinolan nuorisopalvelut yhdessa
yhteistydkumppaneidensa kanssa on koonnut kokemustarinoita nuorten eldmasta. Teemoina videoissa
ovat olleet nuorisorikollisuus ja vakivalta, moniongelmat, yksinadisyys ja ulkopuolisuuden tunne. Videoita
hyddynnetdaan kaupunkilaisille avoimissa illoissa seka koulujen tydssa.

Vanhus- ja vammaisneuvostot, nuorisovaltuusto Nuva seka Lapsen oikeuksien paivan aikaan syksyisin
kokoontuva Lapsi- ja nuorisoparlamentti tarjoavat osallisuuden ja vaikuttamisen kanavia kaupunkilaisille.
Vaikuttamistoimielinten halu olla mukana paatoksenteon prosesseissa on noussut myos vahvasti esille.

Asukkaiden vaikutusmahdollisuuksia on lisatty myos asukkaille kohdennettujen kyselyiden ja osallistavan
budjetoinin (Osbu) avulla. Osbu on toimintatapa, jossa asukkaat otetaan mukaan yhteisten verovarojen
kdyttoa koskevaan keskusteluun, suunnitteluun ja paatoksentekoon. Taustalla on ajatus suorasta ja
osallistuvasta demokratiasta, jossa asukkaat pdattavat, miten kunnan kaytossa olevia julkisia varoja
kdytetdaan. Heinolan budjetoi Osbuun vuosittain 50 000 euroa, joka jaetaan kohteille asukkailta tulleiden
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kehittdmisehdotusten ja sitd seuranneiden ddnestystulosten perusteella. Muista kyselyista ja kuulemisista
voisi mainita mm. koulukuljetuskyselyn, esi- ja perusopetuksen maakunnalliset kyselyt, toiveruokakyselyt,
koulujen minuuttikyselyt seka lapsivaikutusten arviointeihin liittyneet osallistavat tilaisuudet.

Ikdihmisten hyvinvointisuunnitelman tyéstaminen. Heinolan ikdihmisten hyte-tyo pohjaa maakunnalliseen
ikdihmisten hyvinvointisuunnitelmaan seka kaupungin omaan hyvinvointisuunnitelmaan. Tyékaluna hyte-
ty6ssa toimii Heinolan ikdihmisten hyvinvointisuunnitelma, jota on tehty ja paivitetty vanhusneuvoston
kanssa. Suunnitelmassa korostuu kohderyhman toiveet ja ajatukset toimenpiteiden osalta. Tyostamista on
tehty kahdessa erillisessa tydpajassa ja naiden lisdksi tehtyja toimenpiteita on esitelty vanhusneuvostossa
vuoden aikana.

Vanhusneuvosto on nostanut hyvinvointisuunnitelmassa huolenaiheiksi mm. digitalisaation myota
tapahtuvan tiedon ja palveluiden katoamisen verkkoon. Tahan huoleen on vastattu mm. lisaamalla
kirjallista seka suullista tiedotusta. Heinolan ikdihmisten hyvinvointikyselyyn 2023 vastanneista 30 % ei
kayta nettia lainkaan. Vanhusneuvosto kantaa myos huolta heikompiosaisten tilanteesta, taloudellisista
haasteita ja osallistumisen mahdollisuuksista.

Vuoden 2023 aikana on lisatty maksutonta toimintaa ja muun muassa 2024 alusta kdynnistynyt ikdihmisten
kulttuuripolku pyrkii osaltaan lisadmaan mahdollisuuksia osallistua toimintaan. Taloudellista tukea on
vuonna 2023 tarjottu mm. kenkien liukuesteiden maksusitoumuksilla, tukemalla Kimmenen toimintaa,
maksuttomalla Kulkunen-kampanijalla, yli 70-vuotiaiden liikuntaeduilla seka puistoruokailulla. Myos
esteettomyyteen on kaupungissa kiinnitetty huomiota mm. esteettomyyskavelyilla ja niiden perusteella
tehdyilld parannuksilla, kiinteilld penkkireiteilla seka Jyrangdn esteettémalla rantareitilla. Kodin
turvallisuuteen ja ennakointiin liittyvat asiat ovat vuoden 2024 yhtena painopisteend, kokoontumisten ja
tapahtumien lisdksi. Vanhusneuvosto kantaa myos huolta ikdihmisten hyte-ty6n jatkuvuudesta.

Toimintaan osallistumisen merkitys on nostettu hyvinvointisuunnitelmassa yhdeksi korona-ajasta
toipumisen keinoksi. Jarjestot, seurakunnat ja Jyrankola tarjoavat kokoavaa toimintaa, mielekasta
tekemista seka mahdollisuuksia toimia vapaaehtoisina. Moni toimintamuoto on virinnyt koronataukojen
jalkeen uudelleen. Heinolan ikdihmisten hyvinvointikyselyn 2023 vastaajista puolet on osallistunut
saanndllisesti harrastustoimintaan tai tapahtumiin. Viimeisen vuoden aikana 15 % ei ole osallistunut
lainkaan. Sdannollisesti osallistuvat kokevat elaméansa osallistumattomia merkityksellisemmaksi.

Osallisuutta ja yhteisollisyyttd vahvistaa osaltaan myos Jyrdankolan Setlementin Kestissa kokoontuva
yhdistysten aamukahvit tilaisuus. Jarjestojen on mahdollista tulla kuukausittain jakamaan tietoa oman
yhdistyksen toiminnasta seka kuulemaan ajankohtaisia asioita toisilta yhdistyksiltad ja muiden toimijoiden
verkostolta. Tilaisuus on kaikille avoin, joka kuukauden ensimmainen perjantai klo 9-10.

Kyla- ja kaupunginosatapaamisia jarjestettiin eri puolilla kaupunkia. Asukkaiden oli mahdollisuus ldhettaa
kaupunkimuotoilijan kautta terveisid kaupungin kehittamistyéhon.

Tiedottaminen on monipuolistunut ja monikanavaistunut ja siita on tullut saavutettavampaa.
Viestimisessd on huomioitu vahvemmin digitaidottomat asukkaat. Tietoa on jaettu erilaisissa tilaisuuksissa
ja tapahtumissa, kuten ikdihmisten terveyden péivassa ja kaatumisen ehkdisyn tapahtumassa seka uusilla
infotauluilla. Heinola Hyppysissa -tiedotevihkonen jaetaan joka kotiin.
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4. KUNNOSSA KAIKEN kAR ]
TERVEELLISET ELINTAVAT SEKA PHIHOEHATTOJEN VAHENEMINEN

Pddmdidiréiind on, ettd elintavat ovat terveellisid ja ettd pdihteiden kokeilu ja kéytté on
vihdisempdid kuin maassa keskimddirin.

Heinolan valipalalla ja kuljetusmahdollisuuksilla tiydennetty harrastemalli tarjoaa kouluikaisille
monipuolista harrastustoimintaa koulupdivan yhteydessa. Vuonna 2023 toimintaan osallistui 47,30 % koko
kohderyhmasta. Alakoululaisten osuus oli huomattavan suuri, eli 73 % kohderyhmasta. 31 %:lla heista
harrastemalli on ainoa harraste. Kouluterveyskyselyn 2023 mukaan lasten ja nuorten omatoiminen
lilkkkuminen on lisdantynyt. Puitteisiin, kuten ulkoilureittien ja -paikkojen kunnostamiseen ja uudistamiseen
ja koulurakennusten ja -ymparistdjen lilkuntapaikkoihin on panostettu. Perhepuisto Bongari kehittyy. Esi- ja
perusopetuksen kulttuuri- ja paikallispolku toimii.

Move! on perusopetuksen 5. ja 8. vuosiluokkien oppilaille tarkoitettu fyysisen toimintakyvyn
valtakunnallinen mittaus- ja palautejarjestelma, jonka keskeisena tarkoituksena on kannustaa
omatoimiseen fyysisesta toimintakyvysta huolehtimiseen. Mittaukset koostuvat kuudesta osiosta, jotka
mittaavat kestavyys- ja lihaskuntoa, liikkuvuutta sekd motorisia taitoja. Edellisiin tuloksiin verrattuna

- 5.-luokan poikien tulokset ovat parantuneet tai pysyneet samalla tasolla jokaisella kuudella osa-

alueella.

- 5.-luokan tyttdjen osalta ndin on tapahtunut neljalld osa-alueella kuudesta,

- 8.-luokan poikien tuloksissa kolmella osa-alueella kuudesta ja

- 8.-luokan tyttdjen tuloksissa vain yhdelld osa-alueella.
Heinolan osalta 5. ja 8. vuosiluokalla tulokset ovat kestavyysosiossa parempia kuin valtakunnallinen taso.
Lihaskuntoa mittaavien osioiden tulokset olivat heinolalaisilla 5. ja 8. vuosiluokkien oppilailla heikommat tai
samat verrattuna valtakunnallisiin tuloksiin. Fyysinen toimintakyky oli testien mukaan kuluttavalla tai
haittaavalla tasolla 5 vuosiluokan pojista 33,8 % ja tytoilla 39,1 % seka 8 vuosiluokan pojista 42,1 % ja
tytoistd 76,7 %.

Move!-mittaustuloksia hyodynnetdan esimerkiksi koulujen liikunnanopetuksessa, kouluterveydenhuollon
jarjestamissa terveystarkastuksissa seka valtakunnallisten, alueellisten ja paikallisten
hyvinvointitoimenpiteiden suunnittelussa, seurannassa ja arvioinnissa. Toimenpiteena lukuvuoden 2023-
2024 alussa Heinolassa lisattiin paikalliseen opetussuunnitelmaan kirjaus, etta kaikissa opetusryhmissa ja
kaikilla liikuntatunneilla kiinnitetaan erityista huomiota lasten ja nuorten toimintakyvyn edistamiseen.
Kirjauksessa lukee, ettd jokainen liikuntatunti sisdltda vahintadan 10 minuuttia kestavyytta, lihaskuntoa tai
liilkkuvuutta edistavaa yhtdjaksoista toimintaa. Aktiivisuutta luokkahuoneisiin on lisdatty kampanjan myo6ta.

Kunnossa kaiken ikda toiminta tarjoaa tyoikaisille monenlaisia mahdollisuuksia harrastamiseen.
Liikuntaneuvonta tarjoaa yksil6llistd ohjausta liikkkumiseen, ravitsemukseen ja lepoon. Toiminta tapahtuu
terveyspalvelujen yhteydessa. Liikuntaneuvonnan tarve on kasvanut ja siihen on lisatty resurssia.
Ulkoilutapahtumat, kuten rantajumpat, ulkokuntosaliohjaukset, rappustreenit ja retket ovat tuoneet
ihmisia yhteen liikkumisen merkeissa. Reittien kylttien uusiminen lisdsi turvallissuutta luonnossa. Luonto on
ollut Iahellda myos luontoperhekerhojen toteutuksissa. Liikkuva seurakunta edistda toimintansa parissa
aktiivisuutta.

Seniori kuntosali toimii uimahallin kuntosalilla erillisina ikdaihmisille kohdennettuina aukioloaikoina. Lisaksi
on hyva huomioida, etta kaikki kuntosalit ovat ikdantyneiden kaytossa. lkdihmisten toimintakykya on
vuonna 2023 vahvistettu myos kaupungin Jyrankolalta ostamien paivatoimintaryhmien avulla. Toiminta on
suunnattu niille, jotka toimintakyvyn puutteiden takia eivat pysty osallistumaan muihin kaupungissa tarjolla
oleviin harrastusmahdollisuuksiin.
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Ravitsemus
Toiveruokaviikko toteutui varhaiskasvatuksessa seka kouluissa.

Yhteisollisistad ruokailumahdollisuuksista on koottu Heinolassa yhteinen tiedote. Ruokailupisteiden ja
ruokailijoiden maara on kasvanut, resurssien tarve (kuten vapaaehtoisten maara) on lisdantynyt ja
toiminnan kdytanteet ovat kehittyneet. Jyrankdlan koordinoiman Kdmmenen ruokakassijakelu toteutui
vuoden jokaisella viikolla ja tavoitti viikoittain keskimaarin 148 kavijaa.

Puistoruokailu toteutettiin Heinolassa ensimmaista kertaa 6.-30.6.2023 vilisena aikana kolme kertaa
viikossa entisen Maaherrankadun paivakodin pihalla seka kahtena paivana syyslomaviikolla Kailas-talossa.
Ruokailu oli yksi vuoden 2023 osallistuvan budjetoinnin kohteista. Puistoruokailuun varattiin osallistuvassa
budjetoinnissa 7000 euroa. Padasiassa paikalla kavi ikdihmisia mutta myos lapsiperheet olivat edustettuna
hyvin. llman vanhempia tulleita koululaisia oli vain vdahan. Yhteistydkumppaneina totutuksessa olivat
Heinolan seurakunta, Jyrankolan setlementti, Lahden ensi- ja turvakoti ry, Mannerheimin
lastensuojeluliiton Heinolan paikallisyhdistys seka Paijat-Hameen hyvinvointialueen Arjen tuen palvelut.

Puistoruokailu toteutui kaikin puolin hyvin, ilmapiiri oli hyva ja iloinen ja ihmiset olivat tyytyvaisia.
Ruokailijoiden maara oli 92—130/kerta. Yhteensa puistoruokailun aikana jaettiin n. 1300 ruoka-annosta.
Edes ruuan loppuminen jollakin kertaa kesken ei lannistanut tunnelmaa.

Ruokaviraston yllapitdma Vireytta seniorivuosiin — ravitsemusportaali on liitetty kaupungin verkkosivuille ja
hyvinvointialueen ravitsemusterapeutin osaamista on kaytetty niin ikdihmisten ravitsemukseen liittyvdssa
tapahtumassa, kuin osana HeiPete-verkostoa.

Nelja tuulta — paihteet, mielenterveys, perhe- ja lahisuhdevadkivalta ja
ongelmapelaaminen

Ehkaisevan tyon toimintaa jdsennettiin vuonna 2023. Tyotéa organisoi paikallinen HeiPete-tyoryhma yhdessa
seudullisen koordinaation kanssa. HeiPetessa on edustus kaikkien ikdryhmien palveluista tai toiminnasta.
Ehkaiseva tyo perustuu vuosisuunnitelmaan, jossa huomioidaan kaikki neljan tuulen ilmiot: paihteet,
mielenterveys, perhe- ja lahisuhdevikivalta sekd ongelmapelaaminen. Jarjestoilla ja seurakunnilla on
merkittava rooli ehkaisevassa tyodssa.

Toteutimme yhteistydssa alueen muiden kuntien ja hyvinvointialueen ehkaisevadn tyon kanssa ehkaisevan
tyon kypsyysanalyysin alku vuonna 2023. Kypsyysanalyysi on tarkoitettu erityisesti arvioinnin ja
suunnittelun tyokaluksi. Sen avulla voidaan hahmottaa, mita ehkaiseva tyo on, kuinka se toteutuu ja mita
suunnittelussa kannattaa huomioida. Ehkaisevan tyon toimintaa raportoidaan lakisdateiselle toimielimelle,
eli hyvinvointilautakunnalle kahdesti vuodessa.

Kuudesluokkalaisille toteutettiin Valintojen virta-teemaviikko ja yhdeksasluokkalaisille Vapaus on vastuuta
— tapahtumat. Kouluterveyskyselyn 2023 tulosten valmistumisen jalkeen tuloksia esiteltiin seka kaikille
avoimessa kouluterveyskysely-illassa (mukana huumepoliisi) sekad hyvinvointilautakunnan kokouksessa.

Sahkoétupakointi eli vapettaminen ja muut nikotiinituotteet

Sahkotupakan kayttaminen on lisadntynyt runsaasti nuorten keskuudessa. HeiPete-tyoryhma lahetti
kouluille ja edelleen lahetettavaksi Wilman kautta koteihin tiedotteen tilanteesta. IImié nakyy jo
alakouluikaisten keskuudessa. Maakunnallinen paihdetilannekysely 2022 osoitti, ettd nuoret toivovat
aikuisten, ja nimenomaan omien vanhempien, keskustelevan lastensa kanssa pdihteista ja niiden haitoista.
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Kirjelmaan koottiin hyodyllista vape-tietoa:

Sahkosavuke eli sahkdtupakka eli vape
e on sahkolla toimiva laite, jota kdytetdan vetamalla henkeen hoyryksi kuumentunutta
nestetta.
o sahkosavukelaitteita on olemassa seka kertakayttoisia ettd ladattavia. Ne kaikki toimivat
samalla periaatteella, mutta ovat ulkonaoltdan hyvin erilaisia muistuttaen vaikkapa huulirasva-
tai huulipunapuikkoa tai yliviivaustussia. Googlen haulla “vape pen” |6ydat esimerkkeja.
e vape voi tuoksua mansikalle, sitruunalle, vaniljalle — melkein mille tahansa makealle. Tuoksu
ei tartu vaatteisiin helposti eika sitd ole helppo erottaa kosmetiikkatuotteiden tuoksuista.
o tupakkalaissa sahkdsavukkeeseen suhtaudutaan samoin kuin tupakkatuotteisiin. Niiden
hallussapito ja kaytto on kielletty alaikaisilta riippumatta siita, kdaytetaanko niissa

nikotiinipitoista tai nikotiinitonta nestetta. Sahkdsavukkeita myydaan vain yli 18-vuotiaille ja
niita saa kayttaa vain sellaisissa tiloissa, joissa tupakointikin on sallittua.

e sahkdsavukkeisiin saa tupakkalain mukaan myyda ainoastaan maustamattomia tai tupakan
makuisia nikotiininesteita. Niissa kdytetaan kuitenkin myds runsaasti makunesteita, joita on
helposti ostettavissa tai netista tilattavissa. Nama nesteet voivat olla nikotiinittomia tai
nikotiinia sisaltavia. Nikotiini aiheuttaa riippuvuutta myos sdhkoétupakkaa kdytettdessa.

¢ nikotiinittomat makunesteet eivat ole vaarattomia, vaan voivat joidenkin tutkimusten
mukaan aiheuttaa jopa enemman haittaa keuhkosoluille, kuin pelkkaa nikotiinia sisaltava
neste.

e sahkosavukenesteista ja niiden hoyrysta on I6ydetty terveydelle haitallisia aineita, mutta
vield ei tiedetd, miten vaarallisia sahkdsavukkeet kokonaisuudessaan ovat. Keuhkovaurioiden
vaara on olemassa aina, kun hengitetaan toistuvasti kemikaaleja, joita keuhkoihin ei ole
tarkoitettu.

Kirjeeseen liitettiin myos tietoa, ettd sahkdsavukkeen myyntiin ja valittamiseen nuorten keskuudessa voi
liittya ikavia ilmioita, kuten uhkailua ja ryostoja kaupan teon yhteydessa. Kauppaa kdydaan kaikkialla missa
nuoret kokoontuvat ja viettavat aikaa, myos sosiaalisessa mediassa esimerkiksi Snapchatissa ja Tik-Tokissa.

Kayttaa paivittain jotain tupakkatuotetta tai sdhkdsavuketta

Kohderyhma@ Sukupuoli Taustatekija Vuosi Alue
Perusopetus Koko maa - 10,7%
8.ja9.lk 2023

Heinola B -

Yhteensa Kaikkivastaajat
Koko maa

s

0,0% 10,0% 20,0% 30,00 40,00

2021
Heinola

Padihteet

Kouluterveyskyselyn 2023 mukaan asenteet nuorilla muuttuvat sallivimmiksi paihteita kohtaan. Lahes joka
neljas 8.-9.-luokkalainen sallii ikaisillaan sahkosavukkeiden kayton. Tupakkatuotteiden kadytto on lisddantynyt
ylakouluikdisten keskuudessa voimakkaasti. Pdivittdin jotain tupakkatuotetta kayttda 15,5 % vastaajista.
My0s joka neljas ylakoulun vastaaja hyvaksyy ikdisensa paihteiden kdyton humalatilaan asti. Marihuanan
kayton hyvaksyy 12 % vastaajista. Kannabistuotteiden kokeilut ovat Heinolassa koko maan keskitasoa
korkeammalla ja kasvanut kahden vuoden takaisesta tuloksesta voimakkaasti. Ylakouluikaisten vastaukset
kertovat, ettd nuorten on helppo hankkia huumeita Heinolassa. 63 % ilmaisi kokevansa nain.
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Omalla paikkakunnalla helppo hankkia huumeita

Kohderyhma  Sukupuoli Taustatekija Vuosi  Alue
8.ja9. lk 2023
Yhteensd Kaikkivastaajat
2021
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran
Kohderyhmi  Sukupuoli Taustatekija Vuosi  Alue
Perusopetus Koke maa 8,0%
8.ja0.lk 2023
Heinola 14,6%
Yhteensd Kaikkivastaajat
Koko maa 8,1%
2021
Heinola 10,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

Valtakunnallisesti on uutisoitu raittiiden nuorten lisdantymisesta. Kouluterveyskysely osoittaa, ettd Heinola
on mukana tassa kehityksessa.

Raittius
Kohderyhma  Sukupuoli Taustatekija Vuosi  Alue
8.jao.lk 2023
Yhteensd Kaikki vastaajat
2021

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,

Heinolan ikdihmisten hyvinvointikyselyssa 2023 3 % vastaajista kertoi itse ja jonkun Idheisen olleen
huolissaan alkoholikdytosta. Kuitenkin vastauksissa sanoitettiin alkoholinkdyton lisddantyneen korona-
aikana. Heinolassa on valtakunnallista tulosta enemman yli 64-vuotiaita kohonneessa riskissa
alkoholihaittojen saamiseen. Tuloksessa on kuitenkin huomioitava Heinolan terveydenhuollon
systemaattinen Audit-C testien teettamisen ja kirjaamisen malli, joka tuo herkemmin ilmiéta Heinolassa
nakyvaksi.

Jyrankolan ja seurakunnan yhdessa toteuttama Pilke-toiminta kohdentuu ikdihmisille, joilla on haasteita
paihteiden kanssa. Toiminta on Sininauhaliiton kehittdma pdihdetydn muoto, jossa ajatuksena on nahda
ikddntynyt oman eldmansa asiantuntijana ja tarjota vertaistuellista ohjattua ryhmatoimintaa. Pilkkeeseen
kutsutaan syrjaan jadneita, paihteita kayttavia tai kdyttaneita ikdihmisia. Ryhmaan voi osallistua ilman
vaatimusta paihteettomyydesta tai raitistumisesta.

Turvallisuus ldhisuhteissa

Turvallisuusteema nayttaytyy kouluterveyskyselyn mukaan huolestuttavalta. Kokemus vahintaan kerran
viikossa tapahtuvasta kiusatuksi tulemisesta on lisdantynyt voimakkaasti peruskoululaisten vastaajien
joukossa. Alakoulun vastaajien luku oli 9,1 % vastaajista ja ylakoulun 11 %.

28.2.2024 . ve e
PiENi KAUPUNKi, ISO ELH“H



° 16
@ Heinola

Koulukiusattuna vahintdan kerran viikossa

Kohderyhma  Sukupuoli Taustatekijs Vuosi Alue
Perusopetus Koko maa
4.jas.lk 2023

Heinola

Yhteensa Kaikkivastaajat

Koko maa
2021
Heinola
20,0%  30,0% 40,09
Koulukiusattuna vdhintddn kerran viikossa
Kehderyhma  Sukupuoli Taustatekija Vuosi  Alue
Perusopetus Koko maa
8.]Jas.lk 2023
Heinaola
Yhteensd Kaikki vastazjat
Koko maa -
2021
Heinola - 6,3%

o

,0%  10,0% 20,0% 30,0% 40,01

Keskustelua on herattanyt myds alakoululaisten vastaajien kokemus huolta pitdvien aikuisten taholta
koetusta fyysisesta vakivallasta.

Kokenut vanhempien tai muiden huoltapitdvien aikuisten fyysistd vakivaltaa vuoden aikana

Kehderyhma  Sukupuoli Taustatekija Vuosi Alue
Perusopetus Koko maa
4.jas. Ik 2023

Heinola

Yhteensd Kaikkivastaajat

Koko maa
2021

Heinaola

15,1%

15,2%

0,0 10,09  20,0%  30,0%  40,0%

Kokenut vanhempien tai muiden huoltapitavien aikuisten fyysistd vékivaltaa vuoden aikana

Kohderyhma  Sukupuoli Taustatekija Vuosi Alue
Perusopetus Koko maa
8.jag. Ik 20232

Heinola

Yhteensd Kaikkivastaajat

Koko maa 12,5%

2021

Heinola 11,7%

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%

Jengiytyminen on nayttaytynyt kaupunkikuvassa ja Heinolassa toteutettiin timan vuoksi kysely lasten ja
nuorten parissa toimiville henkilille. Lasten ja nuorten ei-toivotun kdyttdytymisen workshop nosti
jatkotyostamiseen some-kampanjoinnin, turvallisten aikuisten kohtaamisen, nuorten osallisuuden ja
kokemustarinoiden hyddyntamisen, matalan puuttumisen ja yhteisen vastuun, yhteisollisyyden ja
osallisuuden lisadmisen, asiantuntijan kutsumisen puhumaan syy-seuraus-teemasta, perheiden riittavan
tuen, tiedottamisen, Valintojen virran vanhempienillan tavoittamisen/pilotointi seka
verkostosopimuskdytannot.

Ongelmapelaaminen

Tarkedsta aiheesta huolimatta pelitaitovanhempainilta ei koonnut kuulijakuntaa juurikaan syksylla
paikalle. Takuu-saatio koulutti diakoniatyota ongelmapelaamisesta.
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4. Tavoitteita vuodelle 2024

Hyvinvointilautakunta on valinnut seurattaviksi ilmi6iksi
- Lasten ja nuorten kokeman seksuaalisen hairinnan ja
- lasten kokeman, huolta pitdvan aikuisen fyysisen vakivallan.

Hyvinvointitydoryhman nostamia tavoitteita ovat
- Hyvinvointitiedon jakaminen
- Toiminnasta ja palveluista viestiminen ja tiedon vieminen ihmisten keskelle
- Turvallisuus on tietoisuutta: turvallisuus verkossa ja varautuminen
- Positiivisen mielenterveyden vahvistaminen, resilienssi
- Kohtaaminen ja lasndolo

Yhdyspintaneuvottelukunta on vuosittaisessa Hyte-neuvottelussa (2023) nostanut vuoden 2024
tavoitteet, joista kunnat luovat omat toimenpiteet

Maakunnallinen hyte-ty6 painottaa vuonna 2024
1. erityisesti lasten ja nuorten hyvinvoinnin tilaa ja
2. mielen hyvinvoinnin nakdékulmaa
Tahan liittyy lapsiperheiden varhainen tukeminen
palveluiden nakyvyyden ja saavutettavuuden parantaminen seka
Tuki erilaisissa eldaman nivelvaiheissa.

= Naihin tavoitteisiin Heinolan hyte-tyén on luonteva sitoutua.

Muita odotuksia hyte-tyolle ovat
- Arvioivan tyoskentelyn vahvistaminen, erityisesti vaikuttavuuden ja toiminnan hyédyn arviointi.
- Hyvinvointitiedon saattaminen vahvemmin osaksi tiedolla johtamista. Tiedon analysoiminen
monialaisesti. Datacenter-ajattelun kehittaminen.
- Hyvinvointisuunnitelman konkretisointi toiminnaksi yhteistydssa kaupungin toimijoiden kanssa.
- Hyte-kertoimessa arvioitaviin toimiin panostaminen.
- Vuoden 2025 laajaan hyvinvointikertomukseen valmistautuminen.

Hyvinvointitydryhman tydskentelylle on laadittu hyvinvointisuunnitelmaan ja hyte-karkiin pohjautuva
teemallinen vuosikello vuodelle 2024.

Kaupunginjohtajan johtoryhma
Hyvinvointity6ryhma
Hyvinvointipaallikké Kirsi Makila
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