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Hyvinvointilautakunnan toimiala
Toiminnalliset tavoitteet

Vastuuhenkil6: Hyvinvointijohtaja

STRATEGIASTA JOHDETUT TAVOITTEET/TOIMIALA (VALTUUSTON SITOVUUSTASO)

11.03.2024

Valtuusto on hyvédksynyt alla olevat tavoitteet toimialan valtuuston sitovuustason tavoitteiksi. Tavoitteet on johdettu

strategiasta.

Strateginen paamaira

Toimialan tavoite 2023

Hyvinvoinnin kasvu

» Hyvinvointi lisdantyy
» Toimiva arki

« Hiilineutraali ja
resurssiviisas Heinola

YHDYSPINTAPROSESSIEN
RAKENTAMINEN
HYVINVOINTIALUEEN
KANSSA

Toteuma 30.9.

HVA:n hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmisen
vuosineuvottelu
pidettiin 17.8.2023.
Hyvinvointilautakunta
valmisteli tilaisuuden
ennakkokysymykset
ylim&ariisessa
kokouksessaan
7.8.2023.

Toteuma 31.12.

Yhdyspintaprosessit
kehittyvat karsivallisen,
avoimen ja
vuorovaikutteisen
keskustelun avulla.

Toteutuu

v

Uudistuva tyo ja
asuminen

* Muuttovoiton
vahvistaminen

* Dynaaminen ja
uudistuva
elinkeinoelama

* Monipaikkainen
Heinola

VAHVISTUNUT
MARKKINOINTI JA
VIESTINTA

- monikanavainen ja
kohdennettu viestinta

- mobiiliversioiden
hyddyntaminen

- yhteisty6 kaupungin
kaikkien toimijoiden kanssa

Toiminnasta
viestiminen on tullut
osaksi perustehtavaa.

Eri toimijoiden rooli omien
palveluiden markkinoijana
on tullut rohkeaksi ja
paamaaratietoiseksi.
Tiedottamiseen ja
viestintddn on panostettu
seka tybdaikaa ettd
rahallista resurssia.
Toiminta on ollut
tuloksellista.

Toteutuu

v

Vahva
kaupunkiyhteiso
* Laadukas
paatdksenteko

* Osallisuuden
vahvistaminen

* Hyvinvoiva
henkilésto ja hyva
johtaminen

OSALLISUUDEN
VAHVISTAMINEN:

- Yhteiséllisyyden
vahvistaminen
koronavuosien jalkeen

TIEDOLLA JOHTAMINEN:

- Kasvun ja kehityksen
ohjauksen koordinaatio
varhaiskasvatuksesta
2.asteelle

TYOGHYVINVOINTIIN
PANOSTAMINEN
(tydhyvinvointikyselyn
tulokset hyvalla tasolla)

THL:n Teaviisari
kannustaa aktiiviseen
HYTE-tiedon
raportointiin mm.
johdolle seka
paattaville tahoille.

Kasvun ja kehityksen
koordinaatiota on
vahvistettu paivakodin
johtajien seka
rehtoreiden yhteisessa
kehittamispaivassi
seka
varhaiskasvatuksen ja
koulutuksen
asiantuntijayhteisty&ta
tiivistamalla.

Osallisuuden
vahvistaminen:

OSBU- rahoituksella
toteutettu Puistoruokailu
onnistui hyvin.
Maahanmuuttajataustaisten
oppilaiden huoltajien
infoilta jarjestettiin 23.11. ja
osallistujia oli vahan yli 30
seka lisaksi tulkit (3),
jarjestajat (7) ja lapset (10).

Tiedolla johtaminen:

Toimialalla on otettu
kayttoon huoltajille ja
sidosryhmille suunnatut
nopeat Minuuttikyselyt,
joissa pyydetdan vastauksia
ja kannanottoja lyhyihin
rajattuihin asioihin.

Tyo6hyvinvointiin
panostaminen:

KEVAN
tyShyvinvointikyselyn
esihenkilétydhdn

Toteutuu

v
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kohdistuvien vastausten
keskiarvo on 3,95.

Kestéava talous

* Velkamaéaran
vahentdminen

» Kayttétalouden
tasapaino

» Kasvua tukevat
tulevaisuusinvestoinnit

KAYTTOTALOUDEN
TASAPAINO:

- toiminta suunnitellaan

lapsi/oppilas/asiakasmaéaran

mukaisesti

Vuoden 2024
talousarvio ja
suunnitteluvuodet
2024 -2026
suunniteltu
muutosohjelmaa
noudattaen.

Toimialan toiminnan
suunnittelu ja
toteuttaminen perustuu
muutosohjelmaan seka
annettuun taloudelliseen
raamiin.

Toteutuu

v
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Kayttésuunnitelma

KUVAUS TOIMIALAN JA PALVELUALUEIDEN TOIMINNASTA JA TARKOITUKSESTA

Hyvinvointipalveluiden kokonaistavoitteena on asukkaiden hyvinvointi ja kaupungin elinvoimaisuuden kehittyminen.

Hyvinvointipalveluiden toimiala vastaa kaupungin varhaiskasvatuspalveluiden, opetus- ja koulutuspalveluiden, nuoriso-,
kirjasto- ja lilkkuntapalveluiden sekd museotoiminnan jarjestdmisestd. Hyvinvointipalvelut vastaavat kaupunkilaisten
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisestd sekd maahanmuuttajien kotouttamisesta ja heille jarjestettévien palveluiden
yhteensovittamisesta. Toimiala vastaa myds ennaltaehkéisevan paihdetydn tehtavista.

Toimiala rakentuu varhaiskasvatuksen, opetuksen ja koulutuksen, virikkeellisen elaman sekd hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen palvelualueista. Luottamushenkildhallintoon kuuluvat hyvinvointilautakunta ja sen liikuntajaosto.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET (2023)
HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMISEN PALVELUALUE

Hyvinvointialueuudistuksen myd&ta tapahtunut muutos on tapahtunut onnistuneesti sekd hyvinvointialueen etta
kaupungille jaaneen hyte-ty6n nakdkulmista. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tyd kohdennetaan eri ikdryhmille
arjen sujuvuutta edistévan tuen avulla valtuuston hyvaksyman hyvinvointisuunnitelman 2021-2025 mukaisesti. Heinolan
hyvinvointisuunnitelma toteuttaa mm. lasten ja nuorten, ikdihmisten, ravitsemusterveyden, ehkéisevan tyén ja
kotouttamisen maakunnallisten suunnitelmien tavoitteita ja niiden kautta maakunnallisia hyte-karkien painopisteita.
Heinolaan on luotu omat seurantakayténteet niille. Vanhuspalvelulain 5 § mukaan kunnan on laadittava suunnitelma
toimenpiteistddn ikdantyneen vaestdn hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemiseksi.
Tama suunnitelma on luotu. Samoin lasten ja nuorten hyvinvointia seurataan hyvinvointialueen tavoitteista nostetun
seurannan mukaisesti. Yhdyspintaty® hyvinvointialueen kanssa on keskeisté ja se on loytanyt rakenteita uudessa
toimintaymparistdssa. Hyvinvointisuunnitelman tavoitteiden toteutumista arvioidaan yhdessa hyvinvointitydryhman,
vanhusneuvoston ja Heinolan paikallisen LAPE-ryhman ja muiden tyéryhmien kanssa.

Hyvinvoinnin raportointi tapahtuu hyvinvointikertomuksina, suppeasti vuosittain tilinpaatoksen yhteydessi ja laajasti
valtuustokauden péddttyessd 2025. Valtuusto kasitteli vuoden 2022 hyvinvointitilinpdatéksen kesdkuussa

2023. Perhekoordinaattori, perhekoutsi ja ikdihmisten hyvinvointiohjaaja sekd maahanmuuttokoordinaattori

(1/3) ja kotouttamisohjaaja panostavat asukkaiden varhaiseen tukeen. Maahanmuuttajien kotouttamista koskeva
lainsd&dantd on muutosten keskellad (kolme erillisté lakia, joista kaksi on tullut voimaan jo vuonna 2023).
Hyvinvointialueuudistus toi kunnille lisdvastuuta ja -tehtavia.

OPETUKSEN- JA KOULUTUKSEN PALVELUALUE

Kirkonkylan koulun rakennushanke viivastyi ja 1.3.2023 suunniteltu vaistd siirtyi myohemmaksi. Kirkonkylan koulun nimi
vaihtui 1.8.2023 Kirkkiksen kouluksi nimikilpailun perusteella. Musiikkiopiston hallinto jarjestetddn yhteisty&ssé Heinolan
lukion kanssa lukuvuoden 2023-2024 ajan ja toimintamallia jatketaan toistaiseksi. Esi- ja perusopetus sai valtion
erityisavustuksen, jolla kehitetddn yhteisollista opiskeluhuoltoa ja kouluun kiinnittymista. Kyseiseen hankkeeseen
haettiin jatkorahoitusta. Oppilasm&irakehitys on edelleen laskeva, mutta ei niin rajusti kuin ennustettiin, perusopetuksen
oppilasmaéara 1332 (ennuste 1300). Muuttovoittoa on erityisesti uusien koulurakennusten alueella.

VARHAISKASVATUKSEN PALVELUALUE

Kirkonkylan koulun rakennushanke viivastyi, joten esiopetus ei siirtynyt vdistddn Tommola-taloon 1.3.2023 lukien. Kailas-
talon paivakoti otettiin kdytté6n 31.7.2023. Hyvinvointilautakunta paatti 26.9.2023 esittdd kaupunginhallituksen kautta
valtuustolle Rainion paivikodin toiminnan lakkauttamista 1.8.2024 lukien. Kaupunginhallitus hyvéksyi esityksen 2.10.2024
ja valtuusto paatti 9.10.2024 Rainion paivdkodin toiminnan lakkauttamisesta 1.8.2024 lukien.

VIRIKKEELLINEN ELAMA -PALVELUALUE
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Kirjaston remontin suunnittelu kdynnistyi. Remontin tavoitteena on luoda nykyaikaisen kirjaston toimintaa

tukevat, monipuoliset ja joustavat tapahtuma- kokoontumis- ja harrastetilat sekd rauhalliset tydskentelytilat.
Muutokset toteutetaan nykyisid kirjastotiloja muuntamalla ja tarvittavat lisdtilat saneeraamalla. Taidemuseon remontin
suunnittelu etenee.

Sitovuustaso

Valtuuston hyvaksyman talousarvion sitovuustasona on toimialojen tulojen ja menojen netto. Valtuuston hyvaksyman
talousarvion mukaan toimialan kayttdsuunnitelmien sitovuustasona on palvelualueen tulojen ja menojen netto.

VALTUUSTON HYVAKSYMA TALOUSARVIO

Hyvinvointilautakunnan

toimiala TP 2022 Alkup. Talousarvio- Talousarvio Toteuma

Selite 1000e Talousarvio muutokset 2023 2023 Poikkeama

TULOT 3066 2991100 -50 400 2940 700 3 015 961 -75 261 102,60
MENOT -31798 -32506 500 -530 200 -33036700 -33279100 242 400 100,70
NETTO -28 733 -29 515 400 -580 600 -30 096 000 -30 263140 167 140 100,60

TULOSLASKELMA, NETTOSITOVUUS

Hyvinvointilautakunnan

toimiala TP 2022 Alkup. Talousarvio- Talousarvio Toteuma

Selite 1000e Talousarvio muutokset 2023 2023 Poikkeama
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 961 827 000 -114 500 712500 691408 21092 97,00
Maksutuotot 916 896 000 0 896 000 809 343 86 657 90,30
Tuet ja avustukset 1073 1173 400 64 100 1237 500 1406 412 -168 912 113,60
Vuokratuotot 75 84 700 (1) 84 700 91 955 -7 255 108,60
Muut toimintatuotot 40 10 000 0 10 000 16 843 -6 843 168,40
TOIMINTATUOTOT 3 066 2 991100 -50 400 2940 700 3 015 961 -75 261 102,60
TOIMINTAKULUT

Henkiléstokulut -18 964 -19 023 600 -530200 -19553800 -19 709 683 155 883 100,80
Palvelujen ostot -5 347 -5666 000 40000 -5626000 -5583953 -42 047 99,30
Aineet, tarv. ja tavarat -651 -893 400 o -893 400 -831 915 -61485 93,10
Avustukset -684 -806 700 0 -806 700 -695 671 -111 029 86,20
Vuokrakulut -6 065 -6 097 800 0 -6097800 -6 223443 125 643 102,10
Muut toimintakulut -88 -19 000 -40 000 -59 000 -234 435 175 435 397,30
TOIMINTAKULUT -31798 -32506 500 -530200 -33036700 -33279100 242 400 100,70
TOIMINTAKATE -28 733 -29 515 400 -580 600 -30 096 000 -30 263140 167 140 100,60
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0 0 -954 954 0,00
VUOSIKATE -28 733 -29 515 400 -580 600 -30 096 000 -30 264 094 168 094 100,60
Poistot ja arvonalentumiset -512 -729 000 0 -729 000 -761 642 32 642 104,50
TILIKAUDEN TULOS -29 245 -30 244 400 -580 600 -30825000 -31025735 200 735 100,70

Toimialan talousarvion kokonaisuuden toteutuminen v. 2023: Hyvinvointitoimialan talousarvio v. 2023 toteutui ldhes
suunnitellusti.

HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMISEN PALVELUALUE

Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen TP 2022 Alkup. Talousarvio- Talousarvio Toteuma

Selite 1000e Talousarvio muutokset 2023 2023 Poikkeama
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 42 30 000 1] 30 000 35 854 -5 854 119,50
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Tuet ja avustukset 88 63 800 1] 63 800 162 145 -98 345 254,10
TOIMINTATUOTOT 129 93 800 1] 93 800 197 999 -104 199 211,10
TOIMINTAKULUT

Henkiléstokulut -710 -451100 -7 100 -458 200 -443 605 -14 595 96,80
Palvelujen ostot -147 -109 900 1] -109 900 -111 980 2 080 101,90
Avustukset -84 -79 000 o -79 000 -76 799 -2 201 97,20
Vuokrakulut -44 -32 000 1] -32 000 -56 232 24 232 175,70
Muut toimintakulut 0 0 1] 1] -126 126 0,00
TOIMINTAKULUT -990 -676 100 -7 100 -683 200 -706 626 23 426 103,40
TOIMINTAKATE -861 -582 300 -7 100 -589 400 -508 626 -80 774 86,30
VUOSIKATE -861 -582 300 -7100 -589 400 -508 626 -80774 86,30
TILIKAUDEN TULOS -861 -582 300 -7 100 -589 400 -508 626 -80 774 86,30

Palvelualueen talousarvion toteutuminen v. 2023:

Toiminnan tulot ylittyivat. Tuotot muodostuvat ainoastaan kotouttamisesta maksettavista laskennallisista korvauksista ja
kustannuskorvauksista, maahanmuuttokoordinaattorin tydpanoksen myynnistd muille kunnille sekd kotouttamisohjaajan
palkkakustannuksiin kohdistuvasta hankerahoituksesta. Myyntituotot ylittyivat, mutta toteutuivat ldhes suunnitellun
mukaisesti. Kansainvilistd suojelua saavista maksettavat laskennalliset korvaukset, muista kustannuskorvauksista (jotka
KEHA korvaa kunnille 100%:sti) sekd hankerahoituksesta koostuvat tulot ylittyivat. Kotouttamisen kokonaiskorvaukset
toteutuivat 211,1%. Arvioitua tuloa nosti maahanmuuton viridminen koronavuosien jilkeen, kotoutujien asettuminen
kaupunkiin sekd Heinolan kaupungin saama hankerahoitus kotouttamisohjaajan palkkakustannusten korvaamiseen (noin
70 %, TEM).

Palvelualueen kustannuspaikkoja ovat hyvinvointilautakunta, hyvinvoinnin hallinto, vaikuttamistoimielimet, sote-
jarjestéavustukset, hyte-ty6 ja maahanmuuttajien kotouttaminen. Tassad kokonaisuudessa tulot ylittyivat yli 104 100
eurolla ja menot ylittyivat yli 23 425 eurolla. Lukuja tarkastellessa on hyvad huomioida, ettd kotouttamisen kustannuksista
osa nakyy molemmilla puolilla, sekd menocissa etté tuloissa ja ndin ollen niiden toimintojen nettovaikutus on O euroa.

OPETUS- JA KOULUTUKSEN PALVELUALUE

Opetus- ja koulutuspalvelut TP 2022 Alkup. Talousarvio- Talousarvio yhtesitToteuma

Selite 1000e Talousarvio muutokset 2023 2023 Poikkeama
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 735 701 500 -114 500 587 000 480 162 106 838 81,80
Maksutuotot 169 180 000 0 180 000 160 744 19 256 89,30
Tuet ja avustukset 393 455 600 7 700 463 300 424 216 39 084 91,60
Vuokratuotot 25 29 200 0 29 200 34 951 -5 751 119,70
Muut toimintatuotot 1 0 o 0 697 -697 0,00
TOIMINTATUOTOT 1323 1366 300 -106 800 1259 500 1100 770 158 730 87,40
TOIMINTAKULUT

Henkiléstokulut -10 852 -10 991 800 -212 900 -11204 700 -11 405 425 200 725 101,80
Palvelujen ostot -3080 -3187 000 0 -3187000 -3 111 760 -75 240 97,60
Avustukset -82 -84 000 0 -84 000 -84 900 900 101,10
Vuokrakulut -3269 -3257 900 0 -3257900 -3 376 431 118 531 103,60
Muut toimintakulut -33 -6 100 1) -6 100 =57 177 51077 937,30
TOIMINTAKULUT -17 697 -18 104 600 -212900 -18 317 500 -18 519 701 202 201 101,10
TOIMINTAKATE -16 375 -16 738 300 -319 700 -17 058 000 -17 418 930 360 930 102,10
VUOSIKATE -16 375 -16 738 300 -319 700 -17 058 000 -17 419 066 361066 102,10
TILIKAUDEN TULOS -16 668 -17174 300 -319 700 -17 494 000 -17 925 405 431405 102,50

Palvelualueen talousarvio toteutuminen v. 2023:
Opetus- ja koulutuspalveluiden talousarvio tulee toteutumaan ldhes suunnitellusti, vaikka

1.0VTES:n palkkaratkaisut 1.6.2023 oli merkittavat, vaikutus palvelualueelle 2023 oli n. 160 000 €.
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2.Palveluiden ostojen osalta opetus- ja koulutuspalvelut ylittivat arvion. TAma johtuu darimmaiisen haasteellisten lasten
ja nuorten koulunkdynnin jarjestdmisesta lastensuojeluyksikkdjen tai erityiskoulujen yhteyteen. Opetus- ja
koulutuspalvelut maksavat perusopetuksen, mahdollisen tukiresurssin, opiskelija-asuntolassa asumisen ja matkakulut
oppivelvollisuuden loppuun eli my&s TUVA-opinnot. Kustannusvaikutukset arviolta 200 000 €.

3. Henkilostéresurssin osalta on lddkéarilausuntojen velvoittamana palkattu maardaikaisia henkildkohtaisia
koulunkdynninohjaajia. Kustannusvaikutus arviolta noin 50 000 €.

4, Kirkkiksen koulun (Kirkonkylan koulu) vaistokuljetukset eivdt toteudu 2023 ja talousarvioon télle oli varattu 70 000
€. Ko. raha on varattu vuoden 2024 talousarvioon.

5. Ennakoitua suuremmat luottotappiot saatavista aiheuttavat sen, ettd muut toimintakulut ylittyvat.

6. Koneiden ja kaluston vuokrakulut (mm. ict) ovat ennakoitua suuremmat.

VARHAISKASVATUKSEN PALVELUALUE

Varhaiskasvatus TP 2022 Alkup. Talousarvio- Talousarvio Toteuma

Selite 1000e Talousarvio muutokset 2023 2023 Poikkeama
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 156 75 000 0 75 000 141 482 -66 482 188,60
Maksutuotot 424 380 000 0 380 000 293 844 86 156 77,30
Tuet ja avustukset 369 493 000 30 000 523 000 569 662 -46 662 108,90
Vuokratuotot 6 4 000 0 4 000 8 261 -4 261 206,50
Muut toimintatuotot 0 0 o o 0 0 0,00
TOIMINTATUOTOT 955 952 000 30 000 982 000 1013 249 -31249 103,20
TOIMINTAKULUT

Henkildstokulut -5903 -6 097200 -197 000 -6294 200 -6189 045 -105 155 98,30
Palvelujen ostot -1083  -1228 000 0 -1228 000 -1190 120 -37 880 96,90
Avustukset -506 -550 000 0 -550 000 -443 537 -106 463 80,60
Vuokrakulut -876 -896 600 0 -896 600 -896 761 161 100,00
Muut toimintakulut -43 -8 600 0 -8 600 -101 413 92 813 1179,20
TOIMINTAKULUT -8450 -8875300 -197 000 -9 072300 -8 908 889 -163 411 98,20
TOIMINTAKATE -7495 -7923300 -167 000 -8 090300 -7895640 -194 660 97,60
VUOSIKATE -7495 -7923300 -167 000 -8 090300 -7 896 208 -194 092 97,60
TILIKAUDEN TULOS -7527 -8 016 300 -167 000 -8183300 -7 959 250 -224 050 97,30

Palvelualueen talousarvion toteutuminen v. 2023:
Varhaiskasvatuksen talousarvion kokonaisuus toteutui lihes suunnitellusti, vaikka

1) Varhaiskasvatuksen asiakasmaksulaki muuttui 1.3.2023 lukien. Asiakasmaksulain muutos vahensi asiakasmaksutuottoja
86 156e verrattuna talousarviosuunnitelmaan. Valtio kompensoi asiakasmaksutuottojen vahenemisen kunnille
yleiskatteellisena. Heinolassa maksuttomassa varhaiskasvatuksessa oli vuoden 2023 lopussa 67% lapsista.

2) KVTES:n ja OVTES:n ennakoitua suuremmat yleiskorotukset sekd kertaerét lisdsivat varhaiskasvatuksen palkkamenoja
seka niihin liittyvid sivukuluja. Tdman vuoksi tehtiin talousarviomuutos, joka lisdsi henkildstékuluja 197 000e
suunnitellusta.

3) Henkilostdkorvauksia (Kela, vakuutusyhtiot) saatiin 68 000e suunniteltua enemman.
4) Lasten kotihoidon- ja yksityisen hoidon tukea kdytettiin 106 463e suunniteltua vihemman.
5) Valtion erityisavustuksia saatiin n. 75 000e suunniteltua enemman.

6) Varhaiskasvatukselle kirjattiin luottotappioita n. 90 000e maksamattomien asiakasmaksujen vuoksi.
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7) Myyntituottoja ulkopaikkakuntalaisten lasten varhaiskasvatuskuluista laskutettiin n. 65 000e suunniteltua enemman.
Kuntaliiton ohjeistuksen mukaisesti Heinola ei mydskdan maksanut lastensuojelun sijoittaminen heinolalaisten lasten
varhaiskasvatuskuluja toisissa kunnissa. Tama véhensi kustannuksia 40 000e.

VIRIKKEELLINEN ELAMA -PALVELUALUE

Virkkeellinen elama TP 2022 Alkup. Talousarvio- Talousarvio Toteuma

Selite 1000e Talousarvio muutokset 2023 2023 Poikkeama
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 28 20 500 0 20 500 33910 -13 410 165,40
Maksutuotot 324 336 000 0 336 000 354 754 -18 754 105,60
Tuet ja avustukset 224 161 000 26 400 187 400 250 388 -62 988 133,60
Vuokratuotot 44 51 500 (1) 51500 48 743 2 757 94,60
Muut toimintatuotot 39 10 000 0 10 000 16 146 -6 146 161,50
TOIMINTATUOTOT 658 579 000 26 400 605 400 703 942 -98 542 116,30
TOIMINTAKULUT

Henkil&stokulut -1 499 -1483 500 -113200 -1596 700 -1671607 74 907 104,70
Palvelujen ostot -1037 -1141100 40 000 -1101100 -1170 093 68 993 106,30
Avustukset -12 -93 700 0 -93 700 -90 435 -3 265 96,50
Vuokrakulut -1 875 -1 911 300 0 -1911 300 -1 894 019 -17 281 99,10
Muut toimintakulut -1 -4 300 -40 000 -44 300 -75 718 31418 170,90
TOIMINTAKULUT -4 661 -4 850 500 -113200 -4963700 -5143 885 180 185 103,60
TOIMINTAKATE -4003 -4271500 -86800 -4358300 -4439943 81643 101,90
VUOSIKATE -4 003 -4271500 -86800 -4358300 -4440193 81893 101,90
TILIKAUDEN TULOS -4189 -4 471500 -86800 -4558300 -4632453 74153 101,60

Palvelualueen talousarvion toteutuminen v. 2023:

Virikkeellinen elami - palvelualueen talousarvio ylittyi.

1. Tulot ylittyivat, koska kavijamaarat nousivat ja hankerahoitusta saatiin arvioitua enemman. (98.000e)
2. HenkilostSkulut ylittyivat (74 000 e) johtuen yleiskorotuksista ja hankkeiden omarahoitusosuuksista.

3. Vuosien 2021-2022 luottotappiot vaikuttivat Virikkeellinen eldama -palvelualueen talouteen (31.000e)

INVESTOINNIT

OPETUKSEN- JA KOULUTUKSEN PALVELUALUE

Kailas-talon valmistuessa Kailaan koulun opetuksessa tarvittava vilineistd,

OPETUS JA KOULUTUS TP 2022 Alkup. Talousarvio- Talousarvio Toteuma

Investoinnit 1000e Talousarvio muutokset 2023 2023 Poikkeama

MENOT 0 -150 000 0 -150 000 -147 961 -2 039 98,6
NETTO [} -150 000 o -150 000 -147 961 -2 039 98,6

TOTEUMAN KUVAUS:

Kailas-talon valmistuessa Kailaan koulun opetuksessa tarvittava vilineisté on hankittu.

VARHAISKASVATUKSEN PALVELUALUE
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Kailas-talon valmistuessa Kailaan paivakodissa toiminnassa tarvittava valineisto.

Talousarvio-

Talousarvio

11.03.2024

VARHAISKASVATUS TP 2022 Alkup.
Investoinnit 1000e Talousarvio
MENOT 0 -49 000
NETTO 0 -49 000

muutokset
0
1]

Toteuma

2023 2023
-49 000 -48 099
-49 000 -48 099

Poikkeama
-901

=901

98,2
98,2

TOTEUMAN KUVAUS:

Kailas-talon paivakodin toiminta alkoi 31.7.2023. Hankinnat toteutettiin investointisuunnitelman mukaisesti.

VIRIKKEELLINEN ELAMA -PALVELUALUE

VIRIKKEELLINEN ELAMA TP 2022 Alkup.
Investoinnit 1000e Talousarvio
MENOT -19 -120 000
NETTO -19 -120 000

Talousarvio- Talousarvio Toteuma
muutokset 2023 2023

0 -120 000 -2 763

0 -120 000 -2763

Poikkeama

=117 237
-117 237

2,3
2,3

TOTEUMAN KUVAUS:

Kirjastopalveluiden investointi maéraraha jai kayttamattd, koska kirjaston remontti on vasta suunnitteluvaiheessa.

Talousarvio-
muutokset

Poikkeama

HYVINVOINTI YHTEENSA TP 2022 Alkup.
Investoinnit 1000e Talousarvio
MENOT -19 -319 000
NETTO -19 -319 000

0
1]

Talousarvio Toteuma
2023 2023

-319 000 -198 824
-319 000 -198 824

-120 176
=120 176

62,3
62,3

KAYTTOSUUNNITELMAN PALVELUALUEITTAISET TAVOITTEET

Kayttosuunnitelmassa asetetaan tavoitteet alemmalla tasolla, joiden toteuttaminen on vastuutettu padosin
palvelualueiden johtajille. Kayttésuunnitelman tavoitteen hyvaksyy kaupunginhallitus.

Strateginen

rse st e Tavoite 2023
paamaira

Mittari ja
tavoitetaso

Toteuma 30.9.

Toteuma 31.12.

Vastuu

Hyvinvoinnin YHDYSPINTAPRO
kasvu SESSIEN

* Hyvinvointi RAKENTAMINEN
lisdantyy HYVINVOINTIALU

» Toimiva arki EEN KANSSA

« Hiilineutraali

ja o OP/KOU / HYTE:
resurssiviisas .

. Opiskeluhuoltopa
Heinola

lvelujen
toimintaprosessi
en kehittdminen
yhdessa
hyvinvointialueen
kanssa.

OP/KOU: Laaja-
alaisten
osaamiskokonais
uuksien
osaamisen
vahvistaminen.

Yhdyspintatydn
rakenteiden
syntyminen
opetuksen
jarjestajien,
oppilaitosten ja
hyvinvointialueen
valille sekd
yhteinen arviointi
opiskeluhuollon
resurssitarpeista
Heinolassa.

Mittarit:
Opiskeluhuollon
henkildstélle
sdadetyt sitovat
mitoitukset
(henkilosts/
op.maara).

Laaja-alaisten
oppimiskokonais
uuksien hallinta
on hyvalla tasolla

Opiskeluhuolto:
yhdyspintatyd
hyvinvointialueen
kanssa on
kehittynyt ja
l6ytényt toimivia
rakenteita.
Tiedonsaanti
opiskeluhuoltotyd
n
kohdentumisesta
on saatavissa
resurssitarpeen
arvioimiseksi.

Yhteistyd sujuvan
arjen tiimin ja
HVA:n arjen tuen
tiimin kesken on
rakentunut. Tama
konkretisoituu
palveluista
tiedottamisessa
sekd yhteisty6na
ryhmamuotoisess

Opiskeluhuolto:
yhdyspintatyd
hyvinvointialueen
kanssa on
kehittynyt ja
[Oytanyt toimivia
rakenteita ja
toimintatapoja.
Kuntakohtaisen
resurssitarpeen
arviointiin
tarvittava tieto
opiskeluhuoltotyd
n
kohdentumisesta
on saatavissa.
Heinolaan
kohdennettu
opiskeluhuollon
resurssointi on
ollut hyva.

Yhteisty$ sujuvan
arjen tiimin ja
HVA:n arjen tuen

Koulutusjohtaj
a,
Hyvinvointipaal
likkd,
Hyvinvointijoht
aja

Toteu
tuu




11.03.2024

ja se nakyy
oppiainekokonais
uuksissa.

Mittari: Jokainen
perusopetuksen
opettaja
suorittaa
vahintdan 2
lagja-alaisen
osaamisen
taitomerkkia.

a toiminnassa ja
perhekeskusverko
stossa.

Ikdihmisten hyte-
ty6 on loytanyt
rakenteita ja
yhteisty6ta
kampanjan
muodossa.
Tiedottamista on
tehostettu.

Kotouttamisen
yhteisty6- ja
tyonjakoprosessie
n kehittdminen
jatkuu edelleen.

Perusopetuksen
kaikissa
yksikoissa
opettajat ovat
suorittaneet
véhintdan kaksi
lagja-alaisen
osaamisen

tiimin kesken on
rakentunut. TAma
konkretisoituu
palveluista
tiedottamisessa
sekd yhteistyéna
ryhmamuotoisess
a toiminnassa ja
perhekeskusverko
stossa.

Ikdihmisten hyte-
tyd ja
kotouttaminen on
Bytanyt
rakenteita ja
yhteistyota.
Tiedottamista on
tehostettu.

Perusopetuksen
kaikissa
yksikdissa
opettajat
suorittivat
vahintadn kaksi
laaja-alaisen

. osaamisen
BElRRmETAE, taitomerkkia.
Hyvinvoinnin VAKA: 1) Kolmitasoisen | 1) 1) Varhaiskasvatu | Toteu
kasvu tuen prosesseihin | Varhaiskasvatuks | Varhaiskasvatuks | sjohtaja tuu
 Hyvinvointi . . liittyvat ulkoiset | essa jatkui koko essa toteutettiin
lisdantyy 1) ke nlizssene e yhteistydrakente | henkiléstda 1,5 vuotta kestava

» Toimiva arki
« Hiilineutraali
ja
resurssiviisas
Heinola

tuen prosessien
sisdinen ja
ulkoinen
kehittaminen

2) laatu- ja
arviointiosaamise
n kehittdminen

et on kuvattu;
sisdisid
prosesseja seki
osaamista on
kehitetty

Mittari:
yhteistydrakentei
den kuvaus,
prosessien ja
osaamisen
kehittdmissuunni
telma seki
toteuttaminen

2) CAF2020-
itsearviointimallin
mukainen
laatutyd seka
arviointi- ja
laatuosaamisen
lisddaminen
koulutuksen
keinoin

Mittari:
Laatutydn
eteneminen
CAF2020-
prosessin
mukaisesti,
itsearviointi
koulutusten
vaikuttavuudesta

koskeva
koulutusohjelma,
joka keskittyy
henkiléstén
osaamisen
vahvistamiseen
kolmitasoisen
tuen osalta. 1.7. -
30.9.2023
toteutettiin
varhaiskasvatukse
n erityisopettajille
ICF-koulutus
(kansainvilinen
eri alojen
asiantuntijoiden
ja heidan
asiakkaidensa
yhteinen kieli
toimintaedellytyst
en ja
toimintarajoitteid
en selvittelyyn)
seki
tukiviittomakoulu
tus kaikille niita
ty6ssdan
tarvitseville.
Hyvinvointialueen
kanssa
yhteistydssa
jarjestettiin
"Maistamisen

koko henkiléstoa
koskeva
koulutusohjelma,
jonka keskitssa
oli henkiléstén
osaamisen
vahvistaminen
kolmitasoisen
tuen osalta. 1.10. -
31.12.2023
toteutettiin koko
varhaiskasvatukse
n henkiléstolle
koulutukset
koskien
kehotunnekasvatu
sta,
digiturvataitoja
seka sensitiivista
ja myoétéatuntoista
toimintatapaa.
Varhaiskasvatuks
en esihenkil6t
aloittivat
valmennusproses
sin, jossa
paivakotien
oppimisymparistd
ja muokataan
vahvistamaan
leikkipedagogiikka
a, Liséksi
erityisopettajien
koulutuskokonais
uus "Tukea tuen
jarjestajille"
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portaat"-teams-
koulutus.

Varhaiskasvatuks
en tuen kasikirja,
Pienet tuetut
askeleet
Heinolassa
valmistui ja on
viestinnédssa
muokattavana
ulkoasun osalta.

2) CAF2020-
prosessi on
edennyt
aikataulun
mukaisesti.
Tavoitteiden
asettelussa on
yhdistetty Keva-
kyselyn pohjalta
tehdyt tavoitteet
sekid
johtamiskoulutuk
sen
kehittamistavoitte
et. Keskeiseksi
teemaksi nousi
toimintakulttuurin
kehittdminen
vuorovaikutusta
johtamalla seka
asioiden
priorisointi.

Kansallisen
arviointimalli
"Valssin"
kayttéénoton
valmistelu on
aloitettu
henkildstén
taustatietojen
paivittdmisella
yhdessa hr-
palveluiden
kanssa.

paattyi ja
huipentui
yhteiseen
messutapahtuma
an.
Varhaiskasvatuks
en henkildstda eri
ammattiryhmista
osallistui myoés
varhaiskasvatusm
essuille

Varhaiskasvatuks
en tuen kasikirja,
Pienet tuetut
askeleet
Heinolassa
valmistui ja
hyvéksyttiin
hyvinvointilautaku
nnassa 21.11.2023.

2) CAF2020-
prosessi on
edennyt
aikataulun
mukaisesti.
Monialaiset
tydryhmat, joihin
varhaiskasvatus
osallistuu, on
kayty lapi seka
keskusteltu
niiden sisaltdjen
tarkeydesta
suhteessa
varhaiskasvatukse
n perustehtdvaan.
Monialaisten
tyéryhmien osalta
selkiytettiin
tiedonkulkua
varhaiskasvatukse
n esihenkildille ja
priorisoitiin
osallistumistarvet
ta. Osana
hallinnon
onnistumiskeskus
teluja kdydaan
alkuvuodesta lapi
toimintakulttuurin
kehittamista
vuorovaikutusta
johtamalla.

Kansallisen
arviointimalli
"Valssin"
kayttéonoton
valmistelu alkoi
henkildston
taustatietojen
péivittdmiselld
hr-jarjestelmaan
yhdesséa hr-
palveluiden
kanssa. Tama tyo
saatiin valmiiksi
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Sarastian hr-
jarjestelmaan
ennen kuin
tiedonsiirrot
uuteen hr-
jarjestelmaan
tehtiin.

Koko
varhaiskasvatukse
n henkilostoélle
lahetettiin
webropol-kysely
kolmitasoisen
tuen
koulutusohjelman
vaikuttavuudesta
omaan
osaamiseen.
Saatu palaute
huomioidaan
seuraavia
koulutuksia
suunniteltaessa.

Hyvinvoinnin
kasvu

* Hyvinvointi

lisdantyy

» Toimiva arki

VIRE:
Luontoliikunnan
edistdminen.
Kulttuuri- ja
paikallispolun

Luontoliikuntaha
nkkeiden
edistyminen mm.
markkinoinnin
kehittdmisen

Markkinointimater
iaaleja
luontoliikuntakoh
teista tehty ja
julkaistu.

Markkinointimater
iaaleja
luontoliikuntakoh
teista tehty ja
julkaistu.

Liikuntapalvelu
johtaja,
Palvelualuejoht
aja,
Virikkeellinen

Toteu
tuu

* Hiilineutraali | kehittdminen. avulla. elama
ja - Paikallispolun Paikallispolun
resurssiviisas . . . I : o
Heinola Mittari: Teemaan | pilotoinnin pilotoinnin
liittyvien jalkeen toiminta jalkeen toiminta
tapahtumien laajenee kaikkiin lagjeni kaikkiin
maara. kouluihin. kouluihin.
Julkisten Kulttuuripolku Kulttuuripolku
tapahtumien etenee etenee
tavoite on 12 suunnitelmien suunnitelmien
tapahtumaa, mukaisesti. mukaisesti.
kulttuuri- ja
erllispela Ikdgihmisten Ikaihmisten
tapahtumien . A
. kulttuuripolun kulttuuripolku
tavoite on n. 20. . = S
suunnittelu kaynnistyi.
etenee hyvin.
Tavoitteet ovat
toteutuneet.
Hyvinvoinnin HYTE: Ikdihmisten Hyvinvointikysely | Ikdihmisten Hyvinvointipal | Toteu
kasvu Ikdihmisten hyvinvointikokem | n tulokset hyvinvointity6 likk® tuu
* Hyvinvointi yksindisyytta usta edistavat raportoitu etenee
lisdantyy ehkiisevi, hyvinvoinnin ja suunnitelman suunnitelman

» Toimiva arki
« Hiilineutraali
ja
resurssiviisas
Heinola

turvallinen
elinympéristo ja
asuminen.

terveyden
edistdmisen
rakenteet ovat
vahvistuneet.

Mittari:
Ikdihmisten
hyvinvointisuunni
telman
toteutumisen
raportointi,
vaikuttamistoimi
elinten arviointi,
palautekyselyt,

mukaisesti ja niitd
hyédynnetaén.

Ikdihmisten
hyvinvointisuunnit
elman tavoitteita
arvioidaan
yhdessa
vanhusneuvoston
kanssa ja vieddan
eteenpdin.

Kaatumisten
ehkaisyn

mukaisesti ja sen
etenemistéd
arvioidaan
yhdessa
vanhusneuvoston
kanssa.

Lasten ja nuorten
hyvinvointitieto
kerattiin
valtakunnallisen
Kouluterveyskysel
yn kautta.
Heinolan oman
hyvinvointikyselyn
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hyvinvointikyselyt
, asukaskyselyt.

kampanja
kaynnistynyt.

kohderyhma
vuonna 2023 oli
ikdihmiset.
Kyselyjen tuloksia
hyédynnetdan
toiminnassa.

Kaatumisten
ehkaisyn
kampanja
kaynnistyi
syksylla ja jatkuu
vuonna 2024.
Kenkien
liukueste-
etuuden muutos
tapahtui
onnistuneesti.

Uudistuva tyo
ja asuminen

* Muuttovoiton
vahvistaminen
» Dynaaminen
ja uudistuva
elinkeinoelama
Monipaikkainen
Heinola

VAHVISTUNUT
MARKKINOINTI
JA VIESTINTA

OP/KOU:
Musiikkiopiston
ja Lukion
toiminnan
markkinointi on
monipuolista ja
kattavaa.

Lapsien ja
nuorten maaran
védhentyessa
ainakin nykyisen
opiskelijamadran
pitdminen

Mittari:
Kaytettyjen
tiedotuskanavien
maara ja
markkinoinnin
maarallisyys.
Opiskelijoiden
maara.

Perusopetuksen
oppilasmaara ei
laskenut niin
jyrkésti, kuin
tammikuun 2023
tilasto ennusti,
perusopetuksessa
on 32 oppilasta
enemman kuin
ennuste ilmaisi.

Musiikkiopistossa
on asiakasmaarat
pysyneet samana,
vaikka
asukasmaari on
véhentynyt.

Heinolan lukion
aloitti lahes 20
opiskelijaa
enemman kuin
vuonna 2022,

Toiminnan
markkinointi on
monikanavaista.

Perusopetuksen
oppilasmaéra ei
laskenut niin
jyrkasti, kuin
tammikuun 2023
tilasto ennusti,
perusopetuksessa
on 32 oppilasta
enemman kuin
ennuste ilmaisi.

Musiikkiopiston
asiakasmaara on
kasvanut siten,
ettd lukukauden
2024 aloittaa 20
opiskelijaa
enemman kuin
syyslukukaudella
oli.

Heinolan lukion
aloitti vuonna
2023 ladhes 20
opiskelijaa
enemman kuin
vuonna 2022.

Opetus- ja
koulutuspalveluje
n markkinointia
on maarallisesti
lisatty ja
kiinnitetty
huomiota
markkinoinnin
laadullisuuteen
siten, ettd
julkaisut ovat
kohderyhmia
kiinnostavia ja
perustoimintaa
esille nostavia
sekd
nimenomaiselle
kohderyhmalle
suunnattuja.
Markkinointia on
tapahtunut
lehdistossa,

Koulutusjohtaj
a

Toteu
tuu
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somessa ja
tapahtumissa.

Uudistuva tyo
ja asuminen

* Muuttovoiton
vahvistaminen
* Dynaaminen
ja uudistuva
elinkeinoelama
Monipaikkainen
Heinola

VIRE:
Virikkeellinen
elami -
palveluiden
markkinointi on
monipuolista ja
kattavaa.

Tavoitetaso:
Kasvattaa
palvelujen
markkinointia
mielenkiintoisten
julkaisujen avulla.

Mittari:
Julkaisujen
maard somessa

Markkinointimater
iaaleja tehty ja
julkaistu
kansallisissa ja
kansainvilisissa
kanavissa
(museokohteet ja
frisbeecolf)

Somemarkkinointi

Markkinointimater
iaaleja tehty ja
julkaistu
kansallisissa ja
kansainvilisissa
kanavissa
(museokohteet ja
frisbeecolf)

Somemarkkinointi

Palvelualuejoht
aja,
Virikkeellinen
elama

Toteu
tuu

on kuukausittain | on lagjaa ja oli laajaa ja
vahintdan 10. aktiivista. aktiivista ja
tavoite toteutui.
Vahva OSALLISUUDEN Tukiprosessien Opetuksenjirjestd | Opetuksenjarjestd | Koulutusjohtaj | Toteu
kaupunkiyhtei | VAHVISTAMINEN | tdsmentidminen jan jan a, tuu
so & TIEDOLLA ja varhentaminen | opiskeluhuoltosu | opiskeluhuoltosu | Varhaiskasvatu
» Laadukas JOHTAMINEN varhaiskasvatuks | unnitelma on unnitelma sjohtaja
paatdksenteko een. jalkautettu esi- ja | jalkautettiin esi- v
* Osallisuuden . perusopetuksen ja
- . OP/KOU: Pt i
vahvistaminen A . . yksikgihin. perusopetuksen
: . Oppimisen tuen Mittari: g
* Hyvinvoiva yksikdihin.

henkildstd ja
hyva
johtaminen

vaikuttavuuden
vahvistaminen
ennakoivasti.

Tehostetun ja
erityisen tuen
oppilaiden maara
suhteessa
oppilasmadraan.
Tuen
toteutumisen,
vaikuttavuuden ja
oikea-
aikaisuuden
tarkastelu eri
menetelmin.

Yhteiséllisen
opiskeluhuoltotyd
n rakenne on
luotu esi- ja
perusopetuksen
yksikdihin.
Painopisteena
kehittdmisessa on
huoltajien
osallisuuden
lisddminen,
nivelvaihetoiminn
an kehittdminen
ja
maahanmuuttajal
asten
koordinoidumpi
oppimisen tason
kartoitus ja
huoltajien
perehdytys
Suomen
koulujarjestelmai
n.

Oppimisen tuen
kasikirja
henkiléstoélle
luonnos on valmis
ja
kommentoitavana

Varhaiskasvatuks
en tuen kasikirja,
Pienet tuetut
askeleet
Heinolassa
valmistui ja on
viestinndssa
muokattavana
ulkoasun osalta.

Yhteiséllisen
opiskeluhuoltotyd
n rakenne luotiin
esi- ja
perusopetuksen
yksikdihin.
Painopisteend
kehittdmisessa on
huoltajien
osallisuuden
lisddminen,
nivelvaihetoiminn
an kehittdminen
ja
maahanmuuttajal
asten
koordinoidumpi
oppimisen tason
kartoitus ja
huoltajien
perehdytys
sSuomen
koulujarjestelmaa
n.

Perusopetuksen
oppimisen tuen
kasikirja on
valmis ja
henkilostolla
kaytossa.

Varhaiskasvatuks
en tuen kasikirja,
Pienet tuetut
askeleet
Heinolassa
valmistui ja
hyvéksyttiin
hyvinvointilautaku
nnassa 21.11.2023.
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Koko opetuksen-
ja koulutuksen
palvelualueella on
otettu
osallistamisen
menetelmani
minuuttikyselyt
kayttoon
(huoltajat,
oppilaat,
henkildstd, muut
yhteistydtahot).
Vastausprosentti
on noussut
merkittavasti.

Perusopetuksen
oppilaita 1332,
(sis. valmistavan
oppilaat)

e  tehostet
tu tuki
on 14,3
%
perusop
etuksen
oppilaist
a

®  erityinen
tuki on
13,6 %
perusop
etuksen
oppilaist
a

Koko opetuksen-
ja koulutuksen
palvelualueella on
otettu
osallistamisen
menetelmana
minuuttikyselyt
kayttoon
(huoltajat,
oppilaat,
henkiléstd, muut
yhteistydtahot).
Vastausprosentti
kyselyihin on
noussut
merkittavasti.
Oppilaiden
osallistamisen
uutena
menetelmani on
digiagentit.

Vahva
kaupunkiyhtei
s6

» Laadukas
paatdksenteko
* Osallisuuden

VIRE: Minun
kuntani -
demokratiahanke

Osallisuutta
lisaavia
tapahtumia
kirjastossa viisi.

Osallisuusteemais
ia tapahtumia on
jarjestetty kolme.

Osallisuusteemais
ia tapahtumia
jarjestettiin viisi.
Tavoite
toteutunut.

Palvelualuejoht
aja,
Virikkeellinen
elama

Toteu
tuu

- . Mittari:
vahvistaminen L .
: . tilaisuuksien
* Hyvinvoiva MAzra
henkildsto ja ’
hyva
johtaminen
Vahva VAKA: TyShyvinvointi- ja | Varhaiskasvatuks | Varhaiskasvatuks | Varhaiskasvatu | Toteu
kaupunkiyhtei | Henkildstdn johtamiskoulutus | en esihenkildiden | en koko sjohtaja tuu
sé tyShyvinvoinnin ten avulla yhteiseksi henkildstén
» Laadukas sekd osaamisen kirkastetaan kehittdmiskohtee | osaamista,
paatdksenteko | lisddminen tyShyvinvointiin ksi nousi osallisuutta, V

* Osallisuuden
vahvistaminen
* Hyvinvoiva
henkildsto ja
hyva
johtaminen

liittyvat tekijat
seki
vaikuttamiskeinot

Mittari:
Ty&hyvinvointiin
liittyvat osa-
alueet on avattu,
itsearviointi
koulutusten
vaikuttavuudesta
arkeen

Jyviaskylan
yliopiston
johtamisinstituuti
n vetdmassa
koulutuksessa
toimintakulttuurin
kehittdminen
vuorovaikutusta
johtamalla.

tyShyvinvointia ja
yhteisollisyytta
vahvistettiin
laaja-alaisella
koulutusohjelmall
a, opetreffeilld
sekéd yhteisella
tyhy-
tapahtumalla ja
messumatkalla.
Osana hallinnon
onnistumiskeskus
teluja kdydaan
alkuvuodesta lapi
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toimintakulttuurin
kehittdmista
vuorovaikutusta
johtamalla.

Vahva
kaupunkiyhtei
sé

+ Laadukas
paatdksenteko
+ Osallisuuden
vahvistaminen
* Hyvinvoiva
henkildsto ja
hyva
johtaminen

HYTE:

Hyvinvointisuunni
telma ja
hyvinvointitieto
ovat
kaytettévissa ja
palvelevat
tiedolla
johtamista.

Hyvinvointi-
indeksin
raportointi
vuosittain.
Suppea
hyvinvointikerto
mus kaupungin
tilinpaatoksen
yhteydessa.

Mittari:
S&hkoisen
hyvinvointikerto
muksen
indikaattorit ja
Heinolan
hyvinvointi-
indeksi.
Toimialojen ja
verkoston
kokemus tiedon
saavutettavuudes
ta.

HYTE- iltakoulu
valtuustolle ja
lautakunnalle
10.10.2023.

TEA-viisarin
tuloksista ja
kouluterveyskysel
yn tuloksista
tiedottamista.

Hyvinvointi-
indeksin tietoja
paivitetty
tulosten
valmistuessa.

Hyvinvointitiedon
kokoaminen
hyvinvointitilinpaa
tékseksi 2023
kaynnistyi
hyvinvointityéryh
man kanssa
joulukuussa.

Hyvinvointitiedon
kokoamisessa
kaytetdan
erilaisten
indikaattoripankki
en lisaksi
sdhkdista
hyvinvointikertom
usta. TEA-
viisaritiedonkeruu
t toteutuivat
Kuntajohdon,
kulttuurin ja
perusopetuksen
osalta. Tietoa
hyédynnetdan
toiminnan
kehittdmisessa ja
johtamisessa.
Heinolan oma
hyvinvointi-
indeksi toimii
yhtena
strategisten
tavoitteiden
arvioinnin
mittarina.
Paivittyva indeksi
raportoidaan
johtoryhmille
vuosittain.

Keskeisid hyte-
ty6ssa
hyédynnettavia
tiedonkeruita
olivat mm.
Kouluterveyskysel
y 2023,
ikdihmisten
hyvinvointikysely,
Yhdyskuntateknis
ten palveluiden
vuosittainen
kysely.

Tietoja
raportoitiin
valtuustolle ja
lautakunnalle
HYTE-
iltakoulussa
lokakuussa seka
kouluterveyskysel
y-illassa

Hyvinvointipaal
likkd

Toteu
tuu
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marraskuussa.
Kouluterveyskysel
yn tuloksista
kaynnistyi lisdksi
some-kampanja.

Kestéava talous
» Velkama&aran
vahentdminen
Kayttotalouden
tasapaino

» Kasvua
tukevat
tulevaisuusinve
stoinnit

KAYTTOTALOUD
EN TASAPAINO
OP/KOU:
opetusresurssi,
palveluverkko ja
materiaalit
suhteutetaan
oppilasmaéaraan.

Oppilasryhméat
muodostetaan
suhteessa
oppilasmadraan.
Henkiléstésuunni
ttelu on
ajantasainen ja
suhteessa
lapsimaaraan.
Materiaalibudjetti
on
oppilasmaéaridkoh
tainen.

Mittari: talouden
toteumaluvut

Lukuvuoden
2023-2024
rekrytoinnit on
tehty ja
opetusryhmien
maara on
suhteutettu
oppilasmaaraan.

Musiikkiopiston
hallinto on
yhdistetty
Heinolan lukion
rehtorin tehtéaviin.

Oppilasmaérien
pudotus ei ollut
niin suuri kuin
ennustettiin.
Lukion osalta
ensimmaisen
vuosikurssin
opiskelijamaara
lisdantyi.
Musiikkiopistossa
on asiakasmaarat
pysyneet samoina
védhenevasta
asukasmairasta
huolimatta.

Lukuvuoden
2023-2024
rekrytoinnit ja
opetusryhmien
maara on
suhteutettu
oppilasmaaraan.

Musiikkiopiston
hallinto on
yhdistetty
Heinolan lukion
rehtorin tehtaviin.
Musiikkiopiston
opettaja on
vastuuopettaja.
Opetus- ja
koulutuspalveluje
n
toimistoresurssist
a on suunnattu 10
%
musiikkiopistolle.
Hallinto on
jarjestetty
olemassa olevin
resurssein.
Jarjestely on
toistaiseksi
voimassa oleva.

Oppilasmaarien
pudotus ei ollut
niin suuri kuin
ennustettiin.
Lukion osalta
ensimmaisen
vuosikurssin
opiskelijamaara
lisdantyi.
Musiikkiopistossa
asiakasmaarat
kasvoivat
syyslukukaudella
vahenevasta
asukasmaarasta
huolimatta.

Koulutusjohtaj
a

Toteu
tuu

Kestiva talous
» Velkamaéran
vahentdminen
Kayttotalouden
tasapaino

» Kasvua
tukevat
tulevaisuusinve
stoinnit

VAKA:
varhaiskasvatuks
en
henkiléstémaara
sekd
palveluverkko
suhteutetaan
lapsimaaraan

Vapaana olevien
varhaiskasvatusp
aikkojen maara,
kayttoasteseuran
ta sekd
kaytettavissa
olevat
neliét/lapsi ovat
suhteessa
lapsimaaraan.

Henkiléstésuunnit
telu on
ajantasainen ja
suhteessa
lapsimaaraan.
Rekrytoinnit ja
henkiléstén
vdhenema on
hallittua seka
ennakoitua.

Kayttdaste oli
heinZkuussa
63,82%,
elokuussa 73,39%

Henkiléstésuunnit
telu toteutui koko
vuoden suhteessa
lapsimaaraan.
Rekrytoinnit ja
henkildston
vdhenema oli
hallittua seka
ennakoitua.

Kayttoaste oli
lokakuussa
76,13%,
marraskuussa
80,54% ja
joulukuussa

Varhaiskasvatu
sjohtaja

Toteu
tuu
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ja syyskuussa
78,89%.

20.9.2023
paivékodeissa oli
kdytdssa
keskimaarin 11,7
m?/lapsi.
Eldmankaaritalon
liilkuntasali
lasketaan
varhaiskasvatukse
n tiloiksi.
Laskentaperustee
na on kdytetty
huoneistoalaa.

20.9.2023 vapaita
varhaiskasvatuspa
ikkoja oli 5,65% ja
esiopetuspaikkoja
1,67 % kaikista
varhaiskasvatus-
ja
esiopetuspaikoist
a.

79,42%. Koko
vuoden 2023
kayttoaste oli
76,65%.

31.12.2023
paivakodeissa oli
kaytdssa
keskimaarin 12,1
m?/lapsi.
Eldamankaaritalon
liilkuntasali
lasketaan
varhaiskasvatukse
n tiloiksi.
Laskentaperustee
na on kaytetty
huoneistoalaa.

20.12.2023 vapaita
varhaiskasvatuspa
ikkoja oli 3,57% ja
esiopetuspaikkoja
0,83 % kaikista
varhaiskasvatus-
ja
esiopetuspaikoist
a.

Kestéava talous
* Velkamaaran
vahentdminen
Kayttotalouden
tasapaino

» Kasvua
tukevat
tulevaisuusinve
stoinnit

HYTE:
Maahanmuuttajie
n kotouttamisen
tulorahoituksen
tehostaminen.

Maahanmuuttajii
n liittyvien
kustannuskorvau
sten aktiivinen
hakeminen.

Mittari: Toimivat
korvausten
hakuprosessit.
Heinolalle
maksettujen
korvausten
maara.

Heinola on
onnistunut
saamaan ja
kotouttamaan
pakolaisia. Tdma
heijastuu myés
kaupungin
saamiin
korvauksiin
kotouttamisen
kustannuksista.
Tem:in rahoitus
kotoutumisohjaaj
an
palkkakustannust
en korvaamiseen
on kdynnistynyt.

Maahanmuutto
mahdollistui
jalleen
koronavuosien
jalkeen ja
muuttaneet
asettuivat hyvin
Heinolaan.
Pakolaisista
maksettavien
laskennallisten
korvausten
hakuprosessit
ovat toimivat.
Arvio saatavasta
korvausten
maarasta ylittyi.
Tuloihin sisaltyy
toisaalta myds
saadut
korvaukset
tulkkaus-,
odotusajan
vuokra-,
odotusajan
sahkokustannuksi
sta, jotka
korvataan
kansainvalista
suojelua saavien
osalta
tdysimaariisesti.
Nama
kustannukset
nékyvat
talousarvion
toteumassa myds
menoina.

Hyvinvointipaal
likkd

Toteu
tuu
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Tunnusluvut

TA -valmistelussa jakajana on ollut asukasluku 18 039

TP -jakajana oleva asukasluku 31.12.2023 on 17 963

11.03.2024

Tunnusluku Toteutuma 2021 Toteutuma 2022 Tavoite 2023 Toteutuma 2023
HYTE-kerroin €/ asukas (Sotkanet) 19,5 € 169,53 €/ op. 20,0 € 20,3€/ as
Varhaiskasvatus 404 421,74 € 439 € 439,58€
€/asukas
€/lapsi (Heinolan kaikki alle 10 231 11.355,17 € 12 169 € 12 242€
kouluikaiset)
Perusopetus 722 729 € 740 € 792 €
€/asukas
ECRELS 9564 9856 € 10 052 € 10 553 €
Lukiokoulutus 119 118 € 123 £ 129 €
€/asukas
€/opiskelija
11206 11 336 € 11 325 € 11951 €
Musiikkiopisto 30 33,24 € 32 € 32,76 €
€/asukas
sroplsiell 1223 1097 € 1066 € 1110,37 €
€/opetustunti
59 63,38 € 61,09 € 64,05 €
Peruskoulun suorittaneiden osuus/% 929 98% 100 % 99,5 %
9. luokkalaisista
Virikkeellinen elama 218 216 225 258
nettokustannukset €/asukas
Virikkeellisen elaman (kirjasto, 264 883 313 454 310 000 360 749
lilkunta, nuoriso ja museo)
omatoimiseen ja ryhmatoimintaan
osallistuneet
Kirjaston fyysiset kdynnit / asukasluku 7 7,9 8 8,88
Kirjaston kokonaislainaus / asukasluku 13 12,3 13 12,79
Ulkopuolinen rahoitus/€ - 276 362 = - 430 000 - 19 432
- hyvinvoinnin ja terveyden - 491732 - 386 735 - 493 000 - 416 527
edistdminen
- 218 018 - 341 842 - 160 000 - 509 928
- opetus- ja koulutuspalvelut
- 197 962 - 250 388

- varhaiskasvatuspalvelut

- virikkeellinen elama
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Riskienhallinta

Tunnistettu riski

Varhaiskasvatuksen
toimipisteiden ja
koulujen
palveluverkkoa ei
sopeuteta.

nola

Riskiarvo

Todenndkdisyys:

2
Merkittavyys: 1

Hallintakeino

Vahva, gjantasainen
keskustelu ja
vuorovaikutus paattéjien
kanssa.

Hallintakeinon

toteutuminen 30.6.

Jyrangdn paivdkodin
toiminta on paattynyt
22.6.2023. Jyrangdn
alueen
varhaiskasvatuspalvelut
tarjotaan 1.8.2023 lukien
Elamankaaritalossa
sekd alueen
perhepaivahoitajilla.

Vierumaen
varhaiskasvatuspalvelut
keskitetdan 1.8.2023
lukien alueen
paivakotiin eikd alueelle
ole rekrytoitu
toimintakaudelle 2023-
2024 perhepaivahoitajia.

11.03.2024

Hallintakeinon
toteutuminen

Hallintakeinot ovat
toteutuneet.

HVA-uudistus
vaikuttaa paikallisiin
palveluihin (oppilas-
ja opiskeluhuolto,
ikddntyneiden hyte-
palvelut jne)

Todennikoisyys:
2
Merkittivyys: 1

HVA-
yhdyspintaprosessien
rakentuminen
yhteistydssa eri
toimijoiden kanssa.

Yhteisé6llisen
opiskeluhuollon
vahvistaminen hankkeen
avulla.

Varhaiskasvatuksen ja
HVA:en vélinen
monialaisen yhteistydn
hallinnolliset prosessit
ovat lahteneet osittain
kayntiin.
Yhteistydtahoiksi on
saatu lapsiperheiden
Arjen tuen palveluiden
seka neuvolan
palveluesimiehet.

HVA:n
yhdyspintaprossien
suhteen on viela
keskeneraisia
prosesseja.

Yhteis6llisen
opiskeluhuollon
toimintasuunnitelma
on toteutunut.

Henkiléston
saatavuus

Todenndkdisyys:
1
Merkittavyys: 1

Koulutusyhteistyd mm.
LAB:in ja muiden
korkeakoulujen ja
yliopistojen kanssa,
mahdollisuus
oppisopimuskoulutukseen,
ty6nantajamaineen
yllapitdminen, hyva
esihenkildtyd

Varhaiskasvatuksessa
on tehty seudullista
yhteisty6td Helsingin
yliopiston, Jyvaskyldn
yliopiston seka LAB
ammattikorkeakoulun
kanssa
kasvatustieteiden
kandin ja maisterin seka
sosionomin (AMK)
tutkintoihin johtavien
opintopolkujen
edistdmiseksi.
Yliopistojen seka
ammattikorkeakoulun
tarjoamista
opintomahdollisuuksista
on tiedotettu
varhaiskasvatuksen
henkildstoa.

Varhaiskasvatuksessa
on rekrytoitu kaksi
oppisopimusopiskelijaa
suorittamaan tutkinnot,
jotka tuovat
kelpoisuuden
varhaiskasvatuksen
lastenhoitajan ja
erityiskasvatuksen
paivahoitajan tehtaviin.

Hallintakeinot ovat
toteutuneet.
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Hankkeiden
maksimaalinen hy&ty
jéa saavuttamatta.

Todenndkdisyys:
2
Merkittavyys: 1

Hankkeista vastaavien
henkildiden
kuormittumisen
estédminen. Talouden
seurantaan saatu riittava
tuki ja jarjestelmien
toimivuus.

Hallintakeinot eivat
ole toteutuneet.




