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Tama dokumentti on lain tydvoimapalvelujen jarjestamisestda mukainen jarjestamissuunnitelma Paijat-Hameen
tyollisyysalueen tyévoimaviranomaista koskien.

Lain tyovoimapalvelujen jarjestamisestd 23.3.2023/380 15 § mukaan kunnilla on ilmoitusvelvollisuus
tyévoimapalveluiden jarjestamisratkaisuistaan 31.10.2023 mennessa. lImoitus on toimitettava tyo- ja
elinkeinoministeridlle kahden viikon kuluessa paatoksen tekemisesta. lImoituksen on sisallettava
jarjestamissuunnitelma, mista selviaa:

1) taloudelliset ja henkiléstovoimavarat

2) palveluiden tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut
3) toimipisteet

4) yhteisty6tahot ja muodot

5) tydperaisen maahanmuuton, tyévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka tyévoiman
lilkkuvuuden edistaminen ja

6) varautuminen rakennemuutostilanteisiin.

Suunnitelmassa ja paatoksissa esitettdisiin Pdijat-Hdmeen maakuntaan kahta tyévoimaviranomaista. Lahden kaupunki
toimisi jarjestamisvastuullisena omalta osaltaan sekd muu Paijat-Hdme muodostaisi oman tydllisyysalueen, jonka
vastuukuntana olisi Hollola. Alueet tulisivat tekemaan tiivista yhteisty6ta palveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa
tdssa suunnitelmassa esitetylla tavalla. Yhteisty0 sisaltaisi yhteisen tyéllisyyden edistdmisen ohjelman seka pysyvan
rakenteen sen ohjaamiseen, toimeenpanoon seka operatiivisen yhteistyon tekemiseen.

Dokumentti on luonteeltaan paivittyva. Tassa jarjestamissuunnitelmassa esitetyt asiat vastaavat
valmistelutilannetta 25.9.2023.

Jarjestamissuunnitelmaa tullaan tdsmentamaan ja kehittamaan TE-uudistuksen valmistelun edetessa. Suunnitelma ei
ole sitova dokumentti vaan toimii ldpileikkauskuvana valmistelun tilanteeseen ja nain tydllisyysalueiden
perustamista koskevan arvioinnin ja paatoksenteon tukena. Valmistelussa ja tulevien toimintamallien suunnittelussa
tullaan osallistamaan niin henkil6st6a kuin eri toimijoita ja sidosryhmia tyollisyyden kentalla.



1. Johdanto ja palveluiden jarjestamisen paaperiaatteet

Tyovoima- ja elinkeinopalvelut siirtyvat valtiolta kunnille tai kuntien muodostamille yhteistoiminta-alueille
vuoden 2025 alusta alkaen. Uudistuksen tavoitteena on vahvistaa tyollisyytta ja lisata tyo- ja
elinkeinopalvelujen saatavuutta seka vaikuttavuutta tuomalla palvelut [ahemmaksi asiakasta ja kytkemalla
palvelut tiiviiksi osaksi kuntien ekosysteemia. Talla tavoin voidaan tukea alueen kilpailukykya ja elinvoimaa.
Nain saadaan myds maakunnallinen elinvoima uuteen nosteeseen.

Paijat-Hameen maakuntaan on muodostumassa kaksi tydvoimaviranomaista Paijat-Hameen tyollisyysalue
seka Lahden kaupunki. Tama jarjestamissuunnitelma on kirjoitettu erityisesti Padijat-Hameen
tyollisyysalueen nakékulmasta, mutta siina kuvataan myos yhteisty6ta muiden tyévoimaviranomaisten
kanssa niin maakunnan sisalla kuin myds maakuntarajojen ulkopuolella.

Paijat-Hameen tyollisyysalueen visiona on vaikuttavat ldhipalvelut, joissa asiakas on keskiossa.
Lahipalveluista saadaan vaikuttavampia hyédyntamalla entista tehokkaammin paikallista ekosysteemia seka
paikallisia erityispiirteita.

MAAKUNNAN ELINVOIMA

*  Prosessit ja palvelut vaikuttaviksi
koko maakunnassa

+ Hankinnat ketteriksi ja joustaviksi

+  Verkosto ja ekosysteemi

hyodynnettavaksi
ASIAKAS- * Kohtaannon parantaminen KESTAVAA JA
. + Koulutusasteen nosto
LAHTOISYYS VAIKUTTAVAA
’7 TYOLLISTYMISTA
+  Kuntiin toimipisteet
Toimivat, ketterat ja \ / Laadukkaat
vaikuttavat palvelut Welut
Uudenlaiset E E palvelt
— Tyollistyminen
Henkil3stén avomile
hyvinvointi ja markkinotie
jaksaminen keskiddn e A LA
-> psaamisen
kehittaminen

Kuvio 1, Tavoitteet mddritelty kuntien tyéllisyyshenkilbiden kanssa Vento & Pernun pitimdssd 4/23 tybpajassa.

Toiminnan suunnittelu on lahtenyt liikkeelle kestavien ja taloudellisten ratkaisujen |6ytamisesta, niin
jarjestajan kuin asiakkaan nakdékulmasta. Huomiota tullaan kiinnittamaan sujuviin prosesseihin ja
vaikuttaviin palveluihin niin, etta asiakas tyollistyy ja pysyy tyossa. Toimintaa rakennetaan miettien, mita
tuotetaan itse ja mitd hankitaan kumppaneilta. Kehittamisen keskiossa on jatkuvan kehittamisen -malli ja
yhteistydon tekeminen kumppanien kanssa. Kestavia ratkaisuja haetaan varsinkin maakunnallisesti
esimerkiksi Lahden kaupungin kestavien kumppanuuksien mallin mukaisesti.

Lahden kaupungin jarjestamissuunnitelmassa kestavat kumppanuudet on avattu seuraavanlaisesti: Kestdvdt
kumppanuudet tulevat olemaan tulevaisuudessa tyévoimaviranomaisten toiminnan kulmakivi. Nykyisen
hallituksen on tarkoitus laajentaa tyévoimaviranomaisen ja palvelun tuottajien mahdollisuuksia hyddyntdd
tietoa toiminnan vaikuttavuuden sekd tyénhakijoiden palvelunohjauksen tehostamiseksi. Tulevien
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tyévoimaviranomaisten tulee mm. kartoittaa jdrjestelmdillisesti pk-yritysten piilotyépaikat, avaamaan
yrityksiltd kerdityn tiedon piiloty6paikoista kiinnostuneille toimijoille ja edistdmddn siten uusien tyépaikkojen
syntymistd. Tdmdn hallituskauden aikana tullaan selvittémddn ja ottamaan kdyttéon toimintatavat, joilla
yksityiset tyonvdlitysyritykset saavat tarpeelliset tiedot tyéttomistd tyonhakijoista. Kestévilld
kumppanuuksilla ja laajalla yhteistyélla sekd hyodyntdmédilld koko kunnan ekosysteemikenttdd tulevat
tyévoimaviranomaiset voivat rakentaa uudenlaisia keinoja kohtaanto-ongelman ja osaavan tyévoiman
saatavuuden ratkaisemiseksi.

1.1 Paijat-Hameen tyossakayntialue

Paijat-Hameen kunnat kuuluvat Sysmaa, Hartolaa ja littid lukuun ottamatta Lahden tydssakayntialueeseen.
litti kuuluu Kouvolan tyossakayntialueeseen, Sysma ja Hartola eivat kuulu mihinkdan tyossakayntialueeseen
(tilastokeskuksen maaritelma).

kelin
syysalue

&P e Kouvolan
' \ 4 ‘tyollisyysalue \
- :
tyéllisyysalue Judenmaan téd-UWudenmaan o ) |

A -f"{ 6llisyysalue ﬁllis salué

Havainnekuva: Pdijdt-Hdmeen ja ldhialueiden tyossdkdyntialueet ja valmisteilla olevat tyéllisyysalueet.

Paijat-Hameen tyossakayntialue ei siis ole yhtendinen kokonaisuus maakunnan nakékulmasta. Tama on
nahtavissa mm. siind, ettd noin kolmannes litin tydssakayvista kay Paijat-Hameen alueen ulkopuolella
toissa. Myos eteldisen alueen Karkdlasta ja Orimattilasta kdydaan ahkerasti Paijat-Hameen ulkopuolella
toissa. Toisaalta pohjoisessa Hartolasta kdydaan eniten toissa Sysman puolella ja Sysmasta lahes yhta paljon
Lahdessa, Heinolassa ja Hartolassa.



TE25: Péijat-Hameen jarjestimisvastuusopimuksen valmistelu,
neuvottelu ja paatoksenteko, 28.4.2023

Pendelointi alueella (2021)

Tybpalkankunta |\ ponia | Heinola | Mollola | Kankdis Lahti | Orimattila | Padasjoki litti Hartola Sysmi
(sarakkeet)
_—  »
54 120 5 480 15 92 3 3 20
54 61 s 1142 24 3 3 60 23
120 119 204 4754 173 13 10 6 7
1 8 88 342 28 0 1 0 0
480 881 2038 317 959 37 127 15 24
15 46 148 39 1894 3 19 0 2
92 16 10 4 129 0 0 2
3 37 18 4 356 32 0 0 1
3 5 4 0 41 0 0 63
24 56 9 1 84 6 2 0 67

2 4hde: Tilastokeskus, Kotikunnassa tydssakdyvat
X Vento &Pernu Lahde: Tilastokeskus,

pendeldintitilasto (2021)

s TYBLLISYYDEN ASIANTUNTIJAT - Kotikunnan ulkopuolisista kunnista yleisin tyossakayntikunta

Kuvio 2, Tilastokeskus pendeléintitilasto 2021, Vento & Pernu tyéllisyys oy.

1.2 Paijat-Hameen tyollisyysalue

Paijat-Hameen tyollisyysalueeseen kuuluvat Asikkalan, Hartolan, Hollolan, litin, Karkolan, Padasjoen ja
Sysman kunnat seka Heinolan ja Orimattilan kaupungit. Tyéllisyysalueella kuntalain (410/2015) 52 §:n
mukaisesti vastuukuntana on Hollolan kunta.

Tyollisyysalueelle perustetaan tyollisyyslautakunta kuntalain 52 §:n mukaisesti. Kyseisessa
tyollisyyslautakunnassa on yhteistoiminta-alueen kuntien edustus seuraavasti:

e Hollolan kunnalla on lautakunnassa 3 jasenta ja heilla henkilokohtaiset varajasenet.

e Heinolan ja Orimattilan kaupungeilla on lautakunnassa kummallakin 2 jasenta ja heilla
henkilokohtaiset varajasenet.

e Asikkalan, Hartolan, litin, Karkolan, Padasjoen ja Sysman kunnilla on kaikilla lautakunnassa 1 jasen ja
henkilokohtainen varajasen.

Kullakin sopimuskunnalla on tyéllisyyslautakunnassa yksi jésen ja yksi varajéisen jokaista alkavaa
10 000 asukasta kohti. Jdsenmdidird per sopimuskunta mddritetddn valintapddtéstd edeltédvin
vuoden (31.12.) asukasluvun mukaan.

Tehtdvien hoidosta jarjestamisvastuussa oleva Hollolan kunta vastaa jarjestettdvien palvelujen ja muiden
toimenpiteiden:

1) yhdenvertaisesta saatavuudesta;

2) tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta;
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3) tuottamistavasta;
4) tuottamisen valvonnasta;
5) viranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttamisesta.

Ty6- ja elinkeinopalveluiden jarjestamisestd annettu laki (380/2023) mahdollistaa viranomaiselle kuuluvan
toimivallan siirtamisen tyollisyysalueen muille kunnille seka muille tyévoimaviranomaisille
sopimuksellisesti. Mahdollisesta toimivallan siirtamisesta sovitaan erikseen. Toiminnan kdaynnistymis- ja

vakiinnuttamisvaiheessa lahdetdankin siitd, ettd viranomaistehtavat ja vastuut ovat selkeat ja yksissa
kasissa.

e Organisoituminen tehdaan siten, ettd toimivalta- ja vastuusuhteet ovat selkeat ja valvontavastuu
naista Hollolan kunnalla.

o Viranomaistehtadvien siirtdminen muihin tydllisyysalueen kuntiin tai muille
tyovoimaviranomaisille arvioidaan vuosittain talousarvion yhteydessa, erikseen
maariteltavien palvelusopimusten puitteissa.

= Sopimuksiin kuvataan viranomaistehtavat erikseen.

o Taman lisaksi madritelldan tavoitteet ja mittarit seka kdytettavat tydmenetelmat ja -valineet,

osaamisvaatimukset seka resurssointi, joiden puitteissa sopimukset voidaan solmia.



2. Maakunnan vetovoiman ja elinvoiman edistaminen TE-uudistuksessa ja sen jalkeen

Maakunnassa tehdadan yhteinen tyoéllisyyden edistamisohjelma Paijat-Hameen tyollisyysalueen ja Lahden
kaupungin valilla. Yhteisessa tyollisyyden edistamisohjelmassa huomioidaan tyovoimaviranomaisten
erityispiirteet ja jarjestamissuunnitelmat. Tydvoimaviranomaiset eroavat esimerkiksi vieraskielisten maaran,
tyottomyyden rakenteen, tyottomien ikdprofiilin suhteen seka lahipalveluiden jarjestamisen suhteen.
Tybvoimaviranomaiset tunnistavat eroavaisuuksista huolimatta tarpeen kiintedlle yhteistydlle.

Tyollisyyden edistamisohjelma taydentaa alueiden laatimia jarjestamissuunnitelmia ylialueellisten
tarpeiden tayttamisen osalta.

Tyollisyyden edistamisohjelma tdahtda seuraavien tavoitteiden edistamiseen ylialueellisesti:

e tyotd hakevien tyollistymismahdollisuuksien parantaminen,

e maakunnan tyévoimaviranomaisten toiminnan kehittaminen,

e o0saavan tydvoiman saatavuus,

e o0saajien maahanmuuton edistaminen,

e valtion ja tydvoimaviranomaisten valisen yhteistydn toteuttaminen,

e tybvoimapalvelujen tiedonhallinnan ja digitalisaation kehittdminen,

e uuden yritystoiminnan syntymisen ja yritysten toimintaedellytyksien kehittdminen seka
e muita tyollisyyden edistamiseksi tarpeellisia tavoitteiden edistaminen.

Tyollisyyden edistamisohjelma sisdltda ohjelman johtamiseen, koordinointiin ja toimeenpanoon
perustetaan tyovoimaviranomaisten edustajista koostuvan ohjausryhman seka tarvittavat valmistelu- ja
koordinaatiotydoryhmat osa-alueittain operatiiviseen yhteistyohon. Tydvoimaviranomaisten valisessa
yhteisty6ssa sitoudutaan tarkastelemaan tietoja tyollisyyden edistamisen toteutumisesta
tyovoimaviranomaisten toimialueella suhteessa valtakunnallisiin tavoitteisiin ja alueen tyéllisyyden
edistdmisen toimintaymparistoon.

Tyollisyyden
edistamisohjelman
ohjausryhma

Tyoryhma 1 Ty6ryhma 2 Ty6ryhma 3 Ty6ryhma 4

Kuvio 3. Tyéllisyyden edistéimisohjelman ja kahden alueen yhteistyén ohjausrakenne. Yhteistyén tyéryhmdt
perustetaan valmistelun edetessd / toiminnan alkaessa.

Maakunnan elinvoiman nosto vaatii maakunnan molemmilta tyévoimaviranomaisilta toimia alueen veto-,
lumo- ja pitovoimatekijoiden edistamiseksi. Niiden 16ytdminen, edistaminen ja kehittaminen hyodyttavat
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koko maakuntaa. Nama ovatkin teemoja, joihin tartutaan molempien tyévoimaviranomaisten taholta
yhteisen ohjelman ja muun vahvan yhteistyén avulla. On kaikkien kymmenen kunnan etu, etta Paijat-
Hameesta tulee maakuntana vetovoimaisempi niin tydnantaja-asiakkaiden kuin henkiléasiakkaidenkin
nakodkulmasta.

2.1. Kahden tydvoimaviranomaisen yhteistyod Paijat-Hameessa

Paijat-Hameen kunnat ovat tunnistaneet tarpeen tehda vahvaa sopimuksellista yhteisty6ta TE-palvelujen
tuottamiseen ja jarjestamiseen liittyvissa asioissa maakuntaan esitettavien kahden tyévoimaviranomaisen
valilla. YhteistyOn tavat ja tasot tulevat tarkentumaan, kun alueet vahvistetaan ja tulevan toiminnan ja
yhteistyon suunnittelu etenee yksityiskohtiin. Tassa valmisteluvaiheessa lokakuussa 2023 yhteisty6 Paijat-
Hameen kahden tyévoimaviranomaisen kesken voidaan erotella viiden eri otsikon alle.

Henkiloasiakaspalveluiden jarjestamisessa yhteistyota tullaan tekemaan rajatusti, silla Paijat-Hameen
tyollisalueella korostuu lahipalveluiden tarjoaminen kaikissa ty6llisyysalueen kunnissa, kun taas Lahden
kaupungin osalta palvelumalli nojaa vahvasti ns. massapalveluun. Naista palvelumallieroista huolimatta
yhteisty6ta tullaan tekemaan palveluhankinnoissa seka viestinndssa henkil6asiakaspalveluiden osalta mm.
tyovoiman tarjonnan parantamiseksi koordinoimalla palveluita ja palvelukokonaisuuksia siten, ettad ne
vastaisivat alueellisesti kohtaantoon. Yhteistyota tehdaan tarpeen mukaan myds erikoistuneissa tehtavissa,
kuten EURES-tyonvalityksessa ja kansainvalisen tyévoiman houkuttelussa. Taman lisaksi
henkildasiakaspalveluissa tehddan myds muutosturvan osalta tiivista yhteistyotd. Osassa palveluita
yhteistyota voidaan tehda myos laajemmin kuin kahden tyollisyysalueen valilla.

Yhteisen rajapinnat Paijat-Hameen kahden tyollisyysalueen kanssa

(Z)

] aR
P @
] @ Oy
Henkiléasialaspalvelut Yritys-ja Kotoutumispalvelut Hanlannat ja viestinta LC =T Tt ] Sidosryhmayhteistyd
Kuntakokeilussa Lahti Kaksi eri aluetta tekevit Tirkeimpien
Lahhnt:;:" “': l?msa Jana Tyonantaja- ja tl:;lnnalal: e A TADATE hankml_m_ Suunnittelun edetessa sidosryhmien kanssa
P — P iakkaiden yrityspalvelut et m"'"! M=) wte'?“““ tarkennetaan yhteisten mm. Hyvinvointialueen,
Welu“e EEEH jarjestetadn sovitusta m'“'tl"“"on m's"i:in ot hvin hankintarenkaalla, jonka  opipamic ja Kelan, oppilaitosten,
pa - koko Paijat-Himeen oL TE. i kauttapystytaan =, oonicen Kehittamisyhtié LADECin
[— alueella Lahden ja toisen lu udi stu! IR L T varmistamisen seka kuten myds TE-toimiston,
L . tysllisyysalueen TILELE = . A el e perchdyttamisen toimia, GRS STl na
suunnitellaan yhdessa S ldhtokohtana on, etta alueella. L _
. e yhteistoiminnassa. , Joilla varmistetaan keskuksen kanssa
toisen tydllisyysalueen Lahti tuottaa _ T
__ = " " vankka TE-osaaminen tehdadan tyota saman
kanssa niin, etta logot - _ kotoutumispalvelut ja Kahdella alueella on Lo s =
_ o Tyénantajia palvellaan . ~ . maakunnassa. poydan adressa
ja ulkoinen ilme on kotoutumiskoulutukset myds yhteinen e
— yhden luukun T _ _ vahintdan isojen linjojen
yhtenevainen koko riaatteella koko maakuntaan. viestintasuunnitelma ja ja strategisten
Paijat-Hameen alueella. pe © Laajemmin KV-palvelut tavoite yhteiseen I

sovitaan my6hemmin.

viestintaan.

kokonaisuuksien osalta.

Kuvio 4, Alustava Pdijét-Hdmeen tyévoimaviranomaisten yhteistyén kuvaus Léhde Lahden kaupungin
jérjestémissuunnitelma



Yritys- ja tyonantajapalvelut on tarkoitus jarjestaa yhteisty0ssa ja tuottaa sovitusti yhdessa Lahden
kaupungin kanssa. Kuntien valisessa aiesopimuksessa (Liite 2) Paijat-Hameen kunnat ovat asettaneet
tulevien tyovoimaviranomaisten valisen yhteistyon tavoitteeksi maakunnan elinvoiman vahvistamisen.

Tulevien tyovoimaviranomaisten yhteistyossa tullaan keskittymaan osaavan tyovoiman saatavuuden
kehittamiseen seka tydnhakijoiden tydnsaannin mahdollisuuksien parantamiseen. Taman lisdksi tavoitteena
on edistdaa uuden yritystoiminnan syntymista, yritysten toimintaedellytyksia ja tyoelaman laatua. Kahden
tyovoimaviranomaisen sopimuksellisesta yhteistydsta ja toimintamalleista sovitaan tarkemmin valmistelun
edetessa. Tiiviissa yhteistyossa palvelumallin rakentamisessa tulevat valmisteluvaiheessa olemaan seka
alueen kehitysyhtiot Lahden seudun kehitys LADEC Oy ja ProAgria ettd Hameen ELY-keskuksen Himeen
yrityspalvelut. Paijat-Hame tulee vahvistamaan TE-palveluihin sisadltyvaa yrityspalvelua maakunnan
yhtendisena toimintona yhdessa alueen elinkeinoyhtididen (LADEC, ProAgria) kanssa.

Tavoitteena on, etta yrittdjaa palvellaan kuntarajoista riippumatta ns. yhden luukun periaatteella.
Maakunnan tyévoimaviranomaiset keskittyvat osaavan tydévoiman saatavuuden tukemiseen laadukkaalla
palvelulla ja tehokkailla prosesseilla. Keskeista toimintaa tyovoimaviranomaisille tulee olemaan yritysten
tukeminen osaavan tyovoiman loytamisessa ja erilaisten joustavien koulutusratkaisuiden hankkiminen
yritysten osaajapulaan. Tavoitetilana tulee olemaan erilaisten kumppanuussopimusten tekeminen yritysten
kanssa, jossa osana muuta kuntien elinvoimaan kuuluvaa yritysyhteisty6ta molemmat
tyovoimaviranomaiset sitoutuvat osaavan tyévoiman saatavuuden turvaamiseen yrityskumppaneiden
tarpeisiin.

Tybvoimaviranomaisten yhteistyona alueella tullaan tarjoamaan yhteisesti jarjestettyja ja/tai hankittuja
palveluja alkaville yrittajille. Olennaisena osana alkavien yrittdjien palvelukokonaisuutta on myds alueen
elinkeinoyhtididen tarjoama yritysneuvonta, jonka kanssa toiminnot tullaan yhteensovittamaan niin, etta
palvelut tdydentavat toisiaan, eikd paallekkaisyytta synny.

Maakunnan tyévoimaviranomaiset tulevat rakentamaan palveluita tulevien Elinvoimakeskusten kanssa
niilta osin, mika on tydvoimaviranomaisten ja Elinvoimakeskusten yhteistyon kannalta olennaista.
Siirtymaajan puitteissa tullaan tekemaan yhteistyota Hameen ELY-keskuksen Hameen yrityspalvelujen
kanssa, jotta palvelupolut eri viranomaisten ja toimijoiden kesken ovat yrittdjalle selvia ja yhden luukun
toimintamallia saadaan edistettyd mahdollisimman tehokkaasti.

Kumpikin tydvoimaviranomainen kohdentaa riittavat henkiléresurssit tydnantaja- ja yrityspalveluiden
toteuttamiseen. Tyovoimaviranomaiset tulevat varmistamaan, etta niilla tyéntekijoilla, joiden
toimenkuvaan kuuluu osaavan tydvoiman valittdaminen yritysten tarpeisiin on paasy molempien alueiden
asiakkaiden asiakastietoihin tyohén menevien asiakkaiden kohderyhman osalta.

Paijat-Hameen maakunnan tyévoimaviranomaiset tulevat jarjestamaan yhdessa erilaisia rekrytointi- ja
tyonhaun tilaisuuksia. Lisaksi tydvoiman liikkuvuutta halutaan tukea mahdollisimman paljon my6s muihin
[ahialueiden tyodllisyysalueisiin kuten Kouvolan tyollisyysalueeseen, TyoHameeseen, Eteldisen-Hameen
tyollisyysalueeseen seka mm. Keski-Uudenmaan tyollisyysalueeseen, joiden kanssa yhteistyota tullaan
tiivistdamaan valmistelun edetessa ja toimintojen siirtyessa kunnille.
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Kotoutumispalvelut: Tydvoimaviranomaiset pyrkivat yhteistydhon asiakkaiden tarpeisiin vastaten. Lahden
seudun kuntakokeilussa palvelut ovat olleet keskitetysti Lahden kaupungilla. Toimintamalli on toiminut
kuntakokeilukuntien kesken hyvin ja tdma tulee toimimaan pohjana myos tyollisyysalueiden kesken
sovittavalle kotoutumispalvelujen jarjestamiselle ja tuottamiselle tyévoimaviranomaisten toiminnan
alkaessa. Yhteistyota tullaan tekemaan myos kotoutumiskoulutusten hankkimisessa. Naiden osalta
yksityiskohdat tarkentuvat valmistelun edetessa.

Hankinnat ja viestinta: Tyovoimaviranomaiset pyrkivat yhteistyohdon muissakin asiakkaan tarpeisiin
vastaavissa ostopalveluissa. Hankintojen suunnittelussa tehdaan tiivista yhteisty6ta ja
tarkoituksenmukaisilta osin toteutetaan yhteisia hankintoja. Tarkemmin palveluhankinnoista luvussa 4.

Viestinnan osalta maakunnassa on lahdetty valmistelemaan yhteista viestintdsuunnitelmaa uudistuksen
lapiviemiseksi. Tavoite on luoda yhtendinen ilme tyévoimaviranomaisille maakunnan sisalla, jotta alueen
asukkaat tunnistavat helposti uusien tyévoimaviranomaisten viestinnan ja nakyvyyden.
Sidosryhmaviestintaa tullaan muutoksen aikana tekemaan yhteisesti, jotta viestintda on yhdenmukaista.
Viestinnan sujuvuuden osalta tehddan jo nyt yhteistyota niin Himeen TE-toimiston kuin Hameen ELY-
keskuksen kanssa.

Tulevat tydvoimaviranomaiset ovat tunnistaneet tarpeen myds uudelle verkkosivulle, joka tulee
taydentamaan Tyomarkkinatorin aluesivuja ja Hameen yrityspalveluiden olemassa olevaa verkkosivua.
Verkkosivu tulee toimimaan kokoavana alustana maakunnan TE-palveluille niin henkil6asiakkaille,
yritysasiakkaille kuin vieraskielisille asiakkaille.

Osaamisen varmistaminen ja kehittaminen: Osaamisen tasalaatuisuuden varmistamiseksi on tarkeaa
jarjestaa yhdenmukainen perehdytys kahden maakunnallisen tyévoimaviranomaisen henkilostolle.
Jatkuvan osaamisen kehittdmista pidetaan ylla verkostoyhteisty6lld. Nain taataan kaikkien asiakasryhmien
yhdenvertainen palvelu koko maakunnassa.

Sidosryhmayhteistyo: Maakunnan Tyéllistymisen edistamisohjelma tehdadan yhteistydssa Paijat-Hameen
tyollisyysalueen ja Lahden kaupungin vetamina sidosryhmia osallistaen. On ensiarvoisen tarkeda hyodyntaa
olemassa oleva osaaminen ja verkostot maakunnan elinvoiman edistamiseksi. Tasta syysta tarkeimpien
sidosryhmien kanssa tullaan neuvottelemaan yhdessa Lahden kaupungin kanssa isoimmista
maakunnallisista kehittamislinjoista.

TyOovoimaviranomaisten yhteistyon tavoitteena on mahdollistaa yhteistyd myos maakunnan ulkopuolisten
tyovoimaviranomaisten kanssa. Erityisen tiivistd yhteistyota pyritaan toteuttamaan paikallisten jarjestojen,
tyonantajien, palveluntuottajien ja muiden yhteiséjen kanssa. Yhteistyon lisaksi tydvoimaviranomaiset
voivat tuottaa palveluja osapuolena oleville kunnille. Palveluiden tuottamisesta sovitaan tapauskohtaisesti
erikseen.

11



3. Tehtdvien hoitamiseen varattavat resurssit ja niiden kohdentuminen

Piijat-Hameen tyéllisyysalueen kuntien tyottdmyysprosentit vaihtelevat 7,0-12,5 % vélilla*. Paijat-Hameen
maakunnan kannalta isoin tydttomyysprosentti on Lahden kaupungilla, joka on n. 13,7 %. Tasta voidaan
paatella, ettd maakunta eika Paijat-Hameen tyollisyysalue ole tyottdmyystilanteiden valossa taysin
homogeeninen alue. Paijat-Hameen yhdeksasta (9) kunnasta nelja (4) kuntaa kuuluvat Lahden seudun
kuntakokeiluun ja ovat tana aikana kehittaneet asiakaslahtdisia lahipalveluita. Tata kokemusta tullaan
hyodyntamaan Paijat-Hameen tyollisyysalueella myds muiden kuntien hyvaksi. Paikallisten palveluiden ja
raataloinnin vaikutus kasvaa, kun huomioidaan paikalliset erityispiirteet.

Alla olevat kuvat ovat tilannekuva vuoden 2022 keskiarvosta Pdijat-Hameen tyollisyysalueen kunnista. Kuvat
on tuottanut Hameen ELY-keskus toukokuussa 2023.

Tyéllisyyskoodit

Kunta Iyl e netty Iy Iydtgn Lomautettu  Lyhenneity Ty@woiman  TySlhstyrm, Foulutuk  Lrga- Thisenss

ylgisilla i kg ulkgg el smasa alkatissa

tySmarkk, palvelussa -
HEINCLA 115 4T H4F 57 22 &1 & b3 &0 1904
HOLLOLA 1 345 711 80 35 54 5 .= 42 1496
CHRIBAATTILA, 61 35 659 &5 27 73 55 84 n 1365
A KCICANLA 24 118 247 26 12 17 37 30 19 529
HTTI b 121 278 23 8 27 35 17 15 S07
KARKGILE, 0 75 164 13 4 21 32 28 7 370
SYShA 19 iy 113 14 & 11 33 5 6 273
HARTOLA 19 50 ] 18 4 9 [ 6 B 230
Pa DRSS OKI 16 &8 10 10 4 9 [ 5 E 235
Yhteenss S 1625 3280 in 122 302 EL T ELD 74 5903

TE-palveluiden kuntasiirto ja kempensaatio viestoon nihden

Kunita TE-palveluiden  Tydttomyysetuuksien Yhteensd (€) €/ asukas €7 €/ laaja £/
kuntasiirte kompensaatio tydtdn tydttdmyys  tydwoima
(tuhatta) (thatta) .
HOLLOLA 2219.21 BE6.46 3 085 664 1336 43399 2 T35 2344
HEIMOLA 2 052,76 725,57 2778 327 151,5 2 9276 2 0858 T30
ORIMATTILA 1 646,64 463,12 2 109 761 1335 3 201.5 22138 2929
ASIKEALA 3531 295,77 1033 B0 1286 4 1825 2 620 373
I 640,97 229,08 70 049 1326 38160 £ 3643 nay
KARKOLA 471,46 306,70 778 159 1833 47449 26926 3974
SYSMA 4.1 22649 540 807 1508 4 T84.1 27442 425,00
HARTOLA 257.53 131,79 389 319 1485 39325 2 2901 3858
PADASIOK] 246,04 95,84 341 882 1215 31080 2 2641 3222
Yhteenss 8 586,03 3 340,82 11926850 140,23 635,2 2 4080 3270

Ldhde: Himeen ELY-keskuksen tilastot 5/2023

3.1 Taloudelliset voimavarat

Kaytettdvissa olevien vuoden 2019 laskelmien pohjalta Pdijat-Hameeseen on ohjautumassa vihemman
rahoitusta tyovoimapalveluiden tuottamiseen, kuin alueen ELY-keskus on palveluiden jarjestamiseen

1 Heindkuu 2023 tilanne.
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kayttanyt. Paijat-Hameen tyollisyysalueen kuntien TE-palveluihin kohdistuvien; palveluiden +
toimintamenojen + KEHAN osuus yhteenlaskettuna on 7,4 miljoonaa vuodelta 2019.2TAm3& on minimitaso,
milla tulevaisuuden tyévoimaviranomaisen tehtavat ja palvelut toteutetaan.

Paijat-Hameen tyollisyysalueen kuntien tilanne vuoden 2022 keskiarvolla ndyttaytyy seuraavanlaisesti:

Maakunta Tyossdkayntialueet Hyvinvointialueet

/

/ /

P
@ PEijat-Hame @ Ei tk-alue @ Kouvolan tk-alue @ Lahden tk-alue @ P3ijat-Hameen
ELY-keskus Vaestd  Tytiwoima Laaja Tytittémyys  HTV-arvio Pendeldinti  Pendeltinti  Tytssakaynti  Tyopaikka  VOS-rahoitus
tytittdmyys aste kuntaan kunnasta omassa omavarais
kunnassa uus
Himeen ELY-keskus 85 097 36 4T 4953 11,4 % 59,00 9577 16 849 15 568 82,62 8586 025
ASIKKALA 8033 3256 388 104 5% 511 508 1499 1426 75,80 737 3N
HARTOLA 2621 1009 170 11,5% 1,89 306 309 587 99,70 257 527
HEINOLA 18 344 T 448 1332 149 % 1425 1784 1926 4433 97.80 2052 760
HOLLOLA 23030 10482 1108 93% 169 [ 2889 6160 2219208
ITTI 6 559 2782 368 107 % 445 728 1268 1221 78,30 640 965
KARKOLA 4245 1958 289 107 % 322 762 934 &18 90,20 471 456
ORIMATTILA 15 808 7203 4953 11,1 % 11,18 1728 3536 2 875 71,80 1 646 Bdd
PADASIOKI 2813 1061 151 119% 1,85 184 395 542 77.50 246 044
SYSMA 3584 1272 197 11,7 % 235 204 352 77 86,90 314113
Yhteensa 85 097 36 471 4953 11,4 % 59,00 9577 16 849 15 568 82,62 8586 025

Léhde: Himeen ELY-keskuksen tilastot 5/2023

Yhteistoiminnan talous jarjestetadn yhteistoiminnasta maaritellyn sopimuksen (liite 1) mukaisesti.
Tyollisyysalueen taloudessa on pidetty lahtékohtana kuntien 1) laajan tyottomyyden maaraa, 2) 18—64-
vuotiaiden asukasmaaran suhteessa seka 3) vieraskielisten maarasta. Taman lisdksi osa kustannuksista
katetaan aiheuttamisperiaatteella, esimerkiksi palkkatuki ja starttiraha. Vuoden 2025 talousarvio ja -
suunnitelma laaditaan vuoden 2024 aikana. Tydllisyysalueen yhteisen toimielimen (tyollisyyslautakunta)
toiminta alkaa 1.9.2024, jotta palveluiden tuottamisen aloittaminen on sujuvaa 1.1.2025.

Paijat-Hameen tyollisyysalueen kunnissa on reagoitu etukateen TE-palveluiden ja kokonaisuuden
valmistelusta aiheutuviin nettokustannuksiin. Vuosina 2023—2024 aiheutuvat valmistelukustannukset on
sovittu jaettavan kunnille asukasluvun suhteessa.

2 TEMin tuottama tietopaketti TEPA24 tueksi, kohta: VM:n ja TEM:n alkuperéiset laskelmat siirtyvin tehtivan kustannuksista ja
valtionosuuksista kunnittain, v. 2019.
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Padijat-Hameen tydllisyysalueella tyottémyysturvamaksut ohjautuvat suoraan kuntiin eivatka tule osaksi
tyollisyysalueen toimintaa eika budjettia.

3.2 Yhdenvertaiset palvelut

Hollolan kunta vastaa Paijat-Hameen tyollisyysalueen vastuulla olevien julkisten tyévoima- ja
yrityspalveluiden yhdenvertaisesta saatavuudesta. Julkisissa tyovoima- ja yrityspalveluissa tulee aktiivisesti
edistda sukupuolten valista tasa-arvoa (laki naisten ja miesten valisestd tasa-arvosta (609/1986)) ja
syrjimattomyytta palveluita tarjotessa, niita kehittdessa seka niista tiedotettaessa. Palveluiden aktiivinen
edistdminen sisaltdda myonteisen erityiskohtelun heikommassa tyémarkkina-asemassa oleville
asiakasryhmille siten, etta pysyvasti tyota vailla oleville ryhmille [6ytyisi oikea palvelu ja tilanteelle ratkaisu.

Yhdenvertaisuuden aktiiviseen edistamiseen Paijat-Hameen tyollisyysalueella kuuluvat seuraavat asiat:

1. Hallintopaatosten oikeellisuus ja kohtuulliset kasittelyajat, jotta asiakkaille turvataan oikeus
ensisijaiseen perusturvaan.
Kokonaisvaltaiset, kattavat ja selkokieliset tieto-, neuvonta-, ja ohjauspalvelut (TNO)

3. Asiakaspalvelu osaamisen ajan tasalla pitdminen
Yhteistyo tyovoimapalveluiden vastuuviranomaisten sekd muiden tyévoimaviranomaisten

valilla.

3.3 Henkiloresurssit

Paijat-Hameen tyollisyysalueelle on arvioitu siirtyvan noin 3 henkil6a Hameen ELYsta ja 56 henkil6a
Hiameen TE-toimistosta eli siirtyvaa henkildstéad on arviolta 59.3

3 ELYn tydllisyysalue laskelmat, 5/2023 Kuva ylla.
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HTV:n laskennallinen jakautuminen toiminnoittain alueella

ELY-keskus HTV-arvio E
Hémeen ELY-keskus 59,00 100,0%
TE-toimisto [ 5613 95,1%
Tyollistamissuunnitelma 14,40
Henkildasiakkaan tieto- ja neuvontapalvelut | 7,22
Tyonvalityspalvelut henkilGasiakkaille 443
Ty@nhakian alkupalvelut | 3,85
Tyottomyysturvatehtavat 3,78
Rekrytointipalvelut tydonantajille | 3,77
Monialainen tydllistymissuunnitelma ja aktivointisuunnitelma 2,08
Palkkatuki ja velvoitetydllistaminen | 2,02
Toiminnan kehittaminen, kokeilut ja pilotit 1,99
Kotoutumissuunnitelma | 1,98
Ammatinvalinta ja urachj. 1,87
Ty6- ja koulutuskokeilut | 1,70
Ammatillisten tydvoimakoulutusten koordinointi 1,68
TE-live | 1,1
Yritysneuvonta 0,85
Valmennuspalveluiden koordinointi | 0,83
Ty&voima- ja yrityspalveluiden hankinta, kilpailutus ja seuranta 0,78
Starttiraha | 0,72
Omaehtoinen opiskelu tydttdmyysetuudella 0,57
Kansainvalinen tydnvalitys ja tydvoiman liikkuvuus | 0,26
Kotoutumiskoulutusten koordinointi 0,21
Tycllisyyspoliit.avustus | 0,03
TyGeldman kehittdminen 0,01
Osaamisen kehittdmisen koordinointi ja suunnittelu | 0,00 0,0%
KEHA-keskus 1,69 2,9%
KEHA-keskus yhteensa | 1,69 . 2,9%
ELY-keskus 1,18 2,0%
Tydvoima- ja yrityspalveluiden hankinta, kilpailutus ja seuranta | 1,09 F 1,9%
Osaamisen kehittdmisen koordinointi ja suunnittelu 0,09 0,2%
Yhteensa 59,00 100,0%

Ldhde: Himeen ELY-keskuksen tilastot 5/2023

Henkilostoresurssit ovat tyollisyysalueen tyontekijoita, joista osa jalkautuu tyollisyysalueen kuntiin
tuottamaan lahipalvelua. Tyollisyysalueella on tarkoitus jakaa henkiloasiakaspalvelutyontekijat alueen
sisdisesti tiimeihin. Tiimeilld varmistetaan sijaistaminen ja muissa yllattavissa tilanteissa lakisdateisten
tehtavien laadukas hoitaminen. Tavoitetilana valmistelussa on pidetty n. 150 asiakasta/asiantuntija.
Tarkempaa asiakasmaaraa laskettaessa on tarkoitus ottaa huomioon ainoastaan henkiléasiakaspalvelutyota
tekeva henkil6std. Osa henkildasiakaspalvelun tyontekijoista keskittyy monialaisen palvelun tuottamiseen
muun muassa tyokykykoordinaattorit.

Kunnat tuottavat vaikuttavuutta oman kuntansa asiakkaille lisaamalla viranomaistyota tekevaa henkil6stoa.
Lisaresurssien maara tulee vaihtelemaan kuntakohtaisesti. Taman lisaksi kunnat voivat tuottaa tyollistymista
edistdavaa toimintaa muilla henkiléresursseilla ja ndin sitoa tyollisyyden edistamisen osaksi kuntien
ekosysteemiin.

Yritys- ja tyonantajapalveluita tuotetaan yhdessa Lahden kaupungin tyévoimaviranomaisen ja maakunnan

kehittamisyhtididen kanssa. Paijat-Hameen tydvoimaviranomaisen henkildsto jalkautuu tuottamaan
[ahipalvelua tyollisyysalueen kaikkiin kuntiin.
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Tukipalveluiden henkil6sto sijaintipaikka vaihtelee tarpeen mukaan. Valmistelun edetessa sijaintipaikka / -
paikat vahvistuvat niin, etta ne palvelevat mahdollisimman hyvin koko aluetta.

3.4 Jaettuja resursseja ja toimintoja

Valmistelun edetessa tullaan sopimaan tarkemmin Hameen TE-toimiston siirtyvan henkildstén osalta
tarvittavan osaamisen jakautumisesta alueella valmistelussa olevan neljan tyollisyysalueen kesken (Lahden
tyollisyyspalvelut, Pdijat-Hameen tyollisyysalue, TyoHame seka Riihimaen valmistelussa oleva Eteld-Hameen
tyollisyysalue). Osaamisen varmistaminen koskee erityisesti tehtavia ja toimintoja, joiden osalta osaaminen
on ollut vain muutamalla henkil6lld, kuten muutosturva, kansainvalisten osaajien rekrytointi ja EURES-
neuvonta.

Lisaksi Paijat-Hameen tyollisyysalue tulee sopimaan tarkemmin Lahden kaupungin kanssa tehtdvasta

yhteistydsta ja mahdollisesti resurssien jakautumisesta valmistelun edetessa ja yhteisten toimintojen
tarkentuessa.
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4. Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut

Julkisten tyévoimapalveluiden jarjestaminen perustuu elinkeinoelaman ja tydmarkkinoiden tarpeisiin ja
muutosten ennakointiin seka asiakkaiden palvelutarpeeseen. Palvelut suunnitellaan ja toteutetaan
sisalléltaan, laadultaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin asiakkaiden palvelutarve edellyttaa. Julkisia
tyovoimapalveluja tarjotaan asiakkaiden omatoimisesti kaytettavina palveluina ja henkil6kohtaisena
palveluna. Tyollisyysalue edistaa palveluiden jarjestamisessa ja tarjoamisessa yhdenvertaisuuden
toteutumista seka naisten ja miesten valista tasa-arvoa tydmarkkinoilla. Tyollisyysalue huolehtii palveluita
jarjestaessaan erityisesti heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistamisesta.
Henkil6asiakkaille tarjottavat palvelut ovat yhteishankintakoulutuksia lukuun ottamatta maksuttomia.
Tyollisyysalue tekee palvelujen toimeenpanossa, suunnittelussa ja kehittdmisessa yhteistyota ELY-
keskuksen, KEHA-keskuksen, hyvinvointialueiden, Kelan ja muiden viranomaisten, koulutuksen jarjestdjien,
tyoelaman jarjestdjen sekd muiden sidosryhmien kanssa. (Laki tydvoimapalvelujen jarjestamisesta
(2023/380), 4-9 §)

Mita kuntiin siirtyy?

Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut | Tyonvilitys Valtion tehtivia
akilliset rakennemuutokset
KV-rekrytoinnin (Work In Finland) ja
Euresin ylialueelliset ja
valtakunnalliset tehtdvat
Tyélupatehtavat

TE-digi

Henkiloasiakkaan palvelut Alkavan yrityksen palvelut

Tydnhakijan lakisdateinen palveluprosessi Starttiraha
(POMA) +  Valmennus- ja koulutuspalvelut
Palvelutarpeen arviointi,

tyénhakukeskustelut ja Tydnantaja- ja yrityspalvelut

ty6llisyyssuunnitelmien laatiminen seka
palveluchjaus.
Ammatinvalinta- ja uraohjaus seka asiantuntija-
arviot.

Tybnantaja- ja yrityskaynnit
Tyo6paikkailmoitukset (ml. EURES ja kolmansien
maiden tyénhaku)

Kv-rekrytoinnin palvelut ja tuki ml. Eures

Oikeudellisen tuen palvelut
Tyottomyysturvatehtavat (vaativat
asiantuntijalausunnot) ja
valtakunnallinen

Tyd- ja koulutuskekeilu, tydvoimakoulutus (ml. Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu tydttémyysturvaneuvonta L
kotoutumiskoulutus), omaehtoinen opiskelu, Tyétarjoukset Palkkaturvatehtavat
palkkatuki ja tydllistamistuki (95 § 55 vuotta Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat TE-Asiakaspalvelukeskus
tayttaneiden tydllistamistuki) Yhteishankintakoulutukset Nuorten hyvinvoinnin ja
VngennL!spalvelut . Palkkatuki ja tydllistamistuki elamanhallinnan valmennus .
Vn:an‘c_)malspéétﬁksetja —lausunnot (ml. Tybkokeilu (sopimukset) Monialaisten palveluiden
tydttémyysturva) Tydolosuhteiden jarjestelytuki kehittdmisen tuen tarjoaminen
Tyéllistamisvelvoite Vuorotteluvapaa Toimivien pk-yritysten
Kulukorvaukset Muutosturvapalvelut kehittdmispalvelut ja Business
Monialaisen tuen yhteistoimintamalli ja nuorten Viranomaispaatékset Finland -palvelut
monialaisen tuen yhteispalvelu (Ohjaamon Kotoutumisen edistdmisen
;iﬁig}ﬁ?suunnitelma Muut mahdolliset toimintamallit el e EEpeGmlEem

S " X 5 palveluiden kehittamisen ja
Kotoutumispalvelut Tybkykykoordinaattorit yhteensovittamisen tuki
Tydkykykoordinaattorin palvelut Kotoutumisen valtakunnalliset {
Muutosturvapalvelut v tietojérjestelméapalvelut ("Koto- o
Eures-palvelu tyénhakijoille e digi”)

Johtaminen ja kehittdminen | Hallinto- ja tukipalvelut | Digitaaliset palvelut ‘ q
KOTO024 -uudistuksen erityistehtivit, mm. >< Tyé-ja elinkeinoministeric Eh’l“']lé
Kunnan kotoutumisohjelman jarjestdminen | Tydvoiman ulkopuolella olevien aa < Arbets- och niiringsministeriet
kotoutumisen vahvistaminen | Monialainen yhteistyd aa

Paijat-Hameen tyovoimaviranomaisen / tyollisyysalueen tavoitteena on luoda kestavaa tyollisyytta koko
maakuntaan yhdessa Lahden kaupungin tydvoimaviranomaisen kanssa. Tahan padastaan vaikuttavilla
hankinnoilla, tehokkaasti kohdennetuilla palveluilla seka joustavilla palvelumalleilla, joissa huomioidaan
alueen kuntien moninaisuus ja paikalliset tilanteet muun muassa tarjoamalla tehokkaita Iahipalveluita
Iahelld henkild- ja tydnantaja-asiakkaita. Ndin mahdollistetaan kuntien ekosysteemien vaikuttava
hyodyntaminen asiakkaiden eduksi.

17



Erilaisilla kumppanuuksilla ja monituottajamallilla pystytdaan taydentamaan palvelujen kokonaisuutta,
parantamaan tuottavuutta ja hakemaan synergiaetua molemmille kumppanuuden osapuolille. Tarkeita
kumppaneita jatkossa tulevat olemaan seka Paijat-Sote, maakunnan elinkeinoyhtiot, koulutusorganisaatiot
etta myos yksityisen ja kolmannen sektorin toimijat.

Paijat-Hameen tyollisyysalueen palvelujen tuottamista koskevat alustavat ratkaisut ja se, tuotetaanko niita
ensisijaisesti omana tuotantona, yhteistyossa toisen tyollisyysalueen kanssa, ostopalveluna vai
kumppanuustyona on eritelty palvelukohtaisesti (Liite 3).

Henkiloasiakkaiden palvelut tuotetaan alueella itse. Jasenkuntien on mahdollista tukea
viranomaistoimintaa omilla viranomaistydntekijoilla aivan kuin kuntakokeilussa tai toimia vastinparina
tyollisyysalueen asiantuntijalle. Pdijat-Hameen tyollisyysalueella viranomaistyo toteutetaan vastuukunnan
alaisuudessa ja lahipalvelut turvaten. Taman lisaksi joitakin viranomaispalveluita toteutetaan niista kunnista
kasin, jotka haluavat panostaa omilla resursseillaan viranomaistyon palvelutuotantoon. Naista sovitaan
vuoden 2024 aikana vastuukunnan ja sopijakuntien valilla erikseen sopimuksilla.

Erikoistuneet asiantuntijatehtdvat on tarkoitus toteuttaa tehokkaasti ja vaikuttavasti yhteistyossa
maakunnallisesti.

Tyonantajayhteisty6tad toteutetaan tiiviissa yhteistydssa Paijat-Hameen tyollisyysalueen ja Lahden
kaupungin valilla. Nain ollen tyonantaja ei joudu tydévoimaa hakiessaan asioimaan useampien
tyovoimaviranomaisten kanssa erikseen. Tama parantaisi tydvoiman tarjontaa tyonantajille ja
tydmahdollisuuksien tarjoamista tyottomille. Osana tata yhteistyota toteutetaan yhteishankintoina tehtavat
tyovoimakoulutukset.

4.1 Palveluhankinnat

Tyollisyysalue hankkii laissa tyovoimapalvelujen jarjestamisesta (2023/380) maariteltyja tyovoima- ja
kotoutumiskoulutuksia, valmennuspalveluita, asiantuntija-arviointeja, muutosturvakoulutuksia seka
mahdollisia muita lain tarkoituksen mukaisia ostopalveluita.

Paijat-Hameen tyollisyysalueen nelja kuntaa (Asikkalan, Hollolan, Karkoélan kunnat seka Orimattilan
kaupunki) kuuluvat Lahden seudun kuntakokeiluun ja sen puitteissa on syntynyt sdannollinen keskustelu- ja
suunnitteluyhteys ELY-keskuksen kanssa nykyisiin ja tuleviin hankintoihin liittyen. ELY-keskuksen kanssa
kokoonnutaan koko Himeen-TE-toimiston alla toimivien kuntakokeilujen hankintojen ja palvelujen
seurannan osalta. Lahden seudun kuntakokeilu ja Himeen ELY-keskus ovat neuvotelleet myos edellisen
ryhman lisaksi omien palveluiden erityistoiveiden ja kaytantojen osalta.

Hollolan kunnan tyollisyyspaallikko toimii valtakunnallisessa TE24-hankinnat alatyoryhmassa, tuoden
alueelle tietoa valtakunnallisen valmistelun tilanteesta ja kaytanteistd mm. siirtyvista hankinnoista ja
ylialueellisista hankintojen mahdollisista prosesseista. Paikallisesti olemme kayneet siirtyvistd hankinnoista
alustavia keskusteluja ja niiden osalta tullaan tekemaan tiivista yhteistyota Hameen ELY-keskuksen kanssa.

Olennainen osa hankkimista on jatkuvan markkinavuoropuhelun kdyminen palveluntuottajien kanssa. Tata
vuoropuhelua tullaan kdymaan vahintaan tiiviissa yhteistyossa Lahden kaupungin kanssa, mutta tarpeen ja
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tilanteen mukaan myds muiden tyéllisyysalueiden kanssa. Jatkuvalla markkinavuoropuhelulla taataan
alueellinen palvelujen saatavuus ja kustannustehokkuus sekd saadaan yhteistyé kumppaneiden kanssa
sujumaan entistd paremmin ja tuloksekkaammin.

Hankinnat ja hankkeiden osalta vastuutahoina toimivat Hollolan kunta Paijat-Hameen tydllisyysalueen
puolesta sekd Lahden kaupunki. Hankintojen osalta kaikki Paijat-Hameen kunnat kuuluvat Lahden
kaupungin perustamaan dynaamisen hankintojen renkaaseen, jossa on mahdollista hyddyntaa kuntien
paikallisia erityispiirteita.

Palveluiden jarjestamisen lahtokohtana on tuottaa palvelut vaikuttavimpina ja uudella tavalla. Palveluiden
lahtdkohtina on henkiléasiakkaan tydllistyminen tai yrityksen perustaminen ja tydnantajille osaavan
tyovoiman I6ytyminen. Palveluiden vaikuttavuuden parantamiseen ohjaa myoés kuntien tyottomyysturvan
kannustava rahoitusmalli.

Vaikuttavuutta kehitetdan erityisesti:

o Kehittamalla henkiloston valmennuksellista tydllistymiseen ja tydnvalitykseen tahtaavaa tybotetta.

e Parantamalla tydvoimapalveluiden vaikuttavuutta esim. uudenlaisten hankintamallien avulla.

e Lisaamalla tyonantajille ja yritykselle tarjottavia tyévoiman kysyntaa vahvistavia palveluita.

e Nopeuttamalla henkil6asiakkaan palveluprosessia eli nk. lapimenoaikaa tydnhausta tydllistymiseen
ja tyOnantaja-asiakkaan tyovalitysta.

e Parantamalla tydvoimapalveluiden vaikuttavuus- ja kustannusseurantaan uudenlaisilla tiedolla
johtamisen kaytannoilla.

4.1.1 Paijat-Hameen dynaaminen hankintarengas keinona uudistaa palvelumarkkinoita

Osana TE-uudistukseen valmistelua Lahden kaupunki on perustamassa hankintarenkaan, johon Paijat-
Hameen tyollisyysalueen kunnat ovat ilmoittautuneet mukaan. Hankintarenkaan on tarkoitus kdaynnistya
loppuvuoden 2023 aikana.

Paadperiaatteena on kasvattaa hankintojen tulosperusteisuuttaja luoda dynaaminen
palveluntuottajarekisteri, jolle kohdennetaan tulosperusteisia minikilpailutuksia. Tavoitteena on saada
joustavia ja kohdennettuja palveluja my6s nopeasti ilmeneviin tarpeisiin seka rakentaa kumppanuuksia
paikallisten ja kansallisesti toimivien palvelutuottajien ja maakunnallisten tyévoimaviranomaisten valille.
Kokonaisuuteen otetaan mukaan kaikki sellaiset hankinnat, jotka kasvattavat tyollisyytta, vahentavat
tyottomyytta tai lisdavat tyollistymistodennakdisyyksia ja ovat taloudellisesti mallinnettavissa.

Palveluntuottajarekisteriin on tulossa vahintdaan kolme luokkaa:
1) Suora tyollistyminen
2) Osaamisen, tiedon ja taidon kasvaminen
3) Osallisuuden kasvu ja sosiaalisten riskien minimimoinen
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Tavoite: Tahdataan laajaan tulosperusteisten hankintojen

-
kokonaisuuteen
Tyollistyminen

Tydllistymis- Osaaminen Osallisuus

todennakdisyydet

kasvattaminen Tyonhakutaidot ja tiedot Sosiaalisten riskien minimointi

T
Tyénhakuvalmennus Suoran tyéllistymisen

Yrittajavalmennus palvelut Kuntouttava valmennus

Mahdollisimman laajasti
palveluita, joiden vaikutusketju | Tietojen ja taitojen kartoltus
tydllisyyteen voidaan todentaa
ja jotka kasvattavat tyollisyytta,
vahentavat tyéttomyytta

tai lisaavat tyollistymis-
todennakdisyyksia

. Tydhonvalmennus
Ammatillinen koulutus

s . Rekrykoulutukset
tydvoimapula-aloille

Neuvonta- ja ohjauspalvelu

[
i
[
Osallisuutta edistavat palvelut H
[
i
[

Taydennyskoulutus Kotoutumiskoulutus

Lahti |

Kuvio 5, Tulosperusteisten hankintojen kokonaisuus, Idhde: Lahden kaupungin jdrjestémissuunnitelma.

4.1.2 Hankinta-Suomi-toimenpideohjelmaan osallistuminen

Petteri Orpon hallitusohjelman kirjauksen mukaan hankintayksikoita tullaan velvoittamaan tekemaan
merkittavista hankinnoista analyysi, jossa arvioidaan hankintamallin soveltuvuus ja ennakoidaan
kustannuksia. Lainsaadantotyon tueksi Hankinta-Suomi-toimenpideohjelma (Hankinta-Suomi -

Valtiovarainministerid (vm.fi)) kehittdd hankintayksikdiden kayttoon sopivan tydkalun tulevan velvoitteen

hoitamiseksi.

Hollolan kunta edistaa tyollisyyspalveluiden hankintojen vaikuttavuutta osallistumalla Hankinta-Suomi
toimenpideohjelman pilottiin, jossa hankintojen analysointia kehitetdan. Pilotti edistdaa merkittavalla tavalla
Paijat-Hameen tyollisyysalueen hankintojen suunnittelua ja johtamista seka kustannusten hallittavuutta.

4.1.3. Ylialueelliset ja valtakunnalliset hankinnat

Kuntaliiton tietojen mukaan ylialueellisia/valtakunnallisia hankintasopimuksia on tehty ELY-keskuksissa v.
2019-2023 yhteensa 190 ja palveluja on toteuttanut 89 eri palveluntuottajaa. Suurimmat maarat
ylialueellisia/valtakunnallisia hankintoja on tehty tyévoimakoulutuksiin ja yhteishankintakoulutuksiin.
Hameessa oli vuonna 2022 yhteensa 67 hankintasopimusta ja 23 palveluntuottajaa. Hankintojen
euromaardinen arvo vuonna 2022 oli n. 3,34 miljoonaa euroa. Vuoden 2019 toteutuneissa
palveluhankintakuluissa Pdijat-Hameen osuus koko Hameen kuluista oli n. 57,3 prosenttia ja Paijat-Hameen
tyollisyysalueen kuntien osuus n. 16 prosenttia.

Ylialueelliset palvelut ovat merkityksellisia yritysten nakékulmasta; monella yrityksella on toimipisteita
useammalla paikkakunnalla eri puolilla Suomea ja talldin myos yrityksen mahdollisten tulevien
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tyontekijoiden koulutustarve voi olla ylialueellista. Edellisen lisdksi henkiloasiakkaille harvoin tarvittavat
erityispalvelut on syyta tuottaa ylialueellisesti.

4.2 Kohderyhmien huomioiminen palvelujen tuottamisessa

Heikommassa tyomarkkina-asemassa olevia tyévoimapalveluiden asiakkaita ovat pidempaan tyéttomana
olevat seka tyottdmana olevat osatyokykyiset, ikdantyneet, nuoret sekd maahanmuuttajat. Myos osaa
tyossa olevista henkiloista voidaan pitaa heikommassa asemassa olevina, mikali he ovat esim. vailla
riittavaa kielitaitoa tyossa, erilaiset freelancer-tyontekijat, pienyrittdjat seka osa-aikatyontekijat. Heidan
tyollistamisensa edistaminen edellyttdaa laaja-alaisia yhteensovitettavia toimia, joissa
tyovoimaviranomaisen ohella tarkedssa roolissa on hyvinvointialueen palvelut ja yhteistyo heidan
toimijoidensa kanssa.

Asiakkaan valmiudet tyohon ja tyollistymista edistaviin palveluihin arvioidaan monialaisesti, ja hanet
ohjataan sen viranomaisen palveluihin, joihin asiakkaan tarpeet ensisijaisesti liittyvat. Tyovoimapalvelut
kohdistetaan niihin heikommassa tydmarkkina-asemassa oleviin asiakkaisiin, joilla edellytykset riittavat
vastaanottamaan tyota tai tydvoimapalveluita.

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien asiakkaiden vaikutetaan seka lakisaateisilla TE-palveluilla etta
sidosryhmien kanssa tehtavalla yhteistyolla, kuin myos kuntien tarjoamille toimienpiteilla ja palveluilla.
Palveluita ja apua kehitetdan jatkuvasti, jotta paras mahdollinen apu on saatavilla. Onnistumisen kannalta
on tarkeda pitda palveluntarjoajat osana palvelusuunnitelmaa, ja osana dynaamista hankintarengasta.

Esimerkkeja heikommassa tydmarkkina-asemassa olevien palveluista:

e Selkean tyo- ja toimintakyvynarviointiprosessin rakentaminen
o Tyottomien terveystarkastus
o Tyokykykoordinaattoreiden hyddyntaminen
o Yhdyspintatyoskentely hyvinvointialueen kanssa: asiakkaan palvelupolku (kuntouttava
tyotoiminnasta tyokokeiluun)
o Kuntoutuksen (KELA)-palvelutuottajien laajempi hyédyntaminen ja palvelusegmentointi
o Tyollistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamalli alueellinen hyédyntaminen
e Asiakkaiden osaamisen kehittaminen
o Koulutuksenjarjestdjien kanssa; opinnollistaminen ja tutkintojen osien suorittaminen,
koulutuskokeilut seka jatkuvan tyovoimapoliittisen koulutuksen jatkokehittdminen
o Kuntien toimiminen siltatydnantajina
o Palveluntarjoajien tarjoamat palvelut mm. lukiseula.
o Koko kansan opo yhteistydssa oppilaitosten kanssa
e Maahanmuuttajat ja kotoutujat
o Vieraskielisten asiakkaiden palvelutarpeesta huolehtiminen
o Léahipalvelut
o Vastinparityoskentely
o Palveluiden toteuttaminen yhteistyossa Lahden kaupungin kanssa
e Nuoret
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Omat aluetiimit
Vastinparityoskentely alueen kunnissa
= Etsivanuorisotyo
= Nuorten tydpajatoiminta (AVI)
Monialainen yhteistyo HVA
Kohderyhmalle kohdistettuja matalan kynnyksen ostopalveluita

4.2.1 Esimerkki nykytilasta Paijat-Hameen tyollisyysalueen kuntien tyo- ja toimintakyvyn
arvioinnista pitkaaikaistyottomille

Padasjoki

Padasjoella tehddan tyopajalla ja/tai kunnan muissa tapaukseen soveltuvissa yksikoissa tyokykyarviointia
tyokokeilun avulla. Tyokokeilun ajaksi asiakkaalle raataloidaan tyotehtavat ja tyoajat, joilla saadaan esiin
asiakkaan tyokyky mahdollisimman kattavasti ja totuudenmukaisesti. Tyokykyarvioon kuuluu myés kunnan
liilkuntakoordinaattorin tekema kuntotestaus. Asiakas tekee myo0s itsearviointia ja jakson lopussa asiakkaan
kanssa tehdaan yhteenveto tilanteesta. Yhteenveto on tarkoitettu helpottamaan laakarin tyota tyokykyyn
liittyvien haasteiden arvioinnissa ja hoidossa.

Hollola

Padasjoen mallin mukaisesti tehdaan ty6- ja toimintakyvyn arviointia Hollolassa kunnan yksikdissa
(Kunnontiimi). Prosessia jatkaa Hollolan tyollisyyspalvelun tyokykykoordinaattori, joka toimii yhteistydssa
Paijat-Soten tydttomien terveydenhoitajan kanssa, seka Paijat-Hameen keskussairaalan
kuntoutustutkimusyksikon ja fysiatrian poliklinikan kanssa, osallistumalla sairaalan moniammatillisen
palavereihin asiakkaan mukana. Lisaksi tyokykykoordinaattori tekee yhteisty6ta Lahden kaupungin sairaalan
mieliala poliklinikan ladkarien ja hoitajien kanssa osallistumalla yhteisiin tapaamisiin asiakkaan kanssa.

Tyokykyarvion palautetta hydodynnetdan asiakkaan jatkopolkujen suunnittelussa. Tydkykykoordinaattori
laatii tarvittaessa koosteen asiakkaan tilanteesta ladkarikdaynnille ja elakeselvittelyyn. Kooste laaditaan
asiakkaan tarpeen mukaisessa laajuudessa tuoden esille tyokokeilujakson vaikutus asiakkaan tyo- ja
toimintakykyyn. Asiakkaan luvalla tyokykykoordinaattori toimittaa lausunnon terveydenhuoltoon tai
kuntoutus- ja elakehakemusten liitteeksi.

Hollolan Tyoéllisyyspalveluissa on aloitettu yhteinen kehittaminen Hollolan sosiaali- ja terveyskeskuksen
kanssa, jossa paapainoina ovat tydkykyarvioinnin kehittaminen, asiakkaiden ohjautuvuus, ladkariaikojen
varaaminen seka yleinen yhteistyon kehittaminen terveydenhuollon kanssa.

4.3 Tyonantaja- ja yrityspalvelujen jarjestdminen

TyOnantaja- ja yrityspalveluiden tavoitteena on turvata erityisesti yritysten osaavan tyovoiman saatavuus
(ml. kansainvaliset osaajat). Maakunnan tyévoimaviranomaiset toimivat maakunnallisten
elinkeinoyhtididen rinnalla tukien verkostomaisesti vuoropuhelun avulla uusien yritysten ja tydpaikkojen
syntymista, yritysten kasvua, kehittymistd ja kansainvalistymista nain vahvistaen Paijat-Hameen
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elinkeinoelamaa seka elinvoimaa. Tydnantaja- ja yrityspalveluiden jarjestaminen ja tuottaminen perustuu
tyollisyysalueella vahvaan tyévoimaviranomaisten ja kuntien elinkeinopalvelujen yhteistydohon.

Paijat-Hameen tyollisyysalueen kuntien ja Lahden kaupungin vélilla tehdaan verkostomaista yhteistyota
tyonantajapalveluiden osalta yhteisen tiimin sisalla. Maakunnallisessa tyollisyyden kehittamisohjelmassa
huolehditaan maakunnallisen yhdenvertaisuuden toteutumisesta muun muassa tyénantajapalveluiden
osalta. Tama toteutuu esimerkiksi ottamalla yhteisesti kantaa palkkatuen hyddyntamisen mahdollisuuksiin
ja kehittamiseen seka yrityksille tarjottavien kumppanuussopimusten tekemiseen. Visiona on pureutua
erityisesti kohtaanto-ongelman ratkaisuihin maakunnassa esimerkiksi osaajien ja tydpaikkojen kohtaamisen
osalta laadukkaan prosessin avulla. Kuntien ekosysteemeja hyodyntamalla paastaan vaikuttamaan
paikallisiin kehittamiskohteisiin.

Naiden palveluiden osalta on tarkoitus tehda tiivista ja sopimuksellista yhteistyotd maakunnassa jo olevien
kehittamisyhtididen kanssa esimerkiksi sopimalla yhteisista toimintatavoista kuten kohdassa 2.1 on kuvattu.
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5 Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

Asiakastyota tehdaan tyollisyysalueella hybridimallilla, jossa kasvokkain tapahtuvat asiakastapaamiset,
kuvallisen etdyhteyden valitykselld tapahtuvat kohtaamiset seka puhelin- ja digipalvelut muodostavat
asiakaslahtoisen ja tarkoituksenmukaisen palvelukokonaisuuden. Taman lisaksi selvitetdadn tekodlyn kayton
mahdollisuuksia asiakaspalveluprosessien tehostamisessa.

Lahipalvelut toteutetaan joko liikkuvana palvelutorimallina tai kiinteissa tiloissa sopijakuntien omistamissa
toimipisteissa. Paijat-Hameen tyollisyysalueen TE-palvelut jalkautuvat palvelutarveldhtdisesti kuntiin,
kuntien osoittamiin ja kustantamiin tiloihin. Kuntien omat tyollisyystoimijat pitavat huolta TE-viranomaisten
asiakastapaamisten koordinoinnista muun muassa tilojen osalta.

Lahipalveluiksi jokaiseen kuntaan jalkautetaan laissa sddadetyn prosessin mukaiset tapaamiset esimerkiksi
alkuhaastattelu ja tydnhakukeskustelut. Edelld mainittujen lisdksi kasvokkaisia tapaamisia jarjestetdaan
asiakkaiden palvelutarpeiden ja tilanteiden mukaisesti. Esimerkiksi monet monialaisiin palveluihin liittyvat
tapaamiset tullaan jarjestamaan tyévoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kelan yhteisina
[ahitapaamisina.

Kunnilla on mahdollisuus koota Palvelutoreillensa TE-palveluiden ohella muuta monialaista palvelutarjontaa
seka monipuolisia tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluita. Palvelutoreilla voidaan jarjestaa erilaisia
tapahtumia ja infoja, jotka kokoavat sekd tyonhakijoita ettd tyénantajia yhteen. Ndin kunnilla on
mahdollista kdyttaa erilaisia reunaresursseja hyodykseen palvellessaan asiakkaita kunnan omissa tiloissa
mm. etsivat nuorisotydntekijat. Fyysisten palveluiden ohella panostetaan puhelimella ja videoyhteydella
saataviin etdpalveluihin seka asiakkaan omatoimisesti kdytettaviin verkkopalveluihin.

Toimipisteita on tyollisyysalueella yhdeksan, joissa tarjotaan tyodllisyysalueen asiakkaille lahipalvelua
ajanvarauksella. Nama lahipalvelupisteet sijoittuvat kunnan virastojen yhteyteen, jotta kuntien
ekosysteemeja on mahdollista hyédyntaa.

Alustavat Paijat-Hameen tyollisyysalueen toimipisteiden osoitteet:
* Asikkala, Rusthollintie 2, 17200 Vaaksy
* Hartola, Kuninkaantie 16, 19600 Hartola
* Heinola, Rauhankatu 3, 18100 Heinola
* Hollola, Tiilijarventie 7 F, 15870 Hollola
e |itti, Rautatienkatu 20-22, 47400 Kausala
* Karkola, Opintie 2, 16600 Jarvela
* Orimattila, Erkontie 9, 16300 Orimattila
* Padasjoki, Kellosalmentie 20, 17500 Padasjoki

¢ Sysmé, Valittulantie 5, 19700 SYSMA
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Palvelupisteiden toimiessa kunnissa, saadaan paikalliset tarpeet ja paikallinen ekosysteemi nivottua
kokonaisuuteen. Kunnan ekosysteemi mahdollistaa reunaresurssien kayton, niin etta asiakas saa kattavan ja
parhaan mahdollisen avun oman tilanteensa. Pédijat-Hdmeen tyollisyysalueen kunnissa ei ole kdytossa
olevia TE-toimiston tiloja eika ndin ollen oteta tiloja kayttoon.
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6 Yhteistyotahot ja —muodot

Paijat-Hameen tyollisyysalue ja Lahden kaupunki tekeva yhdessa sovittua ja suunnitelmallista yhteistyota
maakunnassa toimivien alla luetelluiden yhteistyotahojen kanssa:

Tyévoimapalveluiden vastuuviranomaisia valtakunnallisesti kuntien lisaksi ovat:

e Tyo- ja elinkeinoministerio (TEM): Vastuu tydvoimapalveluiden jarjestamisen ohjaus valtakunnan
tasolla

o KEHA-keskus: hoitaa tyovoimapalveluiden kansallisen tason palvelu- ja yleishallintotehtavia seka
tarjoaa tydvoimaviranomaisille eraita keskitettyja tukipalveluita.

e TE-palveluiden valtakunnallinen asiakaspalvelukeskus: tuottaa keskitetysti tyévoimapalveluiden
kansallisen tason tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluita. Tama tarkentuu valmistelun edetessa.

Yhteisty6 vastuuviranomaisten kanssa jarjestyy luontevasti valmistelun edetessa valtakunnallisten
yhteistyoverkostojen ja valmistelukanavien myo6ta, joissa myos Kuntaliitolla on tarkea rooli. Paijat-Hameen
tyollisyysalue toivoo yhteistyon vastuuviranomaisten kanssa jarjestyvan luontevaksi ja selkeadksi
yhteiskehittamisen kokonaisuudeksi.

Muut sidosryhmdit ja viranomaisyhteistyo:

Hameen ELY-keskus: ELY-keskuksilla on tyollisyydenhoitoon ja kotoutumisen edistamiseen liittyvia
alueellisia tehtavia esim. yhteistyon koordinointitehtavia seka akillisiin rakennemuutoksiin liittyvia
koordinointitehtavid. ELY-keskuksen kanssa jarjestetadn saanndllisid yhteisty6- ja seurantakeskusteluja.

Hallitusohjelman myo6ta tullaan kdynnistamaan valtion aluehallinnon uudistus, jossa ELY-keskusten
puitteissa jarjestettyja hallinnon osio tullaan kokoamaan nykyista vahvemmille alueille
Elinvoimakeskuksiin. Uudistamisessa tullaan huomioimaan TE-uudistus, joten tulevien Elinvoimakeskusten
ja Paijat-Hameen tyollisyysalueen tydvoimaviranomaisen yhteistyo ja tekemisen rajapinnat tulevat
hahmottumaan valtion aluehallinnon uudistuksen edetessa ja yksityiskohtien tarkentuessa.

Muut tydvoimaviranomaiset: Paijat-Hameen tyollisyysalue voi siirtda sopimukseen perustuen tehtavia
toiselle tydvoimaviranomaiselle.

e Tallaisia tehtavia voivat olla esimerkiksi tukipalvelutehtavat, kuten joidenkin palveluiden
hankintojen suunnittelussa ja toteutuksessa tehtava yhteisty, jotkut erityisosaamista vaativat
tehtavat tai esimerkiksi digitaaliset ratkaisut.

e Tehtavia siirretadan muille tydvoimaviranomaisille osana palveluiden tuottamisratkaisuja ja niilla
tavoitellaan palveluiden parantamista, yhdenvertaisuutta tai kustannustehokkuutta.

e Paijat-Hameen tyollisyysalue voi myos itse tarjota keskitettyja palveluita muille
tyovoimaviranomaisille.
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o Ensisijaisesti yhteistydsuuntana on Lahden kaupungin tyodllisyyspalvelut sekda muut
ympadroivien maakuntien tyollisyysalueet kuten esim. Uusimaan, Keski-Suomen, Eteld-Savon
ja Kanta-Hameen tyollisyysalueet.

Paijat-Hameen hyvinvointialue (Paijat-Sote): Hyvinvointialueella on keskeinen roolimonialaista palvelua
tarvitsevien asiakkaiden palveluohjauksessa seka hyvinvointialueen jarjestamisvastuuseen kuuluvine
tyollistymista tukevien palveluiden tarjoamisessa.

Hyvinvointialueen kanssa tullaan neuvottelemaan yhteisesti tulevan Lahden kaupungin
tydévoimaviranomaisen kanssa. Yhteiset koordinaatiorakenteet ovat jo olemassa kuntien seka
hyvinvointialueen kanssa. Paijat-Soten alla kokoontuu yhdyspintaneuvottelukunta, jonka tehtdvana on
edistaa kuntien ja muiden toimijoiden seka hyvinvointialueen yhdyspintaty6ta maakunnassa.
Yhdyspintaneuvottelukunnan kanssa vuoropuhelu TE-uudistuksesta on kaynnistetty jo valmisteluvaiheessa.
Lisaksi alueella toimii kaytannon laheisempi Paijat-Soten, kuntien tyollisyyspalvelujen ja kuntakokeilun,
ELY-keskuksen ja Paijat-Hameen liiton seka 3.sektorin toimijoiden yhteinen Tyollisyyden edistamisen
yhdyspintaverkosto, jossa TE-uudistuksen eteneminen on ollut saanndllisesti esilla. Taman verkosto pystyy
tuomaan kaytannonldheisia ratkaisuja asiakasprosessin ja toimintamallien sujuvoittamiseen. Vuoropuhelu
Yhdyspintaneuvottelukunnan ja Yhdyspintaverkoston kanssa toimii molempiin suuntiin.

Olemassa olevien rakenteiden lisdksi hyvinvointialue tullaan kutsumaan mukaan maakunnan Tyollisyyden
edistamisohjelman kokoamiseen. Taman lisdksi yksityiskohtaisempaa sopimista tullaan tekemaan
tyollisyysalueiden vahvistamisen jalkeen siitd, miten monialaisen palvelun kdytdannot tullaan molempien
maakunnan tyovoimaviranomaisten seka Paijat-Soten kanssa sopimaan.

KELA: Kelan tarjoamat kuntoutuspalvelut toimivat kattavana sidostoimijana
asiakaskohderyhmankuntoutuspalveluissa. Kela on myds osapuoli tyollistymista edistavassa monialaisessa
yhteispalvelussa.

Kela tekee yhteistyota tydvoimaviranomaisen kanssa erityisesti tyollistymista edistavdaan monialaiseen
tukeen liittyvissa asioissa. Kuntoutuspalvelujen ohella Kansaneldkelaitos voi tarjota myds etuuksia
koskevaa neuvontaa. Kela on mukana monialaisessa asiakkaiden yhteistyossa yhteisissa palvelupisteissa
lainsddadannon pohjalta toteuttaen sita kautta Kelan tehtavia yhteisen asiakkaan ymparilla. Kela on
osaltaan my0s toteuttamassa niitd toimenpiteitd, joilla paastaan uudistuksessa kohti uudistuksen
tavoitteita eli asiakkaiden tyollistymista ja padasemista oikeiden etuuksien ja palvelujen piiriin oikea-
aikaisesti. Kela on mukana yhteisissa suunnittelu- ja toimeenpanon toimielimissa ja valmisteluryhmissa
aktiivisesti. Kela on vahvasti mukana tiedolla johtamisen kehittamisessa jo nyt ja reaaliaikaisen tiedolla
johtamisen yhteistyota jatketaan koko valmistelun ajan

Tyokanava Oy: Kyseessa valtion kokonaan omistama eritystehtavayhtio, jonka tarkoituksena on tyollistaa
tyottomia, kaikkein vaikeimmassa asemassa olevia osatyokykyisia henkiloita.”

e Nain ollen tydvoimaviranomainen ohjaa asiakkaita Tyokanavan palvelukseen
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e Lahden seudun kuntakokeilussa on ollut oma koordinaatiohenkild, joka on perehtynyt
yhteisty6hon Tydkanava Oy:n kanssa. Toimintamalli on toiminut hyvin ja vastaavanlaista
koordinaatiorakennetta Iahdetdaan rakentamaan yhteistydssa Lahden kaupungin
tyovoimaviranomaisen kanssa myds vuoteen 2025.

Koulutuksenjarjestajat: Tydvoimapalveluiden asiakkaita ohjataan tyévoimakoulutuksiin seka
omaehtoiseen opiskeluun ja valmennuspalveluihin eri koulutuksenjarjestdjille seka vapaan sivistystyon
oppilaitoksiin.

o Koulutuksenjarjestdjien kanssa tehdaan tiivista ja kiinteda yhteistyota mm. yritysten
tyovoimatarpeiden ennakoinnissa, tyévoimakoulutusten koordinoinnissa seka
palveluntuottajayhteistyon (sopimusohjauksen) kautta.

o Koulutuksenjarjestajat voivat tarjota myds erilaisia kehittamispalveluita, kuten hankkeita Paijat-
Hameen alueella.

Erilaiset osaamisen kehittdmisen palvelut ovat avainasemassa siing, etta yrityksille saadaan heidan
tarvitsemaansa osaamista. Tyovoimapalveluiden asiakkaita ohjataan aktiivisesti tutkintotavoitteisiin
koulutuksiin, tydévoimakoulutuksiin sekd omaehtoiseen opiskeluun ja valmennuspalveluihin eri
koulutuksenjarjestajille seka vapaan sivistystydn oppilaitoksiin. Lisaksi tyévoimaviranomainen pystyy
kehittamaan erilaisia joustavia uraohjauksen ja koulutusneuvonnan palveluja yhteistydssa oppilaitosten
kanssa taydentamaan TE-palveluja ja tehostamaan asiakkaan urapolun |6ytymista. Tarkea tekija
oppilaitosten kanssa tehtavassa yhteistydssa on myds sen varmistaminen, etta valmistuvat opiskelijat
kiinnittyvat heti tydelamaan, eivatka tule tydvoimaviranomaisen palveluiden piiriin. Tarkeimmat
yhteistydkumppanit Lahden kaupungin tyévoimaviranomaiselle tulee olemaan alueen toisen asteen
oppilaitos Salpaus, LAB-ammattikorkeakoulu seka LUT-yliopisto.

Lahden ja Paijat-Hameen tyollisyysalueet tulevat koordinoimaan yhteistyossa koulutuksen jarjestajien
tutkintotavoitteellisten ammatillisten tydvoimakoulutusten tarjontaa. Yhteistyolla turvataan nykyinen
Hameen ELY-keskuksen tekema verkostoty6 koulutuksen jarjestdjien kanssa. Yhteistyota tehdaan
tarvittaessa myos muiden tyollisyysalueiden kanssa (etenkin nykyisen Himeen ELY-keskuksen alueella).

Koulutuksenjarjestdjien kanssa tullaan tekemaéan entista tiiviimpaa ja kiintedmpaa yhteistyota mm.
yritysten tyévoimatarpeiden ennakoinnissa, tydvoimakoulutusten koordinoinnissa seka
palveluntuottajayhteistyon (sopimusohjauksen) kautta. Koulutuksenjarjestajat voivat tarjota myos erilaisia
kehittamispalveluita, kuten hankkeita Paijat-Hameen alueella.

Alueen elinkeinoyhtiot (LADEC OY ja ProAgria): LADEC OY on Lahden, Hollolan, Asikkalan, Hartolan, litin,
Orimattilan ja Padasjoen kuntien omistama elinkeinoyhtio, jonka pdaomistaja on Lahden kaupunki (80%).
Yhtion tavoitteena on kehittdaa Lahden seudusta Suomen yritysystavallisin kestavan kehityksen kasvualusta.
LADEC tarjoaa mm. ohjausta ja neuvontaa liiketoimintaideaa varten, tukea aloittelevalle yrittajalle, erilaisia
tuen ja kehittdmisen palveluja yritysten liiketoiminnan kehittamiseen seka tukea sijoittumispalveluihin.
Myos aluekehittamisen ndakokulmat ja Paijat-Hameen markkinointi yrityksille ovat vahvasti esille LADECin
toiminnassa. ProAgria toimii Paijat-Hameen alueella talla hetkelld Heinolan, Karkolan ja Sysman kunnissa.
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Tasta syysta tulevat tydvoimaviranomaiset ovat ldhteneet kartoittamaan valmistelun alusta asti
mahdollisuutta toimia molempien edelld mainittujen kanssa verkostomaisesti.

Paijat-Hameen Liitto: Maakunnallisen elinvoiman kehittamisessa hyddynnetdan jo olemassa olevia
yhteisty6foorumeita, joita yllapitaa maakunnassa Paijat-Hameen liitto. Olemassa olevien rakenteiden
lisdksi Paijat-Hameen liitto tullaan kutsumaan mukaan maakunnan Tyoéllisyyden edistamisohjelman
kokoamiseen.

Kuntien muut toimialat: kuntien omien toimintojen sisalta |0ytyy paljon yhtymapintoja, joita voidaan
hyodyntaa tyollistymisen ja elinvoiman edistamisen nakokulmasta. Parhaassa mahdollisessa tapauksessa
tyollisyyspalvelut ja tyollistymisen nakdkulma kulkee lapi kaikkien kuntien ekosysteemin. Esimerkiksi toisen
asteen kanssa voidaan edistaa yrittajakasvatusta seka tyomarkkinatietoutta nuorten keskuudessa,
liilkuntapalveluja voidaan hyddyntaa tyokyvyn yllapitdmisen ja tukemisen nakokulmasta ja tarjota mm.
matalan kynnyksen liikuntaneuvontaa tyottomille. Henkildasiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn kartoitusta
voidaan myds tehda kuntien omissa perustoimintayksikoissa esimerkiksi paivakodeissa ja kouluissa.

Muu yhteistyé:

Maakunnan tyévoimaviranomaiset tulevat tekemaan yhteistyota elinkeinoelaman ja tyomarkkinoiden
toimijoiden kanssa kuten kauppakamarin, yrittajajarjestojen seka tyonantaja- ja tyontekijajarjestojen.

Yrittdjien ja yritysten tarpeiden kuuleminen ja keskindinen vuoropuhelu tydvoimaviranomaisen ja
elinkeinoelaman tahojen kanssa tehostaa kohtaanto-ongelman ratkaisemista. Osana tata vuoropuhelua
ovat myds maakunnan elinkeinoyhtiot, joiden kanssa haetaan yhteisia vuoropuhelun kenttia, jossa kaikki
yrittdjajarjestot ja elinkeinoelaman toimijat voivat luontevasti keskustella tydvoimaviranomaisen seka
alueen kehitysyhtididen kanssa.

Tyovoiman kansainvalisen houkuttelun, kansainvalisen tyénvalityksen ja kotoutumisen toimijat: Work-
in-Finland ja kansalaisjarjestot

Paijat-Hameen alueella on vahvaa verkostomaista toimintaa kotoutuja ja maahanmuuttaja-asiakkaiden
palvelujen osalta ja tata verkostomaista yhteistyota hyodynnetdaan myos TE-uudistuksessa. Alueella toimii
sekda maahanmuuttoasiain toimikunta etta epavirallisempi maahanmuuttajien koulutusryhma, joka on
koonnut alleen kaikki alueen maahanmuuttajien parissa toimivat jarjestot, koulutustoimijat ja sidosryhmat.
Koulutusryhmassa on seka jaettu tietoa ja lisatty alueen palveluverkoston tuntemusta, etta koordinoitu ja
yhtenaistetty erilaisia palveluja. Sujuvat yhteydet tulee luoda myds Work in Finland -toimintojen kanssa ja
jatkaa laajaa ja verkostotyota alueella.

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen tehtdvana on tuottaa, analysoida ja jakaa tutkittua
tietoa ty6elaman koulutustarpeista ja mahdollisuuksista seka rahoittaa niitda. Toimimme siltana
tyomarkkinoiden tarpeiden ja tyontekijoiden osaamisen valilla. Jotpan osaamisen kehittamisen ratkaisujen
tunteminen ja jalkauttaminen alueelle on tarkeda. Tyovoimaviranomaisen tulee verkostoitua Jotpan kanssa
tukeakseen alueen jatkuvan oppimisen ja osaavan tyovoiman saatavuuden edistamista.
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Alueella jarjestaytyneet kansalaisjdrjestot ja muut 3. sektorin toimijat:

Lahden seudulla toimii aktiivinen 3.sektorin toimijoiden kokoama Lahden alueen tyéllisyysverkosto, joka
toimii 3.sektorin palveluntuottajien tiedotus- ja kehittamisverkostona Lahden seudun kuntakokeilun
tarpeesta. Paijat-Hameen tyollisyysalue kdy vuoropuhelua tulevaisuuden osalta tyollisyysverkoston
toimijoiden kanssa, koska monet toimijat toimivat ainoastaan Lahden kaupungin alueella.

3.sektorin ajatuksia TE-uudistuksesta ja terveisia valmisteluorganisaatioille on koottu 14.9.
tyollisyysverkoston kokouksessa. Syksyn aikana tullaan jarjestamaan kehittamisworkshop alueen 3.sektorin
toimijoille yhdessa tulevan Lahden kaupungin tydévoimaviranomaisen kanssa, jotta jarjestdjen aani tulee
valmistelussa kuulluksi ja huomioiduksi. Jarjestdilla on tarkea rooli asiakkaiden tyollistymista edistavan
polun vaikuttavina osatekijoina ja tydvoimaviranomaisen monitoimijakumppaneina toiminta-alueillaan.
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7 Tybperdisen maahanmuuton, tydvoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka tyovoiman
liikkuvuuden edistaminen

7.1 Tyoperaisen maahanmuuton edistaminen

Kunnilla on TE24- ja KOTO24 -uudistusten myota kokonaisvastuu kotoutumisen edistamisesta. Suurin osa
kotoutujista on tyonhakijoita, joten kotoutumispalveluiden kokonaisuus on keskeistd huomioida
tyollisyysalueiden valmistelussa. Kotoutumista edistavat palvelut jarjestetdadn jatkossa osana uutta kuntien
kotoutumisohjelmaa seka kuntien ekosysteemin hyédyntamistd. Taman lisaksi hyvinvointialueen ja Kelan
palveluina seka jarjestojen, yhdistysten tai yhteisdjen toimintana.

Kunnan on laadittava kotoutumisohjelmasta asiakirja, jossa kuvataan kotoutumisen alkuvaiheen palvelut,
palveluiden vastuutahot sekd palveluihin liittyva yhteistyd muiden toimijoiden kanssa. Jatkossa kunta /
tyovoimaviranomainen tekee osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja
kotoutumissuunnitelman aiempaa laajemmalle kohderyhmalle, erityisesti tyévoiman ulkopuolella olevia.
Etenkin kotona lapsia hoitavia vanhempia pyritaan tavoittamaan aiempaa enemman ja varhaisemmin.

Hameen ELY-keskuksella on parhaillaan kdaynnissa KV-rekrytointiin liittyva kohtaanto- ja
tyonantajayhteistyon alueellinen kehittamishanke. Hanke tulee luomaan alueellisen toimintamallin
yrityspalvelutoimijoille sekda maahanmuuttotoimijoille KV-rekrytoinnin edistamiseksi. Hanke tulee osaltaan
vahvistamaan KV-rekrytointia tekevien tahojen tietoisuutta toisistaan sekda madaltamaan yritysten
kynnysta vieraskielisten rekrytointiin. Hanke luo hyvaa pohjaa TE-uudistukseen valmistautumiseen
viranomaistyon nakékulmasta.

Palvelujen yhteensovittamisessa ja kehittamisessa tullaan huomioimaan myds Work in Finlandin tarjoaman
palvelut ja toiminnot. TE-uudistuksen valmistelun edetessa tullaan kdymaan paikallista keskustelua siita,
miten Work In Finland-toiminnot voidaan mahdollisimman hyvin ja kattavasti ottaa kayttoon.

Seudullisten ja alueellisten kehityshankkeiden lisaksi maahanmuuton edistamisessa on tarkeaa verkostotyo
muiden tyollisyysalueiden kanssa laajempien tyoperdistda maahanmuuttoa edistdvien toimien, hankkeiden
ja tapahtumien aikaansaamiseksi. Paijat-Hameen tyollisyysalueen valmistelussa selvitetaan mahdollista
yhteisty6ta Lahden kaupungin tulevan International House -toiminnan kanssa.

7.2 Tyévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka liikkuvuuden edistaminen

Tyomarkkinoiden kohtaanto tarkoittaa tydvoiman kysynnan ja tarjonnan yhteensopivuutta. Kohtaanto-
ongelmasta puhutaan puolestaan silloin, kun tyévoiman kysynnassa ja tarjonnassa on yhteensopivuuden
haasteita. Tyomarkkinatorille juuri askettdin julkaistun tyévoiman saatavuuden ja kohtaannon tydkalulla
voidaan pureutua alueellisiin kohtaannon haasteisiin ja ty6kalu toimiikin hyvana tukena tuleville
tyovoimaviranomaisille alueen tydmarkkinoiden tilanteen ja kohtaannon analysointiin.

31



Tyévoiman saatavuus ja kohtaanto % i @morkkmmm
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Kuvio 6, Tyévoiman saatavuus ja kohtaanto. Léhde: Tyomarkkinatori

Tybnhakijoita kannustetaan hakeutumaan tyohon tydssakayntialueensa ulkopuolella, jos vastaavaa tyota ei
l6ydy omalta alueelta. Taman lisdksi kannustetaan asiakasta kehittdmaan osaamistaan vastaamaan
maakunnan osaajapulaan. Koska aihe on erityisen haastava, on tarkeaa katsoa kokonaisuutta valtakunnan
nakokulmasta muun muassa tyollistamista edistavien lakien ja prosessien tarkentamisella seka
velvoittavuutta lisaamalla.

Maakunnallista yhteistyota tehddan tyévoimaviranomaisten liséksi eri palveluntuottajien kanssa muun
muassa rekrytointiyritysten ja kolmannen sektorin toimijoiden. Ylialueellista tyévoiman liikkuvuuden
edistamista toteutetaan eri tydvoimaviranomaisten kanssa yhdessa sopien esimerkiksi dkillisen
rakennemuutostilanteen johdosta.

Erilaisten ennakointia helpottavien tilastojen ja tietojen kokoaminen ja tiedon jakaminen eri toimijoiden
kesken vahvistaa alueen tydomarkkinatietoutta. Yritysten tarpeiden tunteminen ja erilaiset joustavat
koulutusratkaisut auttavat kohtaannon edistamisessa. Toimivien yhteistydmallien luominen eri
tyollisyysalueiden kesken erilaisista rekrytointitapahtumista tai tilaisuuksista mahdollistavat tyévoiman
liikkuvuutta.

Erilaisia keinoja tukea ja edistdd tyévoiman kohtaantoa sekd liikkuvuutta:

Erilaiset koulutukset ja uudelleenkoulutus: Yhteistyd oman alueen ja Iahialueiden koulutuksenjarjestdjien
kanssa, luomalla erilaisia joustavia koulutusvaihtoehtoja tydnhakijoiden osaamisen kehittamista ja
kohtaantoa.

Yhteistyo yritysten kanssa: Yritysten tarpeiden tunteminen ja ennakointi, jotta yritykset |16ytavat tarvittavia
osaajia.
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Tyoévoiman liikkuvuuden edistaminen: Yhteistyo eri ty6llisyysalueiden valilla, jolloin erilaiset
tyollistymismahdollisuudet ja eri alueiden yritysten tarpeet ovat valtakunnallisesti kaikkien kaytossa.
Samalla luodaan kannustimia sekd motivaatiota tyon perassa liikkkumiseen.

Avoin tiedon jakaminen: Tydvoimaviranomaiset ja tyollisyysalueet seka muut sidosryhmat tarjoavat tietoa
tyomarkkinoiden tilanteesta, trendeista ja tulevaisuuden tarpeista ylialueellisesti.

Tyon monet muodot ja osaajat: Henkil6asiakkaiden yksilolliset tarpeet voidaan huomioida muun muassa
joustavilla tyoaikaratkaisuilla, jotka mahdollistavat esimerkiksi osa-aikatyo, freelance-tyo ja etatyo luovat
mahdollisuuksia tulla tydmarkkinoille. Tarkeda on huomioida myds tasma-tyokykyiset ja tydn raataléinnin
mahdollisuudet siihen, ettd saadaan osaavia tekijoita.

Yrittdjien kannustaminen ja tydn monimuotoisuuden tukeminen: Jaetaan tietoa ja tukea yrittdjille
tyontekijoiden palkkaamiseen, erityisesti huomioiden osatyokykyiset ja/tai vieraskieliset.

Teknologian hyddyntaminen: Kehitetddn muun muassa asiakaspalveluprosessia, niin henkild- kuin
yritysasiakkaille, tekoalyn avulla.

Kansainvalinen rekrytointi: Panostetaan osaavan tyovoiman houkutteluun Paijat-Hameeseen maakunnan
toisen tyévoimaviranomaisen rinnalla.

Kohtaannon ja liikkuvuuden edistaminen vaatii laaja-alaista vuoropuhelua ja yhteistyota eri
tyollisyysalueiden, koulutuksen tarjoajien, yritysten, henkiléstopalveluyritysten, elinkeinoyhtididen seka
muiden sidosryhmien valilla. Se edellyttaa jatkuvaa ennakointia, seurantaa ja sopeutumista niin
tyovoimaviranomaisilta, yhteistydkumppaneilta kuin myos asiakkailta.

Toimizla Avoimia Tyopaikkojen keskittyminen
tydpaikkoja

R (2022) _

A MAATALOUS, METSATALOUS JA KALATALOUS 258 —

C TEOLLISUUS | 387 / )

D SAHKO- KAASU- LAMPOHUOLTO, JAAHDYT. 5

E VESI- JA VIEMARIHUOLTO, JATEHUOLTO | 105 :")

F RAKENTAMINEN 99 /

G TUKKU-JA VAH.KAUPPA MOOTT.AJON.KORJ | 393

H KULJETUS JA VARASTOINTI 92

| MAJOITUS- JA RAVITSEMISTOIMINTA | 418

J INFORMAATIO JA VIESTINTA 7

K RAHOITUS- JA VAKUUTUSTOIMINTA | B

L KIINTEISTOALAN TOIMINTA 7

M AMMATILL, TIETEELL, TEKNINEN TOIM. | 314

N HALLINTO- JA TUKIPALVELUTOIMINTA 4198

O JULKHALL, MAANPUOL, PAKOL.SOS.MAK | 1099

P KOULUTUS 28

QTERVEYS- JA SOSIAALIPALVELUT | 1524

R TAITEET, VIIHDE JA VIRKISTYS 58

S MUU PALVELUTOIMINTA | 264

T KOTITALTOIM.TYONANT, TUOTT.OM.KAYT 17

Yhteenss 9276 _

Pienin arvo Suurin arvo

Kuvio 7, Tyépaikkojen keskittyminen Lédhde: Hdmeen ELY-keskuksen tilastot 5/2023
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8 Varautuminen rakennemuutostilanteisiin.

Pdijat-Hdmeen aluetta kohtasi dkillinen rakennemuutosiltanne vuoden 2020 lopulla, kun kolme yritysta
ilmoitti noin 400 hengen irtisanomisesta. Tilanne oli alueella poikkeuksellinen ja pian ymmarrettiin myos,
ettd tilanteen eteen tehtavat toimenpiteet oli oltava poikkeuksellisia. Taman epamieluisan kokemuksen
tuloksena Paijat-Hameen alueelle syntyi vankkaa osaamista muutosturvatilanteisiin, joiden pohjalta
Hameen TE-toimiston nykyinen muutosturvatilanteiden toimintamalli on saanut syntynsa.

Toimintatavan ytimessa on moniammatillinen ja monenlaisista osaajista koottu muutosturvanyrkki, joka
keskittyi auttamaan muutosturvatilanteeseen joutuneet asiakkaat mahdollisimman pian uuteen tyéhon.
Ylialueellisella yhteistyolla Paijat-Hameen tyollisyysalueen ja muiden Hameen nykyisen TE-toimiston
alueelle perustettavien tyollisyysalueiden kanssa varmistetaan mallin siirtyminen osaksi tulevien
tydvoimaviranomaisten toimintaa.

Toimintamalli koettiin niin hyvaksi, etta siita haluttiin tehda pysyva. Kaynnissa ollut ESR-rahoitteinen
Yhteisty6lla muutosturvaa-hanke kokosi Muutostilanteita luotsaamassa -oppaaseen myés Hameen alueella
hyvaksi havaitut toimintatavat ja mallit osaksi valtakunnallisen muutosturvan kehittamishanketta. Nama
toimivat lahtokohtina myos Paijat-Hameen tyollisyysalueen muutosturvan mallille. Mallia tullaan
jatkokehittamaan tyollisyysalueen valmistelun edetessa ennen kaikkea moniammatillisena ja ylialueellisena
toimintana.

Alustavat muutosturvan toimintamallit Paijat-Hameen tyéllisyysalueella:

1) Jaetaan tietoa tehokkaasti julkisista koulutuspalveluista kuin myds tyonantajien tarjoamista
koulutuksista seka valmennuksista.

2) Huolehditaan verkostomaisesta viestinnasta yli aluerajojen, jotta pystytdaan ennakoimaan ja
oppimaan muiden alueiden muutosturvatilanteista.

3) R&ataloidaan tarjottavat palvelut muutostilanteen mukaan.

4) Jaetaan hyvia kdytanteita, kokemuksia ja osaamista niin maakunnallisesti kuin
valtakunnallisestikin.

5) Autetaan eri palveluntuottajia rdatal6imaan koulutustuotteita muutosturvan velvoitteiden
mukaisiksi.

Paijat-Hameen tyollisyysalueella valmistelussa suunnitellaan varautumista rakennemuutostilanteisiin
laatimalla vuoden 2024 aikana kokonaisuuteen toimintamalli ja varautumissuunnitelma yhdessa Hameen
ELY- keskuksen sekda Hameen muiden tyodllisyysalueiden kanssa. Suunnitelmassa kuvataan paikalliset,
alueelliset, ylialueelliset ja valtakunnalliset palvelut, palvelumallit ja verkostot sekd nimetaan tarvittavat
yhteyshenkil6t. Lisdksi suunnitelmassa kuvataan kaytossa olevat resurssit, tunnistetaan paikallinen
erityisosaaminen, osaamiskapeikot ja haasteet sekd tehddan toimintasuunnitelma tarvittavan osaamisen
lisddmiseksi ja haasteiden selattamiseksi.

Rakennemuutostilanteisiin varautumista tullaan tekeméaan ylialueellisena yhteistyona, jossa tullaan
maarittamaan jatkovalmistelussa yhteiset palveluprosessit rakennemuutostilanteisiin viereisten
tyollisyysalueiden kanssa. Rakennemuutostilanteisiin voi liittyd myos tarve jarjestella

tyovoimaviranomaisen tyota uudelleen tai tarve lisdresursseille. Toimintamallien tulee siis sisaltaa
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mahdollisuus sisaisiin jarjestelyihin ja lisatalousarvioihin tilanteissa, joissa palvelutarpeet kasvavat
merkittavasti. Osin uudistus lisda kuntien suhdanneriskeja, koska tyollisyyspalveluiden kysynta vaihtelee
taloudellisen suhdanteen mukaan. Muutosturvatilanteissa tullaan hyddyntamaan myos hankerahoitusta,
kuten ESR- ja EGR-rahoitusta.

Muutosturvatilanteiden nakdkulmasta tarkeita kulmakivia toiminnan kehittamiselle ja valmistelulle on
ennakointi, monialainen ja monialueellinen yhteisty6 seka asiakaslahtoisyys. Tarkeaa
muutosturvatilanteissa on my6s huomioida viestinnan merkitys ja sopia viestintasuunnitelma kutakin
tilannetta varten, jotta niin muut tyévoimaviranomaiset, sidosryhmat kuin asiakkaat saavat tarvitsemansa

tiedon oikea-aikaisesti.

Paijat-Hameen maakunnallisen toimintamallin rakentamisessa yhdessa Lahden kaupungin kanssa otetaan

erityisesti huomioon:

* Tyodllisyysalueiden elinvoimarakenteet ovat isot ja monipuoliset, dkillisten rakennemuutosten
tasapainottamiseksi.

* Suunnitellaan jarjestelmallinen ja yhtendinen toimintamalli maakunnallisesti, joka perustuu
yhteistyohon kaikki maakunnan (10) kunnan, alueen kehittamisyhtididen, hyvinvointialueen

ja ELY:n kanssa.

Muutosturvan ytimena pidetaan sujuvaa yhteistyota ja avainasemassa ovat olleet TE-toimistojen
muutosturva-asiantuntijat. He valittavat tietoa yli aluerajojen, jotta muutostilanteet hoidetaan
mahdollisimman sujuvasti. Tasta syysta jatkossakin verkostomaiset toimintatavat ovat tarpeen, jotta
muutostilanteisiin pystytdan tarttumaan yhtad nopeasti ja yhdenvertaisesti kuin TE-toimistojen aikana.
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Nain ollen muutosturva-asiantuntijat tarjoavat myos jatkossa maksutonta ja puolueetonta neuvontaa,
tietoa, ohjausta seka inhimillista tukea niin tydnantaja-asiakkaille kuin my6s henkildasiakkaille.
Tyollisyysalueella varmistetaan muutosturvabotin (ChatBot Tarmo) kayttd tydmarkkinatori-sivuston kautta,
jolloin se on jatkossa sujuva osa asiantuntijoiden palvelupakettia.

Paijat-Hameen tyollisyysalueen toimintamallin Idht6kohtana on, ettd muutosturvaa koordinoi muutama
henkild. Kun muutosturvatilanne kaynnistyy, ylialueellinen koordinaatioryhma osaa toimia sovitun mallin
mukaisesti ja kdynnistda laajemman verkoston toiminnan tilanteen edistamiseksi. Ylialueellinen
koordinaatioryhman jatkuvan oppimisen varmistaminen ja toimintamallin yllapitaminen lahialueiden
kanssa on tarkeda varautumisen ndakokulmasta, vaikka muutosturvatilanteita ei jatkuvasti tulisikaan. Tata
toimintamallia voidaan hyodyntaa myds positiivisessa rakennemuutostilanteessa.

Akillisiin rakennemuutos tilanteisiin (ARM) vastataan erilaisilla kohdennetuilla ja tilanteen mukaan
mitoitetuilla ylialueellisilla toimenpiteilld ja muilla vastaavilla toimilla, joilla maakunnan talouden
taantuminen pyritdan estamaan. Kyseisilla toimenpiteilld edistetdan uusien tyopaikkojen syntymista,
vanhojen uudistumista ja huolehditaan tyontekijoiden mahdollisimman nopeasta
uudelleentyollistymisesta.

Jatkuva vuoropuhely —m )
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Jatkuva vuoropuhelu

Kuva 1. ARM-toimintamalli 2022 (Lahde: Owal Group, 2022)

Ylialueellisen koordinaatioryhman tehtdvana on yhteistyoverkostojen rakentaminen, tiedon ja tilannekuvan
yllapito, alueellinen ja paikallinen tiedolla johtaminen, seka esimerkiksi ennakoinnin yllapitaminen.
Vaikuttava toiminta akillisissa rakennemuutostilanteissa edellyttdda ammatillisen koulutuksen jarjestdjien ja
korkeakoulujen toimintalogiikan muutosta siten, etta tyoikdiselle vdestolle suunnattujen
koulutuspalveluiden toteuttaminen muutostilanteissa on osa koulutusorganisaatioiden perustoimintaa.
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