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1.

Yleinen taloudellinen kehitys

Talouskasvu hidastuu merkittavasti ensi vuonna, ja alijaama alkaa jalleen kas-
vaa. Vendjan hyokkayssodan vuoksi tehdyt lukuisat varautumiseen liittyvat toi-
met heikentavat julkista taloutta myds tulevina vuosina. Ndhtavissa oleva vai-
mea talouskasvu ei riita korjaamaan julkisen talouden epatasapainoa ja ali-
jaama pysyy mittavana lahitulevaisuudessa.

Julkinen velka suhteessa bruttokansantuotteeseen kohosi korkealle tasolle ko-
ronaepidemian vuoksi eikd se ole palautunut kriisia edeltaneelle tasolle. Vel-
kasuhteen kasvu kuitenkin taittui viime vuonna hetkellisesti. Julkisen velka-
suhteen viéliaikaiseen tasaantumiseen vaikuttaa erityisen suotuisa nimellisen
BKT:n kasvu. Valtionhallinnon, paikallishallinnon ja hyvinvointialueiden yhteen-
laskettu alijadma pysyy suurena, joten velkasuhde alkaa kasvaa uudelleen heti
ensi vuodesta lahtien. Pidemmalla aikavalilla julkisen talouden menot ja tulot
ovat rakenteellisesti epdtasapainossa mm. vaeston ikdantymisen johdosta, eika
julkinen talous siksi ole kestavalla pohjalla.

BKT:n arvioidaan kasvavan Suomessa 1,7% v. 2022. Alkuvuonna talouden tuo-
tanto on kehittynyt suotuisasti ja tyollisyys on jatkanut nopeaa kasvua. Toi-
saalta myds hyddykkeiden ja energian hintojen nousu on jatkunut kesalld arvi-
oitua nopeampana. Talouskasvun ennustetaan hidastuvan loppuvuonna enem-
man kuin viela kesalla ennakoitiin. BKT:n kasvu hidastuu 0,5 prosenttiin v. 2023.
Vuosina 2024-2026 BKT:n kasvun arvioidaan olevan talouden potentiaalista
kasvua nopeampaa, noin 1,4% vuosittain.

Ensi vuodesta lahtien Suomen julkisyhteisdjen rakenne muuttuu, kun sosiaali-
ja terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestadmisvastuu siirretdan kunnilta hy-
vinvointialueille. Tama helpottaa kuntien rakenteellisia, vaestdn ikdantymisesta
johtuvia menopaineita, mutta silti kuntatalous jaa painelaskelmassa alijaa-
maiseksi. Hyvinvointialueet aloittavat toimintansa alijaamaisina. Alijadma joh-
tuu mm. mittavista investoinneista.

Julkisyhteisdjen alijadama supistuu v. 2022 ripean talous- ja ty6llisyyskasvun
seka koronatoimien paattymisen johdosta. Vuonna 2023 alijaama kaantyy uu-
delleen kasvuun ja julkinen talous pysyy syvasti alijadmaisena tulevina vuosina.
Julkisen velan suhde BKT:hen alenee tidna vuonna, mutta kdantyy nousevalle
uralle ensi vuonna.

Julkisen talouden merkittavimmat riskit liittyvat yleiseen talouskehitykseen.
Venajan hyokkays Ukrainaan seki siitd seuranneiden hintapaineiden vaikutuk-
set voivat heijastuu julkiseen talouteen yleisen talouskehityksen kuin myds ti-
lanteen vaatiman varautumisen tai kansalaisille osoitettujen kompensaa-
tioidenkautta. Myos covid-19-epidemina mahdolliset uudet aallot sekd kertynyt
hoitovelka voivat rasittaa julkista taloutta. Toisaalta koronaepidemian vuoksi
budjetoitiin paljon maararahoja eri kohteisiin. Kaikki maararahat eivat valtta-
matta tule kaytetyksi, ja siten se voi osaltaan kohentaa julkista taloutta etenkin
tana vuonna. kuluva vaalikausi paattyy ensi vuoteen ja julkisen talouden en-
nuste on laadittu sen jalkeen nk. muuttumattoman politiikan urana. Siten uu-
den tulevan hallituksen paatdkset voivat keinauttaa julkista taloutta molempiin
suuntiin.

(Lahde: VM, taloudellinen katsaus syksy 2022)
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Tyottomyyden ja vaeston kehitys

Vaeston kehitys alkuvuodesta on ollut negatiivinen huolimatta positiivisesta
nettomuutosta. Luonnollinen vaestdn kasvu on ollut negatiivinen (-198). Asu-
kasluku on vahentynyt vuoden alusta.

@ Nettomaahanmuutto Kuntien vilinen nettomuutto ¢ Luonnollinen vaesténmuutos @ Kokonaismuutos

Tammikuu 8 39 -31 Tammikuu 39 32 7
Helmikuu 3 31 -28 Helmikuu 49 50

Maaliskuu 3 28 -25 Maaliskuu 43 30 13
Huhtikuu 6 32 26 Huhtikuu 54 46 8
Toukokuu 8 15 -7 Toukokuu 55 40 15
Kesdkuu 6 35 -29 Kesakuu 55 51 4
Heindkuu 5 31 -26 Heindkuu 49 46 3
Elokuu 5 25 -20 Elokuu 80 87 -7
Syyskuu 10 16 6 Syyskuu 49 45 4

Ely-keskuksen syyskuun tyéllisyyskatsauksen mukaan Piijat-Hameessa oli 1
566 tyonhakijaa vahemman (-13,0 %) kuin vuosi sitten. Edellisesta kuukaudesta
maara on kuitenkin vahentynyt 396:lla (0,2 %).

Heinolan tydottomyysaste oli syyskuussa 12,3 % eli maakunnan toiseksi korkein
Lahden (12,9 %) jalkeen Maakunnassa ty6ttémien osuus tyévoimasta oli 11,3 %
eli 1,7 %-yksikk6éda matalampi kuin vuosi sitten. Tyottdmyysaste oli suurim-
massa osassa kuntia vuodentakaista matalampi, poikkeuksena Karkola, Padas-
joki ja Hartola. Heinolan ty6ttdmyysaste on 1,3 %-yksikkda vuoden takaista
(13,6%) alhaisempi.

Tyomarkkinatuen kuntaosuudet ovat hieman (n. 111 t eur) vuoden takaista to-
teutumaa alhaisempi. Aktivointiaste syyskuun lopussa on ollut 25,7 ja on sel-
vasti edellisvuoden vastaavaa tilannetta (23,4%) parempi. Aktivointiaste on l&a-
hes sama kesakuun (26,0%) tilanteen kanssa.
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2. Talousarvion toteutuminen

Verorahoituksen kehitys

TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022 Jaljella TOT-22
1000e 9 kk/1000e +muutokset 9 kk %

VEROTULOT
VEROTULOT 73 126 56 699 75 900 000 57 871 288 18 028 712 76,20
TULOT 73 126 56 699 75 900 000 57 871 288 18 028 712 76,20

Verotulot verolajeittain
Tilinpaatos Talousarvio Toteutunut Jaljella Tot%
+muutokset

VEROTULOT
Kunnan tulovero 61 945 598,94 65 000 000 48 823 188,97 16 176 811,03 75,10
Kiinteistovero 6 008 642,72 6 200 000 4968 571,73 1231 428,27 80,10
Osuus yhteiséveron tuotosta 5171 454,99 4 700 000 4 079 527,02 620 472,98 86,80
VEROTULOT 73 125 696,65 75 900 000 57 871 287,72 18 028 712,28 76,20
TULOT 73 125 696,65 75 900 000 57 871 287,72 18 028 712,28 76,20

Kuntaliitto on paivittanyt verokehikon syyskuussa. Paivitys perustuu paiosin syksyn kun-
tatalousohjelmassa esitettyihin arvioihin verotulojen kehityksesta. Syyskuun veroennus-
tekehikossa on lisaksi huomioitu verotilitykset elokuuhun asti seka Verohallinnon ennak-
kotieto syyskuun verotilityksestd. Ennusteessa on myds huomioitu Verohallinnon 19.9.
julkaisema ennakkotieto valmistuvasta verotuksesta 2021. Ennakkotieto muuttui hyvin
vahan elokuun alun vastaavasta ennakkotiedosta ja muutoksia maksuunpantuihin kun-
nallis- ja yhteis6veroihin vuonna 2021 ei nain ollen tehty.

Syyskuun paivityksessa on maltillisia muutoksia verrattuna elokuun paivitykseen. Talou-
den ja tyollisyyden mydnteinen kehitys on nakynyt positiivisesti sekd kunnallis- ettd yh-
teisdveron viime kuukausien tilityksissa. Kunnallisveron suurin muutos koskee kuluvaa
vuotta ja johtuu jadnnosverojen uudesta arvioidusta kertymarytmista. Yhteisdveron pa-
rantunut ennuste selittyy padosin varhaiskasvatusmaksun alentamisen kompensaatiolla,
joka nostaa kuntaryhman yhteisdveron jako- osuuksia ja kertymaarvioita ensi vuodesta
alkaen. Kiinteistdéveroennuste ei muuttunut elokuusta. Kiinteistdverotus 2022 paattyy lo-
kakuun lopussa.

Kunnallisveroennuste

Syyskuun veroennusteessa on arvioitu, ettd suurempi osa verovuoden 2021 jaanndsve-
roista kertyisi vasta ensi vuoden alussa ja vastaavasti vahemman kuluvana vuonna. Tama
oletus alentaa kuluvan vuoden kertymaarviota noin 100 miljoonalla eurolla verrattuna elo-
kuun arvioon. Arvioiminen on téltd osin hankalaa, kun veronmaksajien maksukayttayty-
mista ei varmuudella tiedetd. Samaa oletusta on kuitenkin sovellettu myds tulevina vuo-
sina.
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Veroperustemuutokset alentavat kunnallisveron tuottoa vajaalla 50 miljoonalla eurolla
vuonna 2023. Tastad vajaa 40 miljoonaa euroa johtuu hallitusohjelman mukaisista ansio-
tasoindeksin tarkistuksista, jotka on huomioitu aiemmissa veroennusteissa. Lisdksi on
tehty muutamia vaikutuksiltaan pienehk6ja muutoksia veroperusteisiin. Muun muassa
matkakuluvahennyksen maéaraaikaista korotusta kuluvalle vuodelle ehdotetaan jatketta-
vaksi myds vuonna 2023. Kaikki arvioidut verotulomenetykset huomioidaan verotulojen
menetyksien korvauksina. Esitetystd maardaikaisesta sahkdvahennyksestd ei ole viela
tarkempia tietoja tdssa vaiheessa ja nidin ollen tata ei ole huomioitu veroennustekehi-
kossa.

Kunnallisveron veropohjassa vuosina 2022 ja 2023 ei ole tapahtunut suuria muutoksia
verrattuna elokuun ennusteeseen. Elaketulojen vuoden 2023 huomattava 7,5 prosentin
kasvu johtuu korkean inflaation vaikutuksista tyoelakkeiden tasoon. Vuodesta 2024
eteenpdin arvioitu palkkasumma kuitenkin kasvaa syksyn kuntatalousohjelman arvioiden
mukaisesti ja nostaa néin ollen arvioidun maksettavan kunnallisveron tasoa kyseisille ve-
rovuosille. Kunnallisveron tilityksissa tama positiivinen kehitys nakyy erityisesti vuosina
2025 ja 2026.

Yhteisoveroennuste

Yhteisdvero jatkaa vahvaa kehitystaan. Valmistuvan verotuksen 2021 ennakkotiedoista kay
ilmi, etta kunnille maksuunpantava yhteisévero kasvaisi yli 40 prosenttia vuodesta 2020.
Veroennusteessa on kuitenkin sovellettu hieman alhaisempaa arviota. Verovuoden 2021
jadnnosveroja odotetaan kuitenkin kertyvan hieman aiempaa arviota enemman kuluvana
vuonna.

Verovuoden 2022 maksuunpanoarvio parantui myds elokuusta ja tama nakyy parantu-
neena tilityksina tana ja ensi vuonna. Maksettava yhteisdvero 2023-2026 kasvaa elokuun
arviosta edelleen. Suurimpina syind tdhan ovat kuntaryhman korotetut jako-osuudet.
Suurimpana veroperustemuutoksena on varhaiskasvatusmaksun alentamisen kompen-
saatio, joka nostaa kuntaryhman yhteisdveron jako-osuutta 1,25 % -yksikkdd vuodesta
2023 alkaen. Yhteisoveron tilitykset kasvavat keskimaarin 150 miljoonaa euroa per vuosi,
josta jako-osuusmuutokset kasittavat reilu 100 miljoonaa euroa. Loppu selittyy parantu-
neesta yhteisdveroennusteesta.

Verotulot toteutuvat talla hetkelld suunnitellusti. Kuntaliiton ennusteen mydta verotulo-
arvio pidetaan ennallaan.

Valtionosuudet

Talousarvio on jo aiemmin muutettu valtionvarainministerion valtionosuuspaatdksen
mukaiseksi, minka my6ta kertyma on tasaista.
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VALTIONOSUUDET

Kunnan peruspalv.vo(ilman tas)
Verotul. perustuva vo tasaus
Opetus-ja kultt.toimen muut vo
Verotulojen menetysten korvaus
VALTIONOSUUDET

TULOT

NETTO

Tuloslaskelma

Tilinpaatos

34 456 530,00

8291 148,00
-2 685 756,00

9 047 232,00
49 109 154,00
49 109 154,00
49 109 154,00

Talousarvio
+muutokset

37 430 100

8 738 600
-2 696 000

9927 300
53 400 000
53 400 000
53 400 000

Toteutunut

27 709 152,00

6 896 745,00
-2 014 821,00

7 645 869,00
40 236 945,00
40 236 945,00
40 236 945,00

Jaljell

9720 948,00
1841 855,00
-681 179,00
2281 431,00
13 163 055,00
13 163 055,00
13 163 055,00

Tot%

74,00
78,90
74,70
77,00
75,40
75,40
75,40

Energiasijoitusten nettotuotto oli -4,6 milj. euroa ja markkina-arvo 97,6 milj. euroa (TP
2021; 113,0 M€). Alkuvuoden tuotto on ollut ennakoitua reilusti huonompi. Sijoitusten ta-
lousarviossa arvioitu nettotuotto koko vuodelle on tiputettu O euroon (oli 3,7 milj. eur.)
Tilannetta seurataan seka arvioidaan tarpeen tullen uudelleen.

Tuottokehitys

104

102

100

o8

Q6

949

92

88
10/21

1z2/21 222

PiENi KAUPUNKI,

/22

6/22

—— Kaikki sijoitukset

iS50 ELAMA

12kk ~ a4,

8/22

Vertailuindeksi



@ Heinola

TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022 Jaljella TOT-22
1000e 9 kk/1000e +muutokset 9 kk %
SISAINEN TULOSLASKELMA
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 15 444 11 406 13717100 9909 301 3807799 72,20
Maksutuotot 7 001 4554 6209 600 6475 236 -265 636 104,30
Tuet ja avustukset 4071 1416 2110100 1597 817 512 283 75,70
Vuokratuotot 13 642 10 041 13 568 800 10029 103 3539697 73,90
Muut toimintatuotot 1977 1644 1289 700 1192 827 96 873 92,50
TOIMINTATUOTOT 42134 29 060 36 895 300 29 204 284 7 691 016 79,20
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 1445 1089 1933 000 979 091 953 909 50,70
43 579 30 149 38 828 300 30 183 375 8 644 925 77,70
TOIMINTAKULUT
Palkatja palkkiot -46 222 -34 538 -47 958 500 -36 080 536 -11 877 964 75,20
Eldkekulut -10 108 -7 492 -10 790 000 -5548 397 -5241 603 51,40
Muut henkilsivukulut -1796 -1283 -1533700 -1371510 -162 190 89,40
Henkilostokulut yhteensd -58 126 -43 313 -60 282 200 -43 000 443 -17 281 757 71,30
Asiakaspalvelujen ostot -41 430 -31489 -43 282 100 -34 352 984 -8929 116 79,40
Muiden palvelujen ostot -29 693 -21399 -28 671 300 -19 836 963 -8 834 337 69,20
Palvelujen ostot yhteensd -71123 -52 888 -71953 400 -54 189 947 -17 763 453 75,30
Aineet,tarvikkeet ja tavarat -8 212 -5700 -8 282 400 -5 838 594 -2 443 806 70,50
Avustukset -4 774 -3429 -4 786 200 -3318076 -1468 124 69,30
Vuokrakulut -12 872 -9 997 -13 032 500 -9767 111 -3 265 389 74,90
Muut toimintakulut -266 -191 -329 900 -255424 -74 476 77,40
TOIMINTAKULUT -155 372 -115519 -158 666 600 -116 369 595 -42 297 005 73,30
TOIMINTAKATE -111 793 -85 370 -119 838 300 -86 186 220 -33 652 080 71,90
VEROTULOT 73 126 56 699 75900 000 57 871288 18 028 712 76,20
VALTIONOSUUDET 49109 36 823 53 400 000 40 236 945 13163 055 75,40
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Korkotuotot 37 19 30000 18 132 11868 60,40
Muut rahoitustuotot 7 335 6441 5203 200 4681323 521877 90,00
Korkokulut -401 -203 -659 000 -147 193 -511 807 22,30
Muut rahoituskulut -1874 -1576 -4 886 200 -8598 811 3712611 176,00
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 5096 4680 -312 000 -4 046 549 3734549 1297,00
VUOSIKATE 15538 12 833 9 149 700 7 875 464 1274 236 86,10
POISTOT JA ARVONALENTUMISET
Suunnitelman mukaiset poistot -8 647 -6 498 -10 337 000 -6 771 669 -3565331 65,50
Arvonalentumiset -1913 0 0 0 0 0,00
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -10 560 -6 498 -10 337 000 -6 771 669 -3 565331 65,50
TILIKAUDEN TULOS 4978 6334 -1187 300 1103 795 -2.291 095 -93,00
POISTOERON LIS.(-)TAI VAH.(+) 12 0 0 0 0 0,00
TILIKAUDEN YLUAAMA+/ALUAAMA- 4990 6334 -1 187 300 1103 795 -2 291 095 -93,00
8
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TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022 Jaljella TOT-22
1000e 9 kk/1000e +muutokset 9 kk %
ULKOINEN TULOSLASKELMA
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 6 386 4 395 6 986 500 5024512 1961988 71,90
Maksutuotot 6987 4546 6202 100 6461730 -259 630 104,20
Tuet ja avustukset 4071 1416 2110100 1597 817 512 283 75,70
Vuokratuotot 2873 1682 2 887 200 1722560 1164 640 59,70
Muut toimintatuotot 1977 1644 1289 700 1192 827 96 873 92,50
TOIMINTATUOTOT 22 293 13 682 19 475 600 15999 446 3476 154 82,20
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 1445 1089 1933 000 979 091 953 909 50,70
23738 14771 21408 600 16 978 537 4430063 79,30
TOIMINTAKULUT
Palkat ja palkkiot -46 222 -34 538 -47 958 500 -36 080 536 -11 877 964 75,20
Eldkekulut -10 108 -7 492 -10 790 000 -5548 397 -5241 603 51,40
Muut henkildsivukulut -1796 -1283 -1533 700 -1371510 -162 190 89,40
Henkiléstokulut yhteensd -58 126 -43 313 -60 282 200 -43 000 443 -17 281 757 71,30
Asiakaspalvelujen ostot -41 430 -31 489 -43 282 100 -34 352984 -8929116 79,40
Muiden palvelujen ostot -19720 -13 667 -21424 300 -14 182 024 -7 242276 66,20
Palvelujen ostot yhteensd -61 150 -45 155 -64 706 400 -48 535 007 -16 171 393 75,00
Aineet,tarvikkeet ja tavarat -8 144 -5675 -8 151 000 -5809 225 -2341775 71,30
Avustukset -4774 -3429 -4 786 200 -3318 076 -1468 124 69,30
Vuokrakulut -3073 -2376 -2 991 200 -2 246 581 -744 619 75,10
Muut toimintakulut -265 -191 -329 900 -255424 -74 476 77,40
TOIMINTAKULUT -135532 -100 141 -141 246 900 -103 164 757 -38 082 143 73,00
TOIMINTAKATE -111 793 -85 370 -119 838 300 -86 186 220 -33 652 080 71,90
VEROTULOT 73126 56 699 75900 000 57 871 288 18 028 712 76,20
VALTIONOSUUDET 49109 36 823 53 400 000 40 236 945 13163 055 75,40
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Korkotuotot 37 19 30 000 18 132 11 868 60,40
Muut rahoitustuotot 6 693 5965 4567 000 4204323 362 677 92,10
Korkokulut -401 -203 -659 000 -147 193 -511 807 22,30
Muut rahoituskulut -1233 -1100 -4 250 000 -8 121 811 3871811 191,10
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 5096 4680 -312 000 -4 046 549 3734549 1297,00
VUOSIKATE 15538 12 833 9 149 700 7 875 464 1274 236 86,10
POISTOT JA ARVONALENTUMISET
Suunnitelman mukaiset poistot -8 647 -6 498 -10 337 000 -6 771 669 -3565 331 65,50
Arvonalentumiset -1913 0 0 0 0 0,00
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -10 560 -6 498 -10 337 000 -6 771 669 -3 565331 65,50
TILIKAUDEN TULOS 4978 6334 -1 187 300 1103 795 -2 291 095 -93,00
POISTOERON LIS.(-)TAI VAH.(+) 12 0 0 0 0 0,00
TILIKAUDEN YLUAAMA+/ALUAAMA- 4990 6334 -1 187 300 1103 795 -2 291 095 -93,00
9

ens kaveun, 150 ELAMA



@ Heinola

Rahoituslaskelma
TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022 Jaljella TOT-22
1000e 9 kk/1000e +muutokset 9 kk %
RAHOITUSLASKELMA
TOIMINNAN RAHAVIRTA
Vuosikate 15538 12 833 9149 700 7 875 464 1274236 86,10
Tulorahoituksen korjauserat -1697 -1495 0 -1 005 576 1005576 0,00
13 841 11338 9149 700 6 869 888 2279812 75,10
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investointimenot -22 339 -17 011 -28 182 000 -15 660 698 -12521 302 55,60
Rahoitusos.investointimenoihin 643 225 0 429 000 -429 000 0,00
Pys.vast.hyddykk.luovutustulot 1855 1515 0 1016 682 -1016 682 0,00
-19 841 -15271 -28 182 000 -14 215 017 -13 966 983 50,40
TOIMINNAN JA INVEST.RAHAVIRTA -6 000 -3934 -19 032 300 -7 345128 -11 687 172 38,60
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
ANTOLAINAUKSEN MUUTOKSET
Antolainasaamisten vahennykset 45 22 44 600 22321 22279 50,00
45 22 44 600 22321 22279 50,00
LAINAKANNAN MUUTOKSET
Pitkdaikaisten lainojen lisays 0 0 30 000 000 20 000 000 10 000 000 66,70
Pitkdaik. lainojen vdhennys -13 053 -10 237 -13 803 000 -10 236 500 -3 566 500 74,20
Lyhytaikaisten lainojen muutos 22 000 18 000 0 -15 000 000 15 000 000 0,00
8947 7764 16 197 000 -5 236 500 21433500 -32,30
MUUT MAKSUVALMIUDEN MUUTOKSET
Toimeksiant.var.ja po:n muutos 68 181 0 149 069 -149 069 0,00
Vaihto-omaisuuden muutos 78 39 0 -28 520 28 520 0,00
Saamisten muutos -2 025 4099 -102 000 6280 080 -6 382080 -6156,90
Korottomien velkojen muutos -1451 -5970 0 4842 494 -4 842 494 0,00
-3330 -1651 -102 000 11243 124 -11 345124 -11022,70
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA 5662 6135 16 139 600 6 028 945 10 110 655 37,40

Antolainojen lisdykseen on varauduttu 0,2 miljoonalla eurolla. Antolainoja on mydnnetty
yhdistyksille valiaikaisen rahoituksen turvaamiseksi perustuen myénteiseen rahoitus-
paatokseen hankkeille.

10
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TASE

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
AINEETTOMAT HYODYKKEET
AINEETTOMAT OIKEUDET

MUUT PITKAVAIKUTTEISET MENOT
AINEETTOMAT HYODYKKEET

AINEELLISET HYODYKKEET

MAA- JA VESIALUEET
RAKENNUKSET

KIINTEAT RAKENTEET JA LAITTEET
KONEET JA KALUSTO

MUUT AINEELLISET HYODYKKEET

ENNAKKOMAKSUT JA KESKENER.HANK

AINEELLISET HYODYKKEET

SUOITUKSET
OSAKKEET JA OSUUDET
MUUT LAINASAAMISET
SUOITUKSET

PYSYVAT VASTAAVAT

TOIMEKSIANTOJEN VARAT
LAHJ.RAHASTOJEN ERITYISKATTEET
TOIMEKSIANTOJEN VARAT

VAIHTUVAT VASTAAVAT
VAIHTO-OMAISUUS

VALMIT TUOTTEET/TAVARAT
VAIHTO-OMAISUUS

SAAMISET
PITKAAIKAISET SAAMISET

LYHYTAIKAISET SAAMISET
MYYNTISAAMISET
LAINASAAMISET

MUUT SAAMISET
SIIRTOSAAMISET

ens kaveun, 150 ELAM

Avaustase

456 914,15
1042 203,82
1499 117,97

22 842 557,53
82659170,71
36 137 546,04
2322092,24
310 628,68
7893173,11
152 165 168,31

17 010 726,48
3348 689,20
20359 415,68

174 023 701,96

569 731,23
569 731,23

1314 481,22
1314 481,22

4629 007,96

940 309,21
1265 590,25
5025 537,40

Saldo

216 961,86
539 454,00
756 415,86

22 867 459,44
80 386 156,53
33085 124,41
1869 999,07
310 628,68
22622 757,86
161142 125,99

17 225 393,78
3326 367,77
20 551 761,55

182 450 303,40

589 258,93
589 258,93

1343 001,06
1343 001,06

4132 629,14
226 500,00
845 546,91
375 689,06
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LYHYTAIKAISET SAAMISET
SAAMISET

RAHOITUSARVOPAPERIT
OSAKKEET JA OSUUDET
SUOITUKSET RAHAMARKKINAINST.
MUUT ARVOPAPERIT
RAHOITUSARVOPAPERIT

RAHAT JA PANKKISAAMISET
RAHAT

PANKKISAAMISET

RAHAT JA PANKKISAAMISET

VAIHTUVAT VASTAAVAT
VASTAAVAA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA
PERUSPAAOMA

MUUT OMAT RAHASTOT
ED.TILIKAUSIEN YLI-/ALJAAMA
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA
OMA PAAOMA

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VAR
POISTOERO

VAPAAEHTOISET VARAUKSET
POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VAR

PAKOLLISET VARAUKSET
MUUT PAKOLLISET VARAUKSET
PAKOLLISET VARAUKSET

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
VALTION TOIMEKSIANNOT
LAHJOITUSRAHASTOJEN PAAOMAT
MUUT TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT

VIERAS PAAOMA
PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA
LAINAT RAHOITUS-JA VAK.LAITOK.

ens kaveun, 150 ELAMA

11 860 444,82
11 860 444,82

43 746,18
322 110,02
98 840 551,45
99 206 407,65

1581,60
828 791,19
830372,79

113 211 706,48

287 805 139,67

-89 492 847,89
-15137 317,25
-33483 010,94
0,00

-138 113 176,08

-67 764,16
-18 690 000,00
-18 757 764,16

-150 000,00
-150 000,00

-364 730,30
-1 687 960,05
-42 976,93

-2 095 667,28

-73 255 000,00

5580365,11
5580 365,11

43 746,18
612 703,39

93 950 156,22
94 606 605,79

2897,12
4111 094,54
4113 991,66

105 643 963,62

288 683 525,95

-89 492 847,89
-15137 317,25
-33 483 010,94
-1103 794,72
-139 216 970,80

-67 764,16
-18 690 000,00
-18 757 764,16

-150 000,00
-150 000,00

-470 426,27
-1744 532,82
-49 305,32

-2 264 264,41

-93 255 000,00
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MUUT PITKAAIKAISET VELAT
SIIRTOVELAT
PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA

LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
JOUKKOVELKAKIRJALAINAT
LAINAT RAHOITUS-JA VAK.LAITOK.
SAADUT ENNAKOT

OSTOVELAT

MUUT LYHYTAIKAISET VELAT
SIIRTOVELAT

LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
VIERAS PAAOMA

VASTATTAVAA

-2270128,19
-144 608,00
-75 669 736,19

-22 000 000,00
-13 053 000,00
-690 518,31

-7 550 893,17
-993 217,48

-8 731 167,00
-53 018 795,96
-128 688 532,15

-287 805 139,67

ens kaveun, 150 ELAMA

-2335716,48
-144 608,00
-95 735 324,48

-7 000 000,00
-2 816 500,00
-1067 136,40
-15 730 229,69
-603 097,26
-5342 238,75
-32559 202,10
-128 294 526,58

-288 683 525,95
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Toimialoittaiset toteutumat

Sitovuustaso

Valtuuston hyvaksyman talousarvion sitovuustasona on toimialojen tulojen ja menojen
netto. Valtuuston hyvaksyman talousarvion mukaan toimialan kayttésuunnitelmien sito-
vuustasona on palvelualueen tulojen ja menojen netto.

Yhteiset palvelut / kaupunginhallituksen toimiala

Vastuuhenkild: hallinto- ja kehitysjohtaja Hanna Hurmola-Remmi

Talousarvion toteutuminen, tuloslaskelma 9/2022

YHTEISET PALVELUT

Selite
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintatuotot
TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja
tavarat

Avustukset
Vuokrakulut

Muut toimintakulut
Toimintakulut
TOIMINTAKATE
Rahoitustuotot ja -kulut
VUOSIKATE

Poistot ja
arvonalentumiset
TILIKAUDEN TULOS

TP 2021

1000e

-2 617
-3 589

-77

-294

-6 586
-5 970

17
-5 952

-277
-6 230

TOT 2021

9
kk/1000e

321
0

2

0
323

-1969
-2 343

-49
0

-245
-7

-4 613
-4 290
16
-4274

0
-4 274

TA 2022

+muutos

107 900
36 000
250 000
2 500
396 400

-2 645 000
-3 920 500

-67 500

0

-286 200
-61 400

-6 980 600
-6 584 200
16 000

-6 568 200

-763 200
-7 331400

TOT 2022

9 kk

84 904
100
123 354
837
209 195

-1821662
-2 753 853

-35 232
-19 792
-225 799
-5 070

-4 861408
-4 652 213
13 212

-4 639 001

-212 643

Jaljella

22 996
35 900
126 646

1663
187 205

-823 338
-1166 647

-32 268
19 792
-60 401
-56 330
-2119 192
-1931987
2788
-1929 199

-550 557

-4 851644 -2 479 756

78,70

0,30
49,30
33,50
52,80

68,90
70,20

52,20

0,00
78,90

8,30
69,60
70,70
82,60
70,60

27,90
66,20

TP

Ennuste

107 900
36 000
250 000
2 500
396 400

-2 629 000
-3 915 500

-67 500

0

-286 200
-61 400

-6 959 600
-6 563 200
16 000

-6 547 200

-763 200
-7 310 400

Arvio maararahojen ja tuloarvioiden riittavyydesta ja tilinpaatésennuste:

Yhteisten palveluiden toimintatuottojen ja -kulujen toteutuma kokonaisuutena on ta-
lousarvion mukainen ja varsin tasainen. Tuottojen toteutuma on hieman takapainottei-
nen mm. tyéterveyshuolloin kustannusten korvauksista johtuen. 1.6. alkaen yhteisiin
palveluihin on siirretty hankejohtajan resurssi ja 1.8. alkaen kaksi henkil6a on siirretty
elinvoiman toimialalle. Talousarvio tullee alittumaan.

aens kaveons, 150 ELAMA
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Strategiasta johdetut tavoitteet/toimiala (valtuuston sitovuustaso)

Strateginen paamaara

Toimialan tavoite 2022

Toteuma 30.9.

« Keskustan elinvoima
kasvaa
* Nettomuutto kasvaa

panostetaan eri keinojen avulla
(lkm) keskitetysti.

maééaritelty suuntaviivat
digikehittamiselle.

Digikannustinrahahankkeita
kdynnissa kolme, joista kaksi
paattyy lokakuun 2022 loppuun.

Digiturvalla tulevaan -hanke
jatkuu vield 31.10.2023 saakka.
Digiturvan hanke on aikataulussa
ja etenee suunnitellusti.

Hyvinvoinnin kasvu Tiedolla johtamisen Targetorin kdyttda laajennettu Toteutuu
* Hyvinvointi lisdéantyy toimintamallin edelleen mm. hyvinvointisuunnitelman ja osittain
* Kasvu tapahtuu kestavasti | kehittdminen uusien valineiden hankkeiden osalta.
avulla. !
Systemaattisen seurannan ja PowerBi-Kokeilu kdynnistetty, Ei toteudu
raportoinnin edelleen mutta kayttédnotto jaanyt kesken
kehittaminen. palveluntuottajan toimesta. x
Uudistuva tyd ja asuminen Digitalisaation kehittdmiseen Digitiekartta valmistunut, jossa Toteutuu

v

Toimija keskiossa

* Heinolan arvostus kasvaa
« Paatoksenteko perustuu
tietoon

* Henkilésté on
motivoitunutta

Viestinnan vaikuttavuuden
analysointia kehitetdan ja

viestinndn vaikuttavuus paranee.

(verkkosivujen kavijamaara
kasvava ja monikanavaisen
viestinndn maara)

Sosiaalisen median kanavien
kdyttdjamadrat ovat kasvaneet
tasaisesti koko vuoden.

Nettisivujen kayttdjamaarat
hyvalla tasolla.

Toteutuu
osittain

©

Osallistuva budjetointi otetaan Osbu toteutettu kevailla, valinnat | Toteutuu
kayttdon. toteutuksessa.
Asiakasldhtdinen palveluote Asukaskysely toteutettu. Toteutuu

kehittyy (asiakaskysely).

Toimialojen kanssa kdyd&dan
palvelusopimusneuvottelut

v

marraskuussa.
Vaikutusten ennakkoarvioinnin El vield edennyt. Toteutuu
kayttda lisataan koordinoidusti. osittain
Ty8hyvinvoinnin toimenpiteiden TyShyvinvointikysely toteutettu. Toteutuu

kehittaminen.

Ty6hyvinvointikyselyn tulokset
véhintddn vuoden 2021 tasoa.

Esimiesty6td koskevien
vastausten ka. > 3,8

Kokonaisuutena Heinolan
kaupungin tulokset nousivat tai
pysyivat samana lukuun
ottamatta henkildston kokemusta
asioihin
vaikuttamismahdollisuuksista,
tyétehtavien tekoon riittavasta
tydajasta, voimavaroista
muutosten kohtaamiseen ja
esihenkilétydn
oikeudenmukaisuudesta, jotka
laskivat hieman. Koko
organisaation osalta
lahiesihenkilotydsséa ka. > 3,8
tavoitteeseen ei aivan paasty
palautteenannon ja keskustelun
osalta. Toimialoittain
tarkasteltuna ldhiesihenkilotydssa
eniten parannettavaa oli sosiaali-
ja terveystoimen osalta ja

v

aens kaveons, 150 ELAMA
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Sosiaali- ja terveystoimialautakunnan toimiala

Vastuuhenkild: va. Sosiaali- ja terveysjohtaja Jari Parkkonen

Talousarvion toteutuminen, tuloslaskelma 9/2022

Sosiaali- ja terveyslauta-
kunnan toimiala

Selite

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot
TOIMINTAKULUT
Henkiléstokulut
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Vuokrakulut

Muut toimintakulut

Toimintakulut
TOIMINTAKATE
Rahoitustuotot ja -kulut
VUOSIKATE

Poistot ja arvonalentumiset
TILIKAUDEN TULOS

TP 2021
1000e

3919
5 207
1222
798
156

11 304

-25 035
-52 378
-2 618
-1738
-3 047
-112

-84 927
-73 624

-73 624
-265
-73 889

TOT 2021
9 kk/1000e

3 628
3127
110
599
17
7 581

-18 467
-40 004
1772
-1 231
-2177
-83

-63 735
-56 154
0
-56 154
0
-56 154

TA 2022
+muutos

1567 200
4 211100
125 000
795 400
67 300

6 766 000

-26 438 000
-51 871 200
-2 446 700
-1872 500

-3 161 700
-97 300

-85 887
400

-79 121 400
0

-79 121 400
-273 800
-79 395 200

TOT 2022
9 kk

1293 507
4 631144
174 439
592 537
125 453
6 817 080

-18 507 860
-40 696 391
-1778 775
-1321 340
-2 340 065
-79 236

-64 723 667
-57 906 586
-36

-57 906 623
-201 965
-58 108 587

Jiljella

273 693
-420 044
-49 439
202 863
-58 153
-51080

-7 930 140
-11 174 809
-667 925
-551160
-821635
-18 064

-21163 733
-21214 814
36

-21214 777
-71835
-21286 613

TOT-22
%

82,50
110,00
139,60

74,50
186,40

100,80

70,00
78,50
72,70
70,60
74,00
81,40

75,40
73,20

0,00
73,20
73,80
73,20

TP
Ennuste

1567 200
4 211100
525 000
795 400
67 300

7 166 000

-26 418 000
-52 171 200
-2 646 700
-1 872 500

-3 161 700
-97 300

-86 367
400

-79 201 400
0

-79 201 400
-273 800
-79 475 200

Arvio maararahojen ja tuloarvioiden riittavyydesta ja tilinpaidtosennuste:

Sosiaali- ja terveystoimen toimialan talousarvioon on vaikuttanut muun muassa yksi-
tyisten palveluntuottajien aterialaskutus, palvelusetelin muutos ostopalveluun seka
Phhykyn ennakkolaskutuksen erotus Heinolan kaupungin talousarvioon.

Tilinpaatésennusteeseen vaikuttavat myoés haettavana olevan Covid-19 korvaukset vuo-
delta 2022. Covid-19 korvaukset haetaan testaamiseen, rokottamiseen, perusterveyden-
huollossa tapahtuneeseen hoitoon seka valittdmiin koronaan liittyviin kustannuksiin

asukasluvun mukaisesti. Korvauksia haetaan toteutuneiden perusteella 31.8.2022 asti.
2022 loppu vuoden kustannukset korvataan laskennallisilla perusteilla. Sosiaali- ja ter-
veystoimialan talousarvioon on esitetty 100 t euron nettomuutosta.

Terveyspalvelut

Terveyspalveluiden toteumassa menot ovat ylittymassa erityisesti asiakaspalveluiden
ostoissa seka hoitotarvikkeissa. Talousarviontekovaiheessa arvioitiin taman vuoden asia-

kaspalveluosto Phhykyn tuottaman erikoissairaanhoidon ja ensihoidon osalta pienem-

maksi, kuin toteuma ja ennuste nayttavat. Phhykyn toteutuma (31.8.2022) on noin 70%

aens kaveons, 150 ELAMA
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toimialalle budjetoidusta summasta. Lisaksi lakisdateinen hoitotarvikejakelu on ylitty-

massa. Nama osaltaan vaikuttavat siihen, etta terveyspalveluiden nettototeuma on ylit-
tymassa arviolta noin 500 000 eurolla.

Sosiaalipalvelut

Sosiaalipalveluissa tuottojen toteutumaan on vaikuttanut tehostetun asumispalvelun ja

palveluasumisen hankintatavan muutos palvelusetelistd ostopalveluun. Toisena vaiku-

tuksena on 1.7.2021 voimaan tulleen asiakasmaksulain kokonaisvaikutuksien arvi-
ointi tuottoihin talousarvion 2022 laadinnan yhteydessa.

Strategiasta johdetut tavoitteet/toimiala (valtuuston sitovuustaso)

Strateginen paamaira

Hyvinvoinnin kasvu
* Hyvinvointi lisdantyy
» Kasvu tapahtuu kestavasti

Toimialan tavoite 2022

Turvallinen arki kotona: kotona

asuvien ikdantyneiden prosentu-
aalinen osuus kasvaa ja kodin ul-
kopuolelle sijoitettujen lasten
osuus vdhenee.

Toteuma 30.9.

Tastd saa tiedot vasta 31.12.2022

Ei toteudu

X

Digitaalisen toimintaympariston
kehittdminen ja digitaalisten pal-
velujen kaytdn lisddminen: digi-
hoitopolkuja otetaan kayttéén
vuoden 2022 aikana.

Digihoitopolkuja on otettu pilotti-
kayttoon. Jatkoon vaikuttaa seu-
dullinen digitaalinen palveluva-
likko.

RAl-arviointimenetelma on aktiivi-
sessa kdytdssa ja kehitetddn seu-
dullisessa yhteistydssa.

Maakunnallinen digilomake Hyvik-
sessd on otettu kayttddn ko-
ronalddkearviossa

Toteutuu osit-

tain

Uudistuva tyo ja asuminen

Sosiaali- ja terveyspalvelujen toi-

Sosiaali- ja terveyspalvelujen toi-

Toteutuu osit-

» Heinolan arvostus kasvaa
« Paatoksenteko perustuu

tietoon

* Henkildsté on motivoitu-
nutta

misen varmistaminen hyvinvointi-
alueelle siirryttdessa.

lan ICT-palveluiden vastuulla

Tydasemamigraatiot Phhykyn jar-
jestelmiin yhteissopivaksi on aloi-
tettu syyskuussa

» Keskustan elinvoima kas- mintaprosessien tarkastelu yh- mintaprosesseja tarkastellaan yh- | tain

vaa teisty0ssa Paijat-Soten kanssa ja | teistydssa Paijat-Soten kanssa eri

» Nettomuutto kasvaa niiden kehittdminen samansuun- | tydryhmissa ja kehitetdan sovel-
taisesti (varautuminen 1.1.2023 ti- | tuvin osin samansuuntaisesti (va- |
lanteeseen). raudutaan 1.1.2023 tilanteeseen).
Digitaalisten palvelujen kaytén
vahvistaminen ja lisddminen.

Toimija keskiossa Asiakas- ja potilastietojen siirty- Valmistelu on Phhykyn ja Heino- Toteutuu

v

EVA:n kayttd paatoksissa, joissa Tata on sotessa aktiivisesti kay- Toteutuu
tarvitaan vertailutietoa. tetty ja kdytetdan edelleenkin.
YhteistyOssa Paijat-Soten ja Hei- | Sosiaali- ja terveyspalvelujen toi- | Toteutuu

nolan soten henkiléstén kanssa
toimintatapojen ja -kulttuurin tar-
kastelu.

mintaprosesseja tarkastellaan yh-
teistyGssa Piijat-Soten kanssa eri

v

ens kaveun, 150 ELAMA
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tyéryhmissé ja kehitetddn sovel-
tuvin osin samansuuntaisesti (va-
raudutaan 1.1.2023 tilanteeseen).

TyShyvinvointikyselyn tuloskset
vahintdan vuoden 2021 tasoa. Esi-
miestydtd koskevien arviointien
keskiarvo vdhintdan 3,8.

Kyselyt hoituvat henkildstdpalve-
luiden kautta

Toteutuu osit-
tain

Talouden tasapaino

» Velkamaéra vahentyy

+ Tilatehokkuus paranee
» Nettomenojen kasvu on
hallinnassa

Tarvevakioitu sosiaali- ja tevey-
denhuollon kustannusindeksi
Kuntaliiton vertailussa séilyy alle
100.

Hankintojen tarkasteleminen ja
suhteuttaminen P&ijat-Soten han-
kintastrategiaan. Hankintaproses-
seja tarkastellaan yhdessa Paijat-
Soten kanssa ja tavoitellaan kus-
tannustehokkuutta yhteistydn
avulla.

Tarvevakioitujen menojen indeksi
saadaan aikaisintaan tp 2022 jal-
keen, mikali Kuntaliitto tuottaa
téllaisen tilaston vuoden 2022
osalta.

Vuonna 2021 Heinolan tarvevaki-
oidut sotemenot olivat Kuntaliiton
44 kunnan ja 8 kuntayhtyman
vertailussa tarpeeseen nihden
maan edullisimmat (indeksi 84).
Tama ei ole pelkdstdan positiivi-
nen asia, vaan voi kertoa myés
henkildstépulasta ja hoitovelan
kasvusta. Vuoden 2022 osalta tie-
toja ei poikkeuksellisesti ole viela
ollenkaan kaytettdvissa ja on epa-
varmaa, tuottaako Kuntaliitto tata
tietoa vield nyt, kun alueet val-
mistautuvat hyvinvointialueuudis-
tukseen.

Hankintojen osalta on tehty yh-
teistyota.

Ei toteudu

X

aeni kaveuni, 150 ELAMA

18



@ Heinola

Elinvoimalautakunnan toimiala

Vastuuhenkild: Elinvoimajohtaja Liisa Koski-Lukkari

Talousarvion toteutuminen, tuloslaskelma 9/2022

Elinvoimalautakunnan
toimiala

Selite
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot
Valmistus omaan kayt-
to6én
TOIMINTAKULUT
Henkiléstokulut
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja ta-
varat

Avustukset
Vuokrakulut

Muut toimintakulut
Toimintakulut
TOIMINTAKATE

Rahoitustuotot ja -kulut

VUOSIKATE

Poistot ja arvonalentu-
miset
TILIKAUDEN TULOS

TP 2021

1000e

263
408
654
604
1488
3417

-3 057
-1221

-193
-2 182
-747
-39
-7438
-4018
0

-4 018

-434
-4 453

TOT 2021

9
kk/1000e

TA 2022

+muutos

163 330 100

394 603 900
447 927 000

9 580 000
1471 1205 400
2484 3646 400
2 0

-2 318 -3 986 200
-933 -1478 000

-143  -174 300
-1504 -2 024 500
-561  -741 900
-31 -84 100

-5 490 -8 489 000
-3 004 -4 842 600
0 0

-3 004 -4 842 600

0 -320 000
-3 004 -5162 600

TOT 2022

9 kk

275 414
747 550
483 126
12 684
972 776
2 491 551

1668

-2 642 004
-798 916

-157 198
-1424 719
-584 272
-73 170

-5 680 280
-3 187 060
-41

-3 187 102

-239 592
-3 426 694

Jaljella

54 686
-143 650
443 874

567 316
232 624

1154 849

-1668

-1 344 196
-679 084

-17 102
-599 781
-157 628

-10 930

-2 808 720

-1655 540

41
-1655 498

-80 408
-1735 906

83,40 330 100
123,80 603 900
52,10 927 000
2,20 580 000
80,70 1205 400
68,30 3646 400
0,00 0

66,30 -4 022 200
54,10 -1483 000

90,20 -174 300
70,40 -2 024 500
78,80 -741900
87,00 -84 100

66,90 -8 530 000
65,80 -4 883 600

0,00 0
65,80 -4 883 600

74,90 -320 000
66,40 -5 203 600

Arvio maararahojen ja tuloarvioiden riittavyydesta ja tilinpaatésennuste:

Talousarvio nayttéisi alkuvuoden toteuman perusteella toteutuvan suunnitellusti. Tilinpdatosen-
nusteessa on kuitenkin huomioitu elokuussa yhteisista palveluista siirtyneen asiakaspalvelun
henkildston kustannukset, joiden osalta tullaan tekemé&an talousarviomuutos (elinkeinopalvelut
palvelualue). Vaikutus kustannuksiin yhteensa 41 000 €. Talousarviomuutos valmistellaan yhteis-

ten palveluiden toimesta.

ens kaveun, 150 ELAMA
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Strategiasta johdetut tavoitteet/toimiala (valtuuston sitovuustaso)

Strateginen pddmaaréd

Toimialan tavoite 2022

Toteuma 30.9.

Hyvinvoinnin kasvu
* Hyvinvointi lisdantyy
» Kasvu tapahtuu kestéavasti

Aktivointiaste nousee 4 %-yksikkéa

Tydllistymistad edistavissa palve-
luissa oli elokuussa 302 eri henki-
l6a. Aktivointiaste oli vuoden 2021
lopussa (joulukuu) 22,4 prosenttia
ja tdna vuonna kuukausivertailun
mukaan keskimaarin 24,9 prosent-
tia.

Aktivointiasteen nousutavoitetta ei
valttdmatta saavuteta johtuen so-
siaalipalvelujen (kuntouttava tyo-
toiminta ja sosiaalinen kuntoutus)
siirtymisestd ensi vuoden alusta
hyvinvointialueelle. Tama nakyy
erityisesti ty6paja Torpan toimin-
nassa sen ajaessa omaa kuntout-
tavan tyétoiminnan palvelutarjon-
taansa alas (siirtymavaihe).

Toteutuu osittain

Uudistuva ty6 ja asuminen
« Keskustan elinvoima kasvaa
* Nettomuutto kasvaa

Asumisen tarjonta lisdantyy

Vuoden 2022 tapahtumat toteutui-
vat suunnitellusti. Kavijamaarat ja
taloudelliset tavoitteet saavutet-
tiin.

Asukasmarkkinointia on tehty
osana Sinitaipaleen tonttihuuto-
kauppaa niin digitaalisessa ja sosi-
aalisessa mediassa, printtimedi-
assa kuin televisiossa. Lisdksi on
hyddynnetty Lahden Raksa-messut
ja Heinolan kaupungin markkinoin-
tilehdet.

Keskustan eldvyyttd ja houkuttele-
vaa asuntotarjontaa kehitetdan
meneillddn olevalla Niemelanran-
nan yleissuunnitelmalla, johon
osallistetaan aktiivisesti asukkaita
ja yritystoimijoita.

Urheiluopiston alueella on edis-
tetty vakituista asumista viran-
omaisyhteisty6lld, VUK-yleiskaa-
valla ja useilla asemakaavahank-
keilla.

Toteutuu osittain

Toimija keskidsséa

» Heinolan arvostus kasvaa

« Paatéksenteko perustuu tie-
toon

* Henkildsté on motivoitu-
nutta

Yritystyytyvaisyys kasvaa

Kuntabarometrin avulla mitattavia,
yrityksille tarkeitd palveluja on pa-
rannettu, muttei yritystyytyvaisyy-
den kasvua voida vield todentaa.

Lisdksi on aloitettu yritysvaikutus-
ten arviointimenetelman kaytt6on-
otto, mink& on tavoitteena ottaa
yritykset entistd paremmmin huomi-
oon elinvoimapalveluiden toimin-
nassa.

Toteutuu osittain

"ETVT-sisallot" tydllisyydenhoidon,
asumisen ja yritystoiminnan osalta
saadaan pysyvaan kayttéon

Tiedolla johtamista on parannettu
paikka- ja viestotietoa hyddynté-
malld ja yritysyhteisty6ta varten on

Toteutuu osittain

ieni kaveunii, 150

ELAMA
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kdynnistetty valmiita yritystieto-
kantoja hyddyntava crm-tietojar-
jestelmahanke.

Tydhyvinvointikyselyn tulokset va- Toteutuu
hintdan vuoden 2021 tasoa. Esi-
miestydtd koskevien arviointien V
keskiarvo vahintdan 3,8.
Kiinteistdjen uusiokdyttd etenee Yhteistyd myytyjen rakennusten Toteutuu
Heinolassa ostajien kanssa on edennyt suun-

nitelmien mukaisesti. Y 4

Hyvinvointilautakunnan toimiala

Vastuuhenkild: hyvinvointijohtaja Pirjo Hepo-oja

Talousarvion toteutuminen, tuloslaskelma 9/2022

Hyvinvointilautakunnan

toimiala

Selite
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot
TOIMINTAKULUT
Henkiléstokulut
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Vuokrakulut

Muut toimintakulut
Toimintakulut
TOIMINTAKATE
Rahoitustuotot ja -kulut
VUOSIKATE

Poistot ja arvonalentumiset
TILIKAUDEN TULOS

TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022
1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella
646 438 827 300 637 314 189 986
921 684 947 400 670 791 276 609
1082 844 808 100 747 51 60 589
53 30 90 200 53 486 36 714
55 27 10 600 34 583 -23 983
2758 2023 2683600 2143686 539 914
-18 710 -14 014 -18 300 300 =-13552 717 -4 747 583
-4 943 -3 643 -5358100 -3858032 -1500 068
-709 -551 -678 600 -460 828 =217 772
-848 -688 -882 400 -540 812 -341 588
-5 813 -4 666 -6 022500 =-4521593 -1500 907
-31 -23 -19 400 -23 767 4 367
-31054 -23 585 -31261300 -22 957749 -8 303 551
-28 296 -21563 -28 577 700 -20 814 062 -7 763 638
0 0 0 -1 1
-28 296 -21563 -28 577 700 -20 814 074 -7 763 626
-407 0 -555 000 -384 333 -170 667
-28 704 -21563 -29132 700 -21198 407 -7 934 293

77,00
70,80
92,50
59,30
326,30
79,90

74,10
72,00
67,90
61,30
75,10

122,50
73,40
72,80

0,00
72,80
69,20
72,80

TP
Ennuste

827 300
947 400
808 100
90 200

10 600

2 683 600

-18 300 300
-5 358 100
-678 600
-882 400

-6 022 500
-19 400
-31261300
-28 577 700
0

-28 577 700
-555 000
-29 132 700

ens kaveun, 150 ELAMA
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Arvio maararahojen ja tuloarvioiden riittavyydesta ja tilinpaatésennuste:

HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMISEN PALVELUALUE: Palvelualueen talous tulee niilld na-

kymin toteutumaan suunnitellusti. Palvelualueelle kohdentuu epasdinndllisesti ajoittuvia eria,

kuten rekrytointihaasteista johtuvaan koulupsykologien ostopalvelun maara.

OPETUS- JA KOULUTUSPALVELUALUE: Palvelualueen talousarvio tulee toteutumaan suunnitel-

lusti.

VARHAISKASVATUKSEN PALVELUALUE: Palvelualueen talousarvio tulee toteutumaan suunnitel-

lusti.

VIRIKKEELLINEN ELAMA - PALVELUALUE: Palvelualueen talousarvio tulee toteutumaan suunni-

tellusti. Liikuntajarjestdjen avustukset ovat taltd vuodelta vield jakamatta (n. 90.000 €)

Strategiasta johdetut tavoitteet/toimiala (valtuuston sitovuustaso)

Strateginen paa-

maara

Hyvinvoinnin kasvu

* Hyvinvointi lisddntyy
» Kasvu tapahtuu
kestavasti

Toimialan tavoite 2022

Peruskoulun jdlkeinen nivelprosessi ra-
kennetaan yhteistydssa 2. asteen koulu-
tuksen kanssa.

Mittari : Valpas -jarjestelman ilmoitukset,
paattotodistusten maara %

Toteuma 30.9.

Uudistettu psykologimalli on otettu

kayttoon ja sen myotd myds paa-
syd psykologisiin tutkimuksiin no-
peutetaan.

Peruskoulun paattétodistuksen sai
99 % 9.luokkalaisista kevaallda 2022.

Toteutuu
osittain

Uudistuva ty6 ja asu-
minen
» Keskustan elinvoima
kasvaa
* Nettomuutto kasvaa

Keskustan alueen monitoimitalo (lukio-
nuorisopalvelut -harrastajat,jarjestot) on
monitoimijaisesti kaytdssa.

Mittari : eri kdyttdjaryhmien maara

Lukion tilojen kaytdssé tarkastelu-
jaksolla 1.7.-30.9.2022 oli toiminnan
kesakeskeytys ja syyskuussa yliop-
pilaskirjoitukset 3 vkoa. Talld osa-
vuosikatsauksella oli lukion tiloja
vuokrattu vain yksittaisia.

Lukion tiloja on kaytetty koko kau-
pungin/palvelualueen yhteisiin tilai-
suuksiin.

Sinildhdetalossa on aikavalilla 1.7.-
30.9. ollut vkosta 32 lahtien 19
kiintedvuoroista varausta. Taman
lisdksi talossa on toteutettu paiva-
leiritoimintaa.

Toteutuu

v

Toimija keskiossa

* Heinolan arvostus
kasvaa

» Paatoksenteko pe-
rustuu tietoon

» Henkilésté on moti-
voitunutta

Hyvinvointitieto ohjaa paatoksentekoa /
Mittari : Hyvinvointityéryhman raportointi

TyShyvinvointikyselyn tulokset vahintdan
vuoden 2021 tasoa. / Mttari: Esimiestyota
koskevien vastausten ka. > 3,8

Targetor-jarjestelma on otettu
kayttdon hyvinvointisuunnitelman
toteutumisen raportoinnin vali-
neend. Hyvinvointitydryhma on
kaynyt lapi raportointiin liittyvia
kaytanteita.

Toteutuu

v

ens kaveun, 150 ELAMA
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Talouden tasapaino

» Velkamaéra vahen-

tyy

« Tilatehokkuus para-
nee

* Nettomenojen kasvu
on hallinnassa

Palvelut suunnitellaan ja toteutetaan
asiakasmaaran ja jarjestdmiseen liittyvien
tarpeiden suhteen.

Mittari: yksikkdhintojen kehitys /
toimintaa kuvaavat mittarit

Toiminta toteutuu valmistelun
suunnitelman mukaisesti.

Toteutuu

v

Tilatehokkuus paranee: palveluverkko ja
tilasuunnittelu, kayttdasteet

Mittari : paivdkotien kadyttéasteseuranta,
m2 / asiakas

Kayttdaste oli heindkuussa 63,3%,
elokuussa 66,67% ja syyskuussa
73,83%

20.9.2022 paivakodeissa oli kay-
t6ssé keskimadrin 11,7 m?/lapsi.
Eldméankaaritalon liikuntasali laske-
taan varhaiskasvatuksen tiloiksi.
Laskentaperusteena on kaytetty
huoneistoalaa.

Toteutuu

v

ens kaveun, 150 ELAMA
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Teknisen lautakunnan toimiala

Vastuuhenkild: teknisen toimen johtaja Keijo Houhala

Talousarvion toteutuminen, tuloslaskelma 9/2022

Teknisen lautakunnan toi-
miala

Selite

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Muut toimintatuotot
Toimintatuotot

Valmistus omaan kayttéon
TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tava-
rat

Avustukset
Vuokrakulut
Muut toimintakulut

Toimintakulut
TOIMINTAKATE
Rahoitustuotot ja -kulut
VUOSIKATE

Poistot ja arvonalentumi-
set

TILIKAUDEN TULOS

TP 2021

1000e

10 162
20

804

12 186
272

23 444
1367

-7 979
-8 613

-4 607

-2 940
-77

-24 222
589
-641
-52

-9 163
-9 215

TOT 2021
9 kk/1000e

6 757
16

9 403

29
16 211
1022

-6 006
-5 667

-17 226
7

-476
-468

-1381
-1849

TA 2022
+muutos

10 730 600
700

0

12 103 200
3 900

22 838 400
1913 000

-8 104 100
-8 860 600

-4 899 800
-6 300

-2 782 400
-67 200

-24 720
400

31000
-635 200
-604 200

-8 413 000
-9 017 200

TOT 2022
9 kk

7 514 467
6 479

53 098

9 370 396
51060

16 995 501
972 295

-5 889 479
-5 790 941

-3 402 638
-11 414

-2 067 654
-74 338

-17 236 464
731331
-477 434
253 897

-5 723 621
-5 469 724

Jaljella

3 216 133
-5 779
-53 098

2 732 804
-47 160
5842 899
940 705

-2 214 621
-3 069 659

-1 497 162
5 114

-714 746
7138

-7 483 936
-700 331
-157 766
-858 097

-2 689 379
-3 547 476

70,00
925,60
0,00
77,40

1 309,20
74,40
50,80

72,70
65,40

69,40
181,20
74,30
110,60

69,70

2 359,10
75,20
-42,00

68,00
60,70

TP
Ennuste

10 730 600
700

0

12 103 200
3 900

22 838 400
1913 000

-8 104 100
-8 860 600

-4 899 800
-6 300

-2 782 400
-67 200

-24 720
400

31000
-635 200
-604 200

-8 413 000
-9 017 200

Arvio maararahojen ja tuloarvioiden riittavyydesta ja tilinpaatésennuste:

Talousarvio nayttaisi toteutuvan ennustetun mukaisesti.

Vesilaitoksen tuloslaskelma ja tase

Valtioneuvoston asetuksen (524/2020, voimaan 1.1.2021) mukaan kunnan on neljannes-
vuosiraportoinnin yhteydessa raportoitava myds liikelaitosten ja taseyksikdiden tuloslas-
kelma ja tase. Vesilaitos toimii teknisen lautakunnan toimialan alla omana taseyksikko-

naan.

ens kaveun, 150 ELAMA
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VESIHUOLTO

Liikevaihto ulkoiset tuotot
Liikevaihto sisdiset tuotot
LIIKEVAIHTO

VALMISTUS OMAAN KAYTTOON
LIIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT
MATERIAALIT JA PALVELUT
Aineet,tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana

Palvelujen ostot

HENKILOSTOKULUT
Palkatja palkkiot
Henkildsivukulut
Eldkekulut

Muut henkilsivukulut

POISTOT JA ARVONALENTUMISET
Suunnitelman muk.poistot
LIIKETOIMINNAN MUUT KULUT
LIIKEYLIJAAMA(+)/-ALIJAAMA(-)
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Muut rahoitustuotot

Korvaus jaannéspadomasta
Korvaus peruspdadomasta

Muut rahoituskulut

YLI-/ALIJAAMA ENNEN SAT.ERIA
SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
YLI-/ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA
TILIKAUDEN YLI-(+)/ALIJAAMA(-)

TP 2021
1000e
3319
190
3509
465
205

-671
-832
-1503

-570

-96
-546

641
-637

-637
-637

TOT 2021
9 kk/1000e
1938

55

1993

327

114

-459
-558
-1017

-428

-107
-16
Bl

-1381
-70
-585

-67

-410

-475
-1061

-1061
-1061

TA 2022
+muutokset
3586 500
310 700
3897 200
613 000
198 700

-657 100
-846 500
-1503 600

-504 000

-138 000
-15900
-657 900

-1743 000
-83 200
721200

1000
-90 000
-546 200
0

-635 200
86 000

86 000
86 000

TOT 2022
9 kk
2294131
88 291
2382421
307 479
122 326

-562 946
-615 702
-1178 648

-419 128

-81974
-16 046
-517 147

-1423798
-78 302
-385 669

657

-67 500
-409 500
-638
-476 981
-862 651

-862 651
-862 651

ens kaveun, 150 ELAMA

Jaljella

1292 369
222 409
1514779
305521
76 374

-94 154
-230798
-324 952

-84 872

-56 026
146
-140 753

-319 202
-4 898
1106 869

343

-22 500
-136 700
638
-158 219
948 651

948 651
948 651

TOT-22

64,00
28,40
61,10
50,20
61,60

85,70
72,70
78,40

83,20

59,40
100,90
78,60

81,70
94,10
-53,50

65,70
75,00
75,00
0,00
75,10
-1003,10

-1 003,10
-1003,10
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VESILAITOS

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
AINEETTOMAT HYODYKKEET
AINEELLISET HYODYKKEET
RAKENNUKSET

KIINTEAT RAKENTEET JA LAITTEET
KONEET JA KALUSTO
ENNAKKOMAKSUT JA KESKENER.HANK
AINEELLISET HYODYKKEET
SUOITUKSET

PYSYVAT VASTAAVAT
TOIMEKSIANTOJEN VARAT
VAIHTUVAT VASTAAVAT
VAIHTO-OMAISUUS

VALMIIT TUOTTEET/TAVARAT
VAIHTO-OMAISUUS

SAAMISET

PITKAAIKAISET SAAMISET
LYHYTAIKAISET SAAMISET
MYYNTISAAMISET

MUUT SAAMISET
SIIRTOSAAMISET

LYHYTAIKAISET SAAMISET
SAAMISET
RAHOITUSARVOPAPERIT

RAHAT JA PANKKISAAMISET
VAIHTUVAT VASTAAVAT
VASTAAVAA
VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

PERUSPAAOMA

ED.TILIKAUSIEN YLI-/ALIJAAMA
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA

OMA PAAOMA

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VAR
PAKOLLISET VARAUKSET
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
VIERAS PAAOMA
PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA
MUUT PITKAAIKAISET VELAT
PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
OSTOVELAT

MUUT LYHYTAIKAISET VELAT
SIIRTOVELAT

LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
VIERAS PAAOMA
VASTATTAVAA

Avaustase

6991 509,63
19675 217,42
4932,08

0,00
26671659,13

26 671 659,13

89 351,62
89 351,62

1413 340,12
9547,98
202,23

1423 090,33
1423 090,33

1512 441,95
28184 101,08

-10779 430,78
-2 017 545,58
0,00

-12 796 976,36

-2 231 940,69
-2 231 940,69

-374 670,52
-12 673 998,92

-106 514,59
-13 155 184,03
-15 387 124,72
-28 184 101,08

ens kaveun, 150 ELAMA

Saldo

6776 168,07
18 468 882,23
2 810,60
2428 275,86
27 676 136,76

27 676 136,76

98 782,98
98 782,98

756 210,21
75,57

0,00

756 285,78
756 285,78

855 068,76
28 531 205,52

-10922 712,54
-2 017 545,58
862 650,50
-12 077 607,62

-2 308 533,98
-2 308 533,98

-372 871,91
-13 676 426,00
-95 766,01

-14 145 063,92
-16 453 597,90
-28 531 205,52
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Strategiasta johdetut tavoitteet/toimiala (valtuuston sitovuustaso)

Strateginen paamaira

Hyvinvoinnin kasvu
* Hyvinvointi lisddntyy
» Kasvu tapahtuu kestavasti

Toimialan tavoite 2022

Kavelyn ja py6railyn olosuhteita
sekd esteettdmyyttd edistetdan.
Laaditaan laatuluokitus (1-5) ke-
vyenliikenteen vaylille ja sen poh-
jalta laaditaan peruskojraus- ja
kunnossapitosuunnitelmat.

Puistojen ja lilkkuntapaikkojen
asiakastyytyvaisyys taso pidetdan
hyvana (Yhdyskuntatekniset pal-
velut -tutkimus).

- puistot > 3,66
- lilkkuntapaikat > 3,75

Toteuma 30.9.

Opinnaytetydta ei ole vield aloi-
tettu.

Tavoitteet saavutettin lilkunta-
paikkojen hoidossa, mutta puisto-
jen hoito jai hieman tavoitteesta.

puistot: - 3,55
liikuntapaikat: - 3,89

Toteutuu

v

Uudistuva tyo ja asuminen
« Keskustan elinvoima kas-
vaa

» Nettomuutto kasvaa

Heinolan houkuttelevuutta ja elin- | Siltakadun urakka etenee aikatau- | Toteutuu
voimaa lisadvat kaupunkiympa- lussa.

ristd- ja lilkenneverkkoinvestoin-

nit (ROI) v
Toimivaa arkea tukevat yhdyskun- | Tavoite saavutettiin (ka. 3,92) Toteutuu

tatekniset palvelut. Asiakastyyty-
vdisyys on suurempi 3,5. (Yhdys-
kuntatekniset palvelut -tutkimus
vuosittain)

v

Toimija keskiossa

* Heinolan arvostus kasvaa
» Paitéksenteko perustuu

tietoon

* Henkildsté on motivoitu-
nutta

Rakennus- ja yhdyskuntainfra-
struktuurin tietojarjestelmien ke-
hittdminen ja hyddyntaminen

TyShyvinvointikyselyn tulokset
vdhintdan vuoden 2021 tasoa. Esi-
miestydtad koskevien arviointien
keskiarvo vahintdan 3,8.

Etaluettavien vesimittarien asen-
nusurakoitsija valittu.

Toteutuu

v

Talouden tasapaino

* Velkamaarad vahentyy

« Tilatehokkuus paranee
* Nettomenojen kasvu on
hallinnassa

Tiivistetddn kaupungin toimipis-
teiden verkostoa ja tilankaytdn
tehokkuutta. (Tilatehokkuusmitta-
rina €/m2 ja/tai kdyttoaste.)

Tehd&dan korjausvelka-analyysin
pohjalta investointisuunnitelma
2020-Luvulle.

Kiinteistotasetta pienennetaan.

Rakennushanke on hieman viivas-
tynyt, mutta hanke valmistuu jou-
lukuun alussa.

Toteutuu

v

Optimoidaan sisdista palvelutuo-
tantoa toimipisteverkko huomioi-
den.

Kylmaruokatuotannon valmistelut
etenee suunnitelmien mukaan.

HVA:n valmistelut jatkuvat aktiivi-
sesti

Toteutuu

v

aeni kaveuni, 150 ELAMA
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Lupa- ja valvontalautakunnan toimiala

Vastuuhenkild: ymparistopaillikkd Keijo Houhala

Talousarvion toteutuminen, tuloslaskelma 9/2022

Lupa- ja valvontalauta-

kunnan toimiala TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

]
Selite 1000e kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 138 99 154 000 103 694 50 306 67,30 154 000
Maksutuotot 444 333 410 500 419 172 -8 672 102,10 491 500
Tuet ja avustukset 14 5 0 16 288 -16 288 0,00 0
Muut toimintatuotot 0 0 0 8 117 -8 117 0,00 0
Toimintatuotot 596 438 564 500 547 271 17 229 96,90 645 500
Valmistus omaan kayt-
to6én 76 64 20 000 5128 14 872 25,60 20 000
TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut -728 -539 -808 600 -586 722 -221 878 72,60 -808 600
Palvelujen ostot -379 -298 -465 000 -291 813 -173 187 62,80 -465 000
Aineet, tarvikkeet ja ta-
varat -9 -6 -15 500 -3 922 -11 578 25,30 -15 500
Avustukset 0 0 -500 0 -500 0,00 -500
Vuokrakulut -31 -25 -37 800 -27 729 -10 07 73,40 -37 800
Muut toimintakulut 1 0 -500 156 -656 -31,30 -500
Toimintakulut -1146 -869 -1327900 -910028 -417872 68,50 -1327 900
TOIMINTAKATE -475 -367 -743400 -357629 -385771 48,10 -662 400
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0 0 0 0,00 0
VUOSIKATE -475 -367 =-743400 -357629 -385771 48,10 -662 400
Poistot ja arvonalentu-
miset -13 0 -12 000 -9 515 -2 485 79,30 -12 000
TILIKAUDEN TULOS -488 -367 -755 400 -367144 -388 256 48,60 -674 400

Arvio maararahojen ja tuloarvioiden riittavyydesta ja tilinpaatésennuste:

Myynti- ja maksutuotot laskutetaan eri rytmissa kuin kaupungin osavuosikatsaukset ra-
portoidaan. Sopimuskuntien laskutus tapahtuu kolme kertaa vuodessa ja ymparistdn-
suojelun lupa- ja valvontamaksut painottuvat syksylle (mm. maa-ainesvalvonta).

Talousarvio nayttaisi toteutuvan suunniteltua parempana, kun rakennusvalvonnan tuloja
kertynee budjetoitua enemman.
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Strategiasta johdetut tavoitteet/toimiala (valtuuston sitovuustaso)

Strateginen paamaira Toimialan tavoite 2022 Toteuma 30.9.

Hyvinvoinnin kasvu Asiantuntemus ja tuki muille toi- | Ilmastotiekartta on kaupunginhal- | Toteutuu
« Hyvinvointi lisdadntyy mialoille. Tasapuolinen ja oikeu- lituksen kasittelyssa

* Kasvu tapahtuu kestdvasti | denmukainen valvonta. )
Uudistuva tyo ja asuminen Palvelukokemus, viranomaispro- Toimialojen yhteiset prosessit on | Toteutuu

» Keskustan elinvoima kas-
vaa
* Nettomuutto kasvaa

sessien keskindistarkastelu ja su-
juva lupakasittely.

kayty lapi ja ehdotukset annettu
toimialoille.

Johtava rakennustarkastaja on
teeknnikka toimialan johtoryhman
jasen.

v

Toimija keskiossa

* Heinolan arvostus kasvaa
» Paatéksenteko perustuu

tietoon

» Henkildsté on motivoitu-
nutta

Tietopohjan vahvistaminen (ra-
kennus- ja huoneistorekisteri,
luontotiedot, ymparistovaikutuk-
set).

Trimble cloudin laajentaminen
seutukuntakayttddon ymparistdn-
suojelun osalla on selvityksen
alla. Sahkdista arkistoa jatko ke-
hitetdan

Toteutuu

v

Ty6hyvinvointikyselyn tulokset
vahintdan vuoden 2021 tasoa. Esi-
miestydtad koskevien arviointien
keskiarvo vdhintdan 3,8.

Tarkastellaan maakunnallisia yh-
teistydmahdollisuuksia palvelu-
tuotannossa.

P&atettiin aloittaa kaavoitusyh-
teisty6 selvitys Hartolan kunnan
kanssa.

Seudullinen rakennusvalvonta
selvitys alkamassa.

Ymparistovalvonnan kuntakohtai-
sia valvontaohjelmien ja toiminta-
tapojen yhtendistamista on tar-
kasteltu.

Toteutuu

v

Talouden tasapaino

* Velkamaarad vahentyy

« Tilatehokkuus paranee
* Nettomenojen kasvu on
hallinnassa

Palvelualueilla hyédynnetdan yh-
teisty6ta (toimialat, sidosryhmat
ja opiskelijat).

Ammmattikorkeakouluharkoitte-
lija parantaa Hartolan karttapoh-
jia. Kaavoja sijoitetaan Trimble
cloud ohjelmistoon.

Paijat-Hameen ymaristdviikko to-
teutettiin yhteistydssa muiden
Paijat-Hameen kuntien kanssa.

Toteutuu

v
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Investoinnit

Yhteisten palvelujen investoinnit

TIETOHALLINTO JA TIE-

DONOHJAUS YHTEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -275 -201 -763 000 -15 962 -747 038 2,10
NETTO -275 -201 -763 000 -15 962 -747 038 2,10

Investoinnit koostuvat pitkalti tietohallinnosta: tietoturva, jarjestelmat ja automaation
kehittaminen.

Investointien toteutuma on alkuvuodesta varsin alhainen. Investointimenojen toteutuma
on takapainotteinen, mutta arvion mukaan investoinnit toteutetaan paaosin suunnitel-
lun mukaisesti v. 2022 aikana. Sarastia talous- jarjestelmauudistus tulee edelleen siirty-
maan eika tule siis toteutumaan v. 2022 aikana.

YHTEISET PALVELUT YH-

TEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 0 0 0 90 -90 0,00
MENOT -286 -201 -763 000 -19 129 -743 871 2,50
NETTO -286 -201 -763 000 -19 039 -743 961 2,50

Sosiaali- ja terveyspalveluiden investoinnit

Investoinneista toteutetaan vuoden 2022 aikana vain valttamattémat jarjestelmapaivi-
tykset Lifecaren (250 000) ja SosiaaliEffican (100 000) osalta.

SOSIAALIPALVELUT TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -18 -18 -100 000 0 -100 000 0,00
NETTO -18 -18 -100 000 0 -100 000 0,00
TERVEYSPALVELUT TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -327 -203 -250 000 -1 062 -248 938 0,40
NETTO -327 -203 -250 000 -1062 -248 938 0,40

SOSIAALI- JA TERVEYS YH-

TEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 42 0 0 0 0 0,00

MENQOT -346 -221 -350 000 -1 062 -348 938 0,30

NETTO -303 -221 -350 000 -1062 -348 938 0,30
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Elinvoiman investoinnit

Elinvoiman irtaimistoinvestoinnit vuonna 2022 koostuvat kartoituskayttoon soveltuvasta
drone-kalustosta, jolla pystytdaan merkittavasti tehostamaan mittausresurssien kayttoa.
Lisaksi investointeihin sisaltyy maanhankintaa.

MAANKAYTTO TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 23 20 0 2 607 -2 607 0,00
MENOT -125 -92 -440 000 -47 538 -392 462 10,80
NETTO =102 =72 =440 000 =44 931 -395 069 10,20

ELINVOIMA YHTEENSA

ELINVOIMA YHTEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 23 20 0 11 016 -11 016 0,00
MENOT -125 -92 -440 000 -47 538 -392 462 10,80
NETTO =102 =72 =440 000 -36 522 =403 478 8,30

Hyvinvoinnin investoinnit

VIRIKKEELLINEN ELAMA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -29 -18 -140 000 -18 522 -121 478 13,20
NETTO -29 -18 -140 000 -18 522 -121 478 13,20

HYVINVOINTI YHTEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -89 -51 -140 000 -18 522 -121 478 13,20
NETTO -89 -51 -140 000 -18 522 -121478 13,20

Tekniikan investoinnit

Toimialan investointien taso siilyy poikkeuksellisen korkeana vuodet 2022-23. Paaosa
investointimenoista muodostuu palveluverkkopaiatésten mukaisista koulu- ja paivakoti-
kohteista. Kailas-talo valmistuu loppuvuonna 2022. Kirkonkylan koulun hankesuunnit-
telu on valmistumassa, ja toteutus ajoittuu vuosille 2023-24. Hankesuunnitelman hyvak-
symisvaiheen yhteydessa paatetaan hankkeen rahoitusvaihtoehdoista.

Vuodesta 2023 alkaen tilakeskuksen investointitaso laskee huomattavasti, lahestyen
luonteeltaan kaupungin rakennuskannan yllapitotasoa. Kuntatekniikan investoinneissa
painottuvat vuonna 2022 katujen ja vesihuollon rakentaminen, sataman kehittdminen
seké vesihuollossa pohjavedenoton kehittaminen, vesilaitoksen digitalisoinnin lisaami-
nen seka vesilaitoksen korjausvelan selvittaminen.
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Vuodesta toiseen jatkuviin perusluonteisiin investointimenoihin kuuluvat mm. asfaltoin-
tikohteet, katuvalaistus, routavaurioiden korjaus sekd pumppaamoiden ja vesihuoltover-
koston saneeraus. Kuntatekniikan investointisuunnitelmassa on huomioitu koko talous-
suunnittelukaudelle tavoite edistdd kokonaisvaltaisesti kdvelyn ja pyoréilyn olosuhteita

ja kaupunkiympariston esteettdmyytta.

Liikenteen ja kaupunkiymparistdn suunnittelussa priorisoidaan kestavat liikkumismuo-
dot ja hyvinvointi. Investoinneilla toteutetaan kaupungin hyte-tydn ja Hinku-sitoumuk-
sen sekd seudullisen lilkennejarjestelmasuunnitelman ja MAL-sopimuksen tavoitteita.

Kuntatekniikka -palvelualueen investoinnit v. 2022

Kavelyn ja pyorailyn

olos.keh. TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -133 -48 -1900 000 -1407 272 -492 728 74,10
NETTO =133 -48 -1900 000 -1407 272 =492 728 74,10
Keskustan kehittaminen TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -181 -179 -500 000 -82 -499 918 0,00
NETTO -181 =179 -500 000 -82 =499 918 0,00
Sinitaival eteldosa TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -1 344 -1 012 -300 000 -100 624 -199 376 33,50
NETTO -1344 -1012 -300 000 -100 624 -199 376 33,50

Ala-Musterin vedenott.

korjaus TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -766 -166 -2 500 000 -1952 084 -547 916 78,10
NETTO -766 -166 -2 500 000 -1952 084 -547 916 78,10

Sukuran/Sammont vayla

suunnitt TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -66 -21 -100 000 -59 280 -40 720 59,30

NETTO -66 -21 -100 000 -59 280 -40 720 59,30

Mustikkahaan katu TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT 0 0 -150 000 -32 546 -117 454 21,70

NETTO 1] (] -150 000 -32 546 -117 454 21,70

Muu kuntatekniikka TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 388 0 0 0 0 0,00

MENOT -3 760 -2278 -4915000 -1716950 -3198 050 34,90

NETTO =3 372 -2278 =-4915000 -1716950 -3198 050 34,90
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YHTEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 388 0 0 0 0 0,00
MENOT -6 250 -3 705 -10 365 000 -5 268 837 -5 096 163 50,80
NETTO -5 862 -3 705 -10 365 000 -5268 837 -5096 163 50,80

Tilakeskus -palvelualueen investoinnit v. 2022

Kaupungintalon

peruskorjaus TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -23 -4 -120 000 -2 825 -117 175 2,40
NETTO -23 -4 -120 000 -2 825 =117 175 2,40
Lukion rakentaminen TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 32 0 0 0 0 0,00
MENOT -6 620 -6 527 0 0 0 0,00
NETTO -6 589 -6 527 (] (1] (1] 0,00
Kailas-talon rakentaminen TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 225 225 0 375 000 -375 000 0,00
MENOT -6 986 -4 527 -10 390 000 -8 539 291 -1850 709 82,20
NETTO -6 761 -4 302 -10 390 000 -8164 291 -2 225709 78,60

Kirkonkylan koulun

peruskorjau TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -54 -16 -2 900 000 -97 023 -2 802977 3,30
NETTO -54 -16 -2 900 000 -97 023 -2802 977 3,30
Muu tilakeskus TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 123 0 0 54 000 -54 000 0,00
MENOT -8 119 -8133 -2677000 -1653091 -1023909 61,80
NETTO -7 997 -8133 -2677000 -1599 091 -1077 909 59,70

TILAKESKUS YHTEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jiljella

TULOT 348 225 0 429 000 -429 000 0,00

MENOT -15 183 -12 680 -16 087 000 -10 292229 -5794 771 64,00

NETTO -14 835 =12 455 -16 087 000 -9 863229 -6223771 61,30
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Ruoka- ja siivouspalvelut -palvelualueen investoinnit v. 2022

RUOKA- JA

SIIVOUSPALVELUT TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT -61 -61 -12 000 -13 382 1382 111,50
NETTO -61 -61 -12 000 -13 382 1382 111,50

TEKNINEN LAUTAKUNNAN TOIMIALA YHTEENSA:

TEKNIIKKA YHTEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

TULOT 736 225 0 429 000 -429 000 0,00
MENOT -21 493 -16 446 -26 464 000 -15 574 448 -10 889 552 58,90
NETTO -20 758 -16 221 -26 464 000 -15145 448 -11318 552 57,20

Lupa- ja valvonta toimialan investoinnit

Sahkdisen lupapalvelun kehittdminen asiakas lahtéisemmaksi sekd lupaprosessin parantamiseksi.

LUPA- JA VALVONTA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk Jaljella

MENOT 0 0 -25 000 0 -25 000 0,00
NETTO o 0 -25 000 0 -25 000 0,00

INVESTOINNIT YHTEENSA

INVESTOINNIT

YHTEENSA TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022

Investoinnit 1000e 9 kk/1000e +muutos 9 kk WEIT-11E:

TULOT 801 245 0 440 106 -440 106 0,00
MENOT -22 339 -17 011 -28 182 000 -15 660 698 -12 521 302 55,60
NETTO -21538 -16 767 -28 182 000 -15220 592 -12 961408 54,00

3. Maksuvalmius ja lainat

Maksuvalmiutta on yllapidetty lyhytaikaisen rahoituksen (kuntatodistukset) turvin.
Tilanteessa 30.9. lyhytaikaista lainaa oli yhteensa 15,0 milj. euroa.

Vuoden 2022 talousarviossa on varauduttu yhteensad 30 milj. eur. lainan nostami-
seen. Kevailla on kilpailutettu kaksi erillistd 10 milj. euron pitkaaikaista lainaa,
joista toinen on nostettu kesdkuussa ja toinen syyskuussa. Loppuvuoden rahoitus-
tarvetta hoidetaan lyhytaikaisen lainan turvin.
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4. Talousarviomuutostarpeet ja -esitykset

Osavuosikatsauksen yhteydessa on tunnistettu seuraavia talousarvio- tai kaytto-
suunnitelmien muutostarpeita:

Kayttotalousosa:
Yhteiset palvelut toimiala:

Henkilostokustannuksia viahennetdan yhteensa 36 000 euroa (asiakaspalvelun
siirtyminen Elinvoima toimialalle.)

Toimialan nettomuutos 36 000 tulosta parantava

Kayttosuunnitelmamuutoksena tietohallinto- ja digipalveluista siirto 70 000 euroa
hallinnon tukeen ja talouspalveluista 65 000 euron siirto hallinnon tukeen. Ei vai-
kutusta toimialan nettoon.

Sosiaali- ja terveys toimiala:

Tukia ja avustuksia lisdtdan 400 000 euroa

Palveluiden ostoja lisdtdan 300 000 euroa

Aineita, tarvikkeita ja tavaroita lisdtaan 200 000

Toimialan nettomuutos — 100 000 tulosta heikentava

Elinvoima palvelualue:

Henkilostokustannuksia lisdtdan 36 000 euroa (asiakaspalvelun siirtyminen)
Palveluiden ostoja lisdtaan 5 000 euroa

Toimialan nettomuutos -41 000 euroa tulosta heikentava

Vaikutus kaupungin tulokseen yhteensa — 100 000 euroa tulosta heikentava

Osavuosikatsauksen yhteydessa esiin nousseet muut talousarviomuutostarpeet,
jotka ovat viela tarkastelussa ja tuodaan valtuuston késiteltavaksi joulukuussa
nakyvat alla. Muutostarpeet on huomioitu tilinpaatésennusteessa.

Kayttotalousosa
Lupa- ja valvonta toimiala

Maksutuottoja lisataan 81 000 euroa

Investointiosa
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Kuntatekniikan maararahan pienennys — 500 000 euroa

Kirkonkylan koulun peruskorjaus, maararahan pienennys — 2 800 000 euroa
Lukion rakentaminen, tulojen lisdys + 700 000 euroa

Vaikutus investointiosaan yhteensi; nettomenojen pienennys -4 000 000 euroa
Poistot ja arvonalentumiset

Poistojen pienentaminen - 1 300 000 euroa.

Vaikutus kaupungin tilinpdatdsennusteeseen yhteensa 1 281 000 euroa tulosta

parantava. Muutosten jalkeen ennakoitu tilikauden ylijaama on 93 700 euroa.

Tilinpaatésennuste (tuloslaskelma)

TP 2021 TOT 2021 TA 2022 TOT 2022 Jiljelli  TOT-22| TP-ennuste| Muutos

1000e 9 kk/1000e +muutokset 9 kk %
SISAINEN TULOSLASKELMA
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot 15 444 11 406 13 717 100 9909 301 3807799 72,20 13 717 100
Maksutuotot 7001 4 554 6 209 600 6 475 236 -265 636 104,30 6 290 600 81000
Tuet ja avustukset 4 071 1416 2110 100 1597 817 512 283 75,70 2 510 100 400 000
Vuokratuotot 13 642 10 041 13 568 800 10 029 103 3539 697 73,90| 13568 800
Muut toimintatuotot 1977 1644 1289 700 1192 827 96 873 92,50 1289 700
TOIMINTATUOTOT 42 134 29 060 36 895300 29 204 284 7 691016 79,20 37376 300| 481000
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 1445 1089 1933 000 979 091 953 909 50,70 1933 000

43579 30149 38 828 300 30183375 8644925 77,70/ 39309 300| 481000
TOIMINTAKULUT
Palkat ja palkkiot -46 222 -34 538 -47958 500 -36 080536 -11877964 75,20| -47 958 500
Elakekulut -10 108 -7492 -10 790 000 -5548 397 -5241603 51,40( -10 790 000
Muut henkildsivukulut -1796 -1283 -1533 700 -1 371510 -162 190 89,40 -1533 700
Henkiléstokulut yhteensi -58 126 -43 313 -60282 200 -43000 443 -17 281757 71,30 | -60 282 200
Asiakaspalvelujen ostot -41 430 -31489 -43282100 -34352984 -8 929116 79,40 -43582100| -300 000
Muiden palvelujen ostot -29 693 -21399 -28 671300 -19 836 963 -8 834 337 69,20| -28 671300
Palvelujen ostot yhteensa -71123 -52 888 -71953400 -54189 947 -17 763 453 75,30 -72 253 400( -300 000
Aineet,tarvikkeet ja tavarat -8 212 -5700 -8282400 -5838594 -2443806 70,50| -8482400| -200 000
Avustukset -4 774 -3429 -4 786200 -3318076 -1468 124 69,30| -4 786 200
Vuokrakulut -12 872 -9997  -13 032 500 -9767111 -3 265389 74,90 -13 032 500
Muut toimintakulut -266 -191 -329 900 -255 424 -74 476 77,40 -329 900
TOIMINTAKULUT -155 372 -115 519 -158 666 600 -116 369 595 -42 297 005 73,30 -159 166 600| -500 000
TOIMINTAKATE -111 793 -85370 -119 838 300 -86 186 220 -33 652 080 71,90| -119 857 300 -19 000
VEROTULOT 73126 56 699 75900 000 57871288 18 028 712 76,20\ 75900 000
VALTIONOSUUDET 49109 36 823 53400000 40236945 13163055 75,40| 53400 000
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Korkotuotot 37 19 30 000 18 132 11 868 60,40 30 000
Muut rahoitustuotot 7 335 6 441 5203 200 4 681323 521 877 90,00 5203 200
Korkokulut -401 -203 -659 000 -147 193 -511 807 22,30 -659 000
Muut rahoituskulut -1874 -1576 -4 886 200 -8 598 811 3712611 176,00| -4 886 200
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 5096 4680 -312000 -4046549 3734549 1297,00 -312 000
VUOSIKATE 15 538 12 833 9 149 700 7875464 1274236 86,10 9 130 700 -19 000
POISTOT JA ARVONALENTUMISET
Suunnitelman mukaiset poistot -8 647 -6 498 -10 337 000 -6 771 669 -3 565 331 65,50 -9 037 000| 1300 000
Arvonalentumiset -1913 0 0 0 0 0,00
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -10 560 -6498 -10337000 -6771669 -3565 331 65,50 -9 037 000 1300 000
TILIKAUDEN TULOS 4978 6334 -1187 300 1103 795 -2 291095 -93,00 93 700| 1281000
POISTOERON LIS.(-)TAI VAH.(+) 12 0 0 0 0 0,00
TILIKAUDEN YLIJAAMA+/ALIJAAMA- 4 990 6 334 -1187 300 1103795 -2 291095 -93,00 93 700| 1281000
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5. Tytaryhtidille asetetut tavoitteet

Heinolan vuokra-asunnot Oy

Toiminta-ajatus ja tehtava: Heinolan vuokra-asunnot Oy:n tehtavana on tarjota
kohtuuhintaisia asuntoja kaupungin asukkaille seka toteuttaa kaupungin asuntopo-
liittisia tavoitteita.

Tavoite/Kohde

Kiinteistdjen kunnossa-
pito

Vuositavoite ja toimen-

pide 2022

Tavoitetaso ja onnistu-
misen mittari

Toteuma 30.9.

Kiinteistdjen pitkantah- | Vuodelle 2022 suunni- Valmiina, ty6én alla tai ti- | Toteutuu
tdimensuunnitelman telluista PTS-tdista to- lattuna on tilla hetkelld [ osittain
mukaisten korjausten teutuu vahintdan 75 %. noin 49 % suunnitte-
toteutuminen ja korjaus- luista PTS-tGista. Euro-
velan kasvun taittumi- madraisesti noin 19 %. -
nen
Osa toistd on siirretty
ensi vuodelle tai sitd
myd8hemmaksi esimer-
kiksi tarkempien toi-
menpidetarpeiden sel-
vittdmisen vuoksi.
Tietoisuuden lisdaminen | Sdanndllisten kiinteisté- | Kiinteistdkierroksen Toteutuu

kiinteistéjen kunnosta.

katselmusten ja maara-
aikaistarkastusten aloit-
taminen vuonna 2022.

aloitettu elokuussa.

v

Asiakasvaikuttavuus ja -
tyytyvaisyys

Onnistuneiden asiakas-
kokemusten varmistami-
nen ja asukkaiden vaiku-
tusmahdollisuuksien li-
sddminen

Asiakaspalautemallin
(jatkuva asiakastyytyvai-
syyskysely) kdytté6notto
vuonna 2022 ja mitattu
asiakastyytyvéisyys as-
teikon keskiarvon pa-
remmalla puolella.

Asukassivut ja sahkdinen
tiedottaminen kaytdssa
vuonna 2022, rekisterdi-
tyneita kayttajia
31.12.2022 vahintdan
200.

Asukastyytyvaisyysky-
sely on kdynnistetty
kesa-heindakuun tait-
teessa. Vastausprosentti
on ensimmaisten kuu-
kausien aikana ollut
keskimaarin 28 %. Loka-
kuun alkuun mennessa
asiakastyytyvaisyyden
keskiarvo on 79/100 ja
NPS-luku 41.

Asukassivut otettu kayt-
t66n 1.4.2022. Rekiste-
roityneitd kayttajia oli
30.9.2022 yhteensi 217,
joista asukkaita on 208.
Vuodelle 2022 asetettu
tavoite 200 rekisterdity-
neestd asukkaasta on
tayttynyt.

Toteutuu

v

Kohteiden haluttavuu-
den varmistaminen

Asuntohakemuksia yli
365 kappaletta vuonna
2022.

Vaihtuvuus alle 24,4 %

Asuntohakemuksia tul-
lut aikavalilla 1.1.2022-
30.9.2022 yhteensa 459
hakemusta. Vuotta
aiemmin vastaavana
ajankohtana tuli 399 ha-
kemusta.

Toteutuu

v
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Ajalla 1.1.2022-30.9.2022
on paattynyt 143 vuok-
rasopimusta, joten vaih-
tuvuus on ollut noin 20
%

Kestdva talous

Tilikauden tuloksen pita-
minen vakaana.

Asuntojen kayttbaste va-
hintdan 92 %

Hoitokulut pysyvat bud-
jetissa.

Kayttdaste ajalla
1.1.2022-30.9.2022 on
97,82 %

Toteutuneet hoitokulut
ajalla 1.1.2022-30.9.2022
on 76 % budjetista, kun
tasaisen vauhdin tah-
dilla budjettia tulisi olla
kaytetty 75 %. Vuoden
lopussa hoitokulut saat-
tavat hieman ylittda
budjetin, mutta vastaava
sd4std saataneen paa-
omakuluista, jotka on
toteutuneet 69% budje-
toidusta.

Toteutuu
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