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Sosiaali- ja terveyspalvelut -toimialan organisaatiomuutos

411/00.01.01/2017

Soteltk 25.08.2020 § 50

 Valmistelija: sosiaali- ja terveysjohtaja Pirjo Manninen,
  puh. 044 769 4229, etunimi.sukunimi@heinola.fi

  Heinolan kaupungin hallintosäännön (3. luku 13 §) mukaan toimialat
muo dos tu vat kaupunginhallituksen määräämistä palvelualueista ja
ne edelleen kaupunginhallituksen määräämistä toimintayksiköistä.

 Kaupunginhallitus on viimeksi 11.2.2019 päättänyt Sosiaali- ja ter-
veys -toimialan palvelualueista ja toimintayksiköistä.

 Heinolan sosiaali- ja terveyspalvelujen on jatkuvasti kehitettävä toi-
min taan sa, jotta pystymme vastaamaan entistä paremmin nykyisiin
ja tuleviin valtakunnantasoisiin suosituksiin ja vaatimuksiin.

 Tavoitteena on, että pystymme ennakoimaan tulevia haasteita ja
rea goi maan vielä nykyistä nopeammin akuutteihin tilanteisiin. Ta voit-
tee na on myös yhteisöohjautuvan toimintatavan vahvistaminen ja
avoin, keskusteleva toimintakulttuuri.

 Keväällä 2020 tiedossa oli, että hoiva- ja vanhuspalvelujohtaja jää
eläk keel le 1.8.2020 alkaen. Tulossa olevan muutoksen johdosta
käyn nis tet tiin keskustelu siitä, jatketaanko toimintaa nykyisen or ga ni-
saa tio ra ken teen puitteissa vai saavuttaisiko toimiala tavoitteensa pa-
rem min muuttamalla organisaatiorakennetta. Keskustelussa pää dyt-
tiin alustavasti siihen, että lomien jälkeen aletaan hahmotella uu den-
lais ta, kolme palvelualuetta sisältävää organisaatiorakennetta siten,
et tä hallinto- ja tukipalvelujen lisäksi  toinen palvelualue muodostuisi
kar keas ti jaettuna  terveydenhuoltolain ja toinen sosiaalihuoltolain
alai ses ta toiminnasta.

 Kesäkuussa 2020 oli välttämätöntä tehdä pikaisia ratkaisuja so si aa li-
ja terveys -toimialan johdon tietoon tulleiden hen ki lös tö re surs si muu-
tos ten johdosta. Tavoite oli, että pikaiset ratkaisut tukevat luon nos as-
teel la ollutta ajatusta kahdesta palvelualueesta. Ratkaisuissa oli
tarpeen huomioida myös sosiaalityön ammattilaisten val ta kun nan ta-
soi set rekrytointihaasteet sekä toisaalta myös vahvistaa vam mais pal-
ve lu jen osaamista. Erityisryhmien työ- ja päivätoiminta Rytmi si joi tet-
tiin myös osaksi asiakasohjauspalvelut -yksikköä.



 Kokonaisarvioinnin perusteella nähtiin tarkoituksenmukaiseksi tii vis-
tää organisaatiota siten, että asiakasohjausyksikkö siirretään so si aa-
li pal ve lu jen palvelualueelle ja siellä oleva aikuisten sosiaalipalvelut ja
vammaispalvelut -yksikkö yhdistetään asiakasohjausyksikköön. Uu-
den yksikön nimeksi jää asiakasohjausyksikkö, minkä todettiin ku-
vaa van yksikön kokonaispalvelua parhaiten. Asia kas oh jaus pal ve lut
-yksikköön muodostuu näin ollen neljä toiminnallista tiimiä: Ikään ty-
nei den sosiaalipalvelut, työikäisten sosiaalipalvelut, vam mais pal ve lut
ja Rytmi.

 Esityslistan liitteenä uusi organisaatiokaavio. 

Sosiaali- ja terveysjohtajan (PM) ehdotus:

 Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää esittää kaupunginhallitukselle,
et tä kaupunginhallitus päättää

 1. kumota päätöksensä 11.2.2019 §35 1.9.2020 lukien ja

 2. päättää, että sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualueilla toimii
1.9.2020 lukien seuraavat toimintayksiköt:

Terveyspalvelujen palvelualue
 Toimintayksiköt:
 - Perusterveydenhuollon lääketieteelliset palvelut
 - Perusterveydenhuollon hoitotyön palvelut
 - Suun terveydenhuollon palvelut

Hoito- ja vanhuspalveluiden palvelualue
 - Rekrytointipalvelut
 - Kotihoidon palvelut
 - Asumispalvelut

Sosiaalipalveluiden palvelualue
 - Asiakasohjauspalvelut
 - Lapsiperheiden sosiaalipalvelut ja lastensuojelu
 - Terveysneuvontapalvelut

Hallinto- ja tukipalvelujen palvelualue
 Toimintayksiköt:
 - Tukipalvelut.

Päätös:  Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi päätösehdotuksen yk si mie li-
ses ti.

 Pöytäkirjan liitteenä uusi organisaatiokaavio.



Muutoksenhaku: muutoksenhakukielto

Jatkokäsittely kaupunginhallitus

Tiedoksianto:  Sähköposti henkilöstöpalvelut
  palkkatoimisto
  sosiaali- ja terveyslautakunta
  sosiaalipalvelujohtaja
  va. vanhus- ja hoitopalvelujohtaja
  johtava ylilääkäri
  sosiaali- ja terveystoimialan palvelupäälliköt
Khall 14.09.2020 § 172

 Valmistelija: hallinto- ja kehitysjohtaja Hanna Hurmola-Remmi
 puh. 044 780 1420, etunimi.sukunimi@heinola.fi

Esityslistan liitteenä sosiaali- ja terveystoimialan or ga ni saa tio kaa vio,
10.8.2020.

Kaupunginjohtajan (JP) ehdotus:

 Kaupunginhallitus päättää

 1. että sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualueilla toimii 1.9.2020
lukien seuraavat toimintayksiköt:

 Terveyspalvelujen palvelualue
 Toimintayksiköt:
 - Perusterveydenhuollon lääketieteelliset palvelut
 - Perusterveydenhuollon hoitotyön palvelut
 - Suun terveydenhuollon palvelut

 Hoito- ja vanhuspalveluiden palvelualue
 - Rekrytointipalvelut
 - Kotihoidon palvelut
 - Asumispalvelut

 Sosiaalipalveluiden palvelualue
 - Asiakasohjauspalvelut
 - Lapsiperheiden sosiaalipalvelut ja lastensuojelu
 - Terveysneuvontapalvelut

 Hallinto- ja tukipalvelujen palvelualue
 Toimintayksiköt:
 - Tukipalvelut

 2. kumota päätöksensä 11.2.2019 § 35 1.9.2020 lukien ja

Päätös: Ehdotus hyväksyttiin.



Muutoksenhaku: oikaisuvaatimusohjeet, kunnallisasiat

Tiedoksianto: Sähköposti  sosiaali- ja terveyslautakunta
   sosiaali- ja terveysjohtaja

  sosiaalipalvelujohtaja
  va. vanhus- ja hoitopalvelujohtaja
  johtava ylilääkäri

   sosiaali- ja terveystoimialan palvelu- 
  päälliköt

   henkilöstöpalvelut
   talousjohtaja
   pääkirjanpitäjä
   viestintäasiantuntija
Soteltk 06.10.2020 § 65
 Valmistelija: vs. sosiaali- ja terveysjohtaja Pirjo Manninen,
  puh. 044 769 4229, etunimi.sukunimi@heinola.fi

 Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistaminen siten, että yksi pal ve lu-
alue (hoiva- ja vanhuspalvelut) lakkautetaan on ollut sel vä tavoite uu-
dis tuk sen jatkotyöstämisessä lomien jälkeen.

 Uudistuksesta on keskusteltu palvelualuejohtajien ja sosiaali- ja ter-
veys joh ta jan kesken. Lisäksi asia esiteltiin esimiesten aa mu kah veil la
14.8., jolloin pyydettiin esimiesten näkemyksiä asi aan. Aiheesta on
jär jes tet ty kaksi samansisältöistä hen ki lös tö in foa (9.9.2020 ja
14.9.2020), joissa on pyydetty ja kehotettu an ta maan tilaisuuksien
jäl keen kin kommentteja asiaan säh kö pos til la sosiaali- ja ter veys joh-
ta jal le. Lisäksi asia on käyty läpi yt-neu vot te lu kun nas sa 18.9.2020.

 Käydyissä keskusteluissa on pohdituttanut kotihoitoon kuu lu vien ko-
ti sai raa lan ja tehostetun kotikuntoutuksen sijoittuminen se kä mie len-
ter veys- ja päihdepalveluihin liittyvien asu mis pal ve lui den si joit tu mi-
nen. Keskusteluissa on jo päädytty siihen, että ko ti sai raa la si joi te-
taan terveyspalveluiden palvelualueelle. Te hos te tun ko ti kun tou tuk-
sen sekä miepä asumispalveluiden si joit tu mi ses ta käydään kes kus-
te lut 5.10.2020. Keskustelujen poh jal ta päätetään näiden tiimien si-
joit tu mi ses ta vielä tämän vuo den aikana, mikäli muutoksia niissä teh-
dään.

 Uudistukseen liittyvä yhden palvelualueen poistuminen on poh di tut-
ta nut lähinnä esimieskuntaa, joilla on ollut huoli jak sa mi ses taan, kun
yh den palvelualuejohtajan virka jätetään täyt tä mät tä ja hänen teh tä-
vän sä jaetaan esimieskunnan kesken.

 Asian valmistelussa tämä huoli on huomioitu ja rat kai su eh do tus on
tyy dyt tä nyt huolen ilmaisijoita.

  Esityslistan liitteenä uusi organisaatiokaavio.



Sosiaali- ja terveysjohtajan (PM) ehdotus:

  Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää esittää kau pun gin hal li tuk sel le,
että se

 1) kumoaa päätöksensä 25.8.2020 § 50 ja

 2) päättää, että sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualueilla toi mii
1.1.2021 lukien seuraavat palvelualueet ja toimintayksiköt:

 Terveyspalvelujen palvelualue
 Toimintayksiköt:
 - Perusterveydenhuollon lääketieteelliset palvelut
 - Perusterveydenhuollon hoitotyön palvelut
 - Suun terveydenhuollon palvelut
 - Terveysneuvontapalvelut

 Sosiaalipalveluiden palvelualue
 Toimintayksiköt:
 - Asiakasohjauspalvelut
 - Lapsiperheiden sosiaalipalvelut ja lastensuojelu
 - Asumispalvelut
 - Kotihoidon palvelut

 Hallinto- ja tukipalvelujen palvelualue
 Toimintayksiköt:
 - Tukipalvelut
 - Rekrytointiyksikkö.

Päätös:  Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi päätösehdotuksen yk si mie li-
ses ti.

 Pöytäkirjan liitteenä organisaatiokaavio.

Muutoksenhaku: muutoksenhakukielto

Jatkokäsittely: kaupunginhallitus


