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Palvelusopimus vuodelle 2021

1 Osapuolet

1.1 Heinolan kaupunki (kunta)
1.2 Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma (kuntayhtyma)

2 Palvelusopimuksen tausta ja tarkoitus

Kuntalain (410/2015) 55.1 §:n mukaan kuntayhtymé& perustetaan kuntien vélisella valtuus-
tojen hyvaksymalla sopimuksella (perussopimus). Perussopimuksessa ilmaistu jasenkun-
tien tahto on kuntayhtyman toiminnan lahtokohta.

Kuntayhtyman perussopimuksessa on paatetty, ettd kuntayhtyma ja kukin jasenkunta laa-
tivat vuosittain palvelusopimuksen. Perussopimuksen 20 §:n mukaan "Palvelusopimus on
yhtymaén ja jAsenkunnan valinen vuotuinen sopimus siitd, mita palveluja yhtyma jasenkun-
nalle tuottaa ja kuinka paljon jasenkunta niistd maksaa. Palvelusopimuksessa tulee esit-
taa keskeiset ennakoidut muutokset toiminnassa ja taloudessa ja henkildstossa seka yhty-
malle asetettavat yhteiset toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet palvelusopimusta koske-
van vuoden osalta. Palvelusopimukset seuraavaa vuotta varten on solmittava kuluvan
vuoden kesakuun loppuun mennessa.”

Voimassa olevan lainsaadanndn perusteella kuntayhtyma jarjestaa erikoissairaanhoidon
ja ensihoidon. Toimialueen kunnat (pl. Heinolan kaupunki ja Sysman kunta) ovat siirtdneet
vapaaehtoisesti kuntayhtymalle peruspalveluiden ja ymparistéterveydenhuollon jarjesta-
misvastuun. Liséksi kuntayhtyma tuottaa muita palveluita. Osakkuusyhtiot tuottavat osan
palveluista.

Kuntayhtyman kuluihin vaikuttavat palveluiden kysynta, asiakaskohtaisten palvelusuunni-
telmien sisallot sek& palveluiden tuotantokustannukset ja ostohinnat. Palveluiden kysyn-
tdan voivat kunta ja kuntayhtyma vaikuttaa yhdessa ja erikseen. Kuntayhtyma palvelee
asiakkaitaan kokonaistaloudellisesti edullisella ja vaikuttavalla tavalla seka jarjestaa yksit-
taiset palvelut mahdollisimman alhaisella hinnalla.

Tahan sopimukseen kirjataan tarkeimmat toimenpiteet, joilla kunta ja kuntayhtyma vaikut-
tavat yhdessa kunnan asukkaita palvelevan julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon toimin-
taan ja talouteen. Kustannuksien kasvun rajoittaminen ja palvelutuotannon seké
kunnan elinvoiman turvaaminen ovat yhteisia tavoitteita, joissa onnistuminen vaatii
toimia kummaltakin osapuolelta.
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3 Vaeston maara seka ennuste vaeston ja ikdrakenteen muutoksista kuntayhtyman
toimialueella vuonna 2021

Kuntayhtyman toimialueen asukasluku 31.12.2019 oli 210057. Tilastokeskuksen ennus-
teen mukaan kuntayhtyman toimialueen vaeston maara vahenee 637 asukasta vuonna
2021. Tyoikaisten maéara vahenee 1043 ja alle 20-vuotiaiden vuotiaiden maara vahenee
504.

Kuntayhtyman laatiman Ikaantyneiden palveluiden ennusteen mukaan vuonna 2021 yli
75-vuotiaiden maara lisdantyy 1433 asukkaalla, eli 5,8 % (24897 > 26330) ja yli 85-vuoti-
aiden maara lisdantyy 163 asukkaalla, eli 2,4 % (6655 > 6818).

Syntyneiden maarén vuonna 2020 ennustetaan olevan 1470, joka on 17 (1,1 %) vahem-
man kuin vuonna 2019.

4 Kunnan vaeston maara sekad ennuste vaestdn ja ikdrakenteen muutoksesta

Kunnan asukasluku 31.12.2019 oli 18667. Tilastokeskuksen ennusteen mukaan vuonna
2021 kunnan vaestdn maaran muutos on 203 asukasta (-1,1 %).

Kuntayhtyman laatiman Ikaantyneiden palveluiden ennusteen mukaan

yli 75-vuotiaiden mé&ara lisdantyy 5,4 % (2894 > 3050) ja yli 85-vuotiaiden maéara lisdantyy
2,4 % (779 > 798). Syntyneiden mé&aran vuonna 2020 ennustetaan olevan 90, joka on

8 (-8,2 %) vahemman kuin vuonna 2019.

THL:n soterahoituksen tarvevakioinnin mukaan kunnan tarveindeksi on 1,295.

Heinolan kaupungille toimitetaan arvio ikaantymisen tuomista arvioiduista kustannuksista

5 Kuntayhtyméan toiminta ja talous vuonna 2021

Kuntayhtyma jarjestaa toimialueellaan jarjestamisvastuuseensa kuuluvat palvelut lains&a-
dannoén vaatimuksien ja valtakunnallisten linjausten mukaisesti.

THL:n arvion mukaan palvelutarpeen laskennallinen volyymikasvu vuoteen 2030 saakka
on keskimaarin 1,13 % vuodessa. Kuntaliiton ja Valtiovarainministerion ennusteen mu-
kaan ansiotaso nousee 2,5 prosenttia vuonna 2021. Finanssialan inflaatioennusteiden
keskiarvo on 1,4 prosenttia. Vuoden 2020 pandemian kesto ja vaikutukset vuoden 2021
talouteen eivét ole viela tiedossa.

Yhtyman hallitus on 18.11.2019 hyvaksynyt muutosohjelman, joka vaikuttaa kuntayhty-
man talouteen vuosina 2020-2024. Muutosohjelmassa arvioidaan kuntayhtyman kulujen
nousevan vuodesta 2020 vuoteen 2021 2,6 prosenttia. IIman muutosohjelman toimenpi-
teitd kulujen nousun arvioidaan olevan 3,6 prosenttia.

Kuntayhtyman hallitus on 1.6.2020 p&éattanyt talousarvion lahtokohdista. Tuotoiksi arvioi-
daan 787,7 miljoonaa euroa. Toimintakulut kasvaisivat 13 miljoonaa euroa 763,8 miljoo-
nasta eurosta 776,8 miljoonaan euroon eli 1,7 prosenttia. Nettorahoituskulut nousisivat
0,6 miljoonasta eurosta 0,9 miljoonaan euroon. Poistot laskisivat 12,6 miljoonasta eurosta
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10,2 miljoonaan euroon. Kuntamaksuosuudet kasvaisivat 14,1 miljoonaa euroa 661,9 mil-
joonasta eurosta 676 miljoonaan euroon eli 2,1 prosenttia.

6 Kuntayhtyman toiminnalliset muutokset kunnan alueella

Kuntayhtyman muutosohjelman ja talousarvion toteuttaminen vaikuttaa palveluiden jarjes-
tamiseen ja tuottamiseen.

Heinolan kaupunki ja kuntayhtyma suunnittelevat yhdessa toiminnallisia muutoksia, jos
Sanna Marinin hallituksen valmisteleva sote-uudistus etenee.

Kuntayhtyman hallitus on 20.1.2020 paéattanyt, etté sote-keskuspalvelujen tuottamiseksi

kaynnistetaan kilpailutus, jonka tavoitteena on tuottaa palvelut perustettavan yhteisyrityk-
sen kautta kuntayhtyman alueella vuoden 2022 loppuun mennessa. Yksi palveluille ase-
tettava yleinen tavoite on digipalveluiden laajeneva kayttoonotto. Tama kohta ei suoraan
koske Heinolaa, saatetaan tiedoksi.

Kuntayhtyma viestii kuntalaisille toiminnallisista muutoksista.

Paivitetdan erillissopimukset: Sopimus laakinnéllisen kuntoutuksen apuvalinepalveluiden
alueellisesta jarjestamisesta ja apuvalinekeskuksesta seka Sopimus vaativan neurologi-
sen osastokuntoutuksen tuottamisesta.

7 Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tavoitteena on hyvinvoiva paijathamalainen. Ta-
voitteena on, ettd alueen asukkaiden tarve korjaaviin ja erityisesti erikoissairaanhoidon
palveluihin vdhenee ja tavoiteltavaa kehitysta voidaan yhdessa seurata.

Toimenpiteita alueen kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi vahvista-
miseksi tehdaan kunnissa ja kuntayhtymassa. Vaikuttava ja kustannustehokas hyvinvoin-
tia ja terveytta edistavat tyoskentely edellyttda toimivia yhteistydrakenteita, alueellista joh-
tamista seka tietoperusteista, strategista toiminnan suunnittelua.

Kunnan ja kuntayhtyman hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen vahvistamisen toimenpi-
teiksi sovitaan jarjestdmissuunnitelman uudistaminen ja laatiminen valtuustokaudelle
2021-2024, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtamisrakenteen vahvistaminen ja
sen mukaisen toiminnan kaynnistdminen seka yhdyspintarakenteen ja monialaisen yhteis-
tyon johtamisen kehittdminen.
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7.1 Keskeiset hyvinvoinnin ja terveyden edistdamisen yhdyspinnat

Keskeisia kunnan ja kuntayhtyman yhdyspintoja ovat asumisen yhdyspinta, lapsiperhepal-
velujen yhdyspinta, tyéllisyydenhoidon yhdyspinta, kotouttamisen yhdyspinta, ehkaisevan
mielenterveys- ja paihdetydn seka perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkaisyn yhdyspinta
seka osallistumis- ja vaikuttamistoimielinten yhdyspinta.

Kuntayhtyma ja kunta osoittavat edustajansa yhdyspintakohtaisiin yhteistyoverkostoihin.
Yhteistyoverkostoihin kutsutaan mukaan myds muita toimijoita kuten jarjestéja, seura-
kunta, yksityisia palveluntuottajia ja alueen vaeston ja asiakkaiden edustajia. Yhteistydver-
kostoille nimetéaén vastuutaho. Hyte-tyon alueellista koordinaatiota kehitetdan yhteis-
tyossa.

Kuntien ja kuntayhtyman vélisten keskeisten yhdyspintojen tavoitteet ja tavoitteiden saa-
vuttamiseksi maaritellyt toimenpiteet on maaritelty palvelusopimuksen hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisen liitteessa.

7.2 Kuntayhtyman alueen kuntien hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen painopis-
tealueet

Alueen kunnat ja kuntayhtymé& ovat yhdessa valinneet neljd maakunnallista hyvinvointia ja
terveyden edistamista tukevaa painopistealuetta, joiden toteutumista tukeviin toimenpitei-
siin kunta ja kuntayhtyma yhdessa sitoutuvat.

Alueelle valitut painopistealueet ovat mielen hyvinvointi, osallisuus ja yhteisollisyys, arjen
turvallisuus seka paihteettémyys ja terveelliset elamantavat. Valitut painopistealueet ja nii-
den saavuttamiseksi sovitut toimenpiteet on esitelty palvelusopimuksen hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen liitteessa.

8 Kunnan ja kuntayhtyman yhteisty6 toimitiloissa ja tukipalveluissa

8.1 Toimitilat
Tarvittaessa kunta ja kuntayhtyma suunnittelevat ja toteuttavat yhdessa kunnan alueella
olevien toimitilojen jarjestelyitd vuonna 2021.

8.2 Tukipalvelut

Kunnan kuntayhtymalle tuottamat tukipalvelut hinnoitellaan siten, etta hinta on korkeintaan
markkinahinnan tasolla. Markkinahinta on yleisesti toteutuva kauppahinta, eli hinta, jossa
kysyntd ja tarjonta kohtaavat. Tarvittaessa palvelusopimuksia muutetaan.

8.3 Tukipalveluyhtiot

Kuntayhtyma vaikuttaa osaltaan siihen, etta sidosyksikkbasemassa olevilla yhti6illa on
mahdollisuus paasta niille asetettuihin hinnoittelu- ja kannattavuustavoitteisiin. Kunta tuki-
palveluyhtion omistajana ohjaa yhtiota siten, etté yhtion tarjoamien palveluiden hinnat ovat
korkeintaan markkinahinnan tasolla. Palvelusopimuksia voidaan muuttaa ja tarvittaessa
kuntayhtyma kilpailuttaa palveluiden tuottajia, kuitenkin yhtididen muita omistajia siita en-
nakkoon informoiden.
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9 Jasenkunnan maksuosuus

Kuntayhtyman talousarviosta vuodelle 2021 paatetaan vuoden 2020 loppuun mennessa.
Talousarviossa on jasenkuntien maksuosuudet eritteleva osio. Vuoden 2021 kuntamaksu-
osuuksien summa jaetaan kunnittain vuoden 2020 talousarvion mukaisissa suhteissa.

Kuntayhtyman hallitus on paattanyt 1.6.2020 vuoden 2021 talousarvion lahtékohdista.
Kuntamaksuosuuksien summa on 676 miljoonaa euroa, josta Heinolan kaupungin maksu-
osuus on 25 532 702 euroa. Kaupungille toimitetaan tieto myés maksuosuuden jakautumi-
sesta seuraaviin osa-alueisiin ennen talousarvion hyvaksymista: ESH, Paivystyskeskus,
Ensihoitokeskus, Ymparistéterveydenhuolto.

Kuntamaksuosuus on ennakkolaskutuksen pohja. Lopullinen maksuosuus méaaraytyy pal-
veluiden kayton ja kuntien maksuvastuulla olevien kuntayhtymén kokonaiskulujen perus-
teella. Kuntamaksuosuuden toteutuminen edellyttdd kuntayhtyman talousarvion toteutu-
mista ja ettei ennakoimattomia kulueria synny.

Kuntayhtyma ja kunta kayvat tarvittaessa palvelusopimuksen tarkistusneuvottelun kun-
tayhtymén vuoden 2021 talousarvioesityksen valmistuttua. Mikali vuoden 2021 aikana
maksuosuuden ennustetaan ylittyvan, jarjestetdan perussopimuksen 24 §:n 9 momentin
mukainen neuvottelu.

10 Raportointi ja muutokset palvelusopimukseen

Palvelusopimuksen toteutumista seurataan kuntayhtyman kuukausi- ja osavuosikatsauk-
sissa. Palvelusopimukseen voidaan tehda muutoksia sopimuskauden aikana toiminnan ja
talouden merkittavien poikkeumien perusteella.

Toiminnan ja talouden toteumaa arvioidaan seuraavan vuoden palvelusopimuksen laadin-

nan yhteydessa.
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