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Tarkastuslautakunta on 3.6.2019 jattanyt arviointikertomuksen vuo-
delta 2018 Heinolan kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi. Kaupungin-
valtuusto pyytaa arviointikertomuksessa julkituoduista suosituksista
vastaukset lautakunnilta niin, ettd ne voidaan kasitella kaupunginhal-
lituksessa 30.9.2019 mennessa.

Vastauksia pyydetaan arviointikertomuksessa kehystettyjen ja varil-
listen huomiolaatikoiden sisallosta. Erityisesti "suositukset"-otsikolla
varustettuihin laatikoihin pyydetaan kommentteja.

Arviointikertomuksen 2018 suositukset Tekniikkatoimialan toi-
minnan kehittamiseksi:

1. Avainhenkiléiden I6ytaminen ja sitouttaminen tulee kaupungissa
parantua. Erityisesti strategiset suurinvestoinnit tarvitsevat lisaa re-
sursseja.

2. Valmius hankkia riittavasti asiantuntemusta myds ulkopuolisislta
tarjoajilta erityisesti suurten investointien toteutusvaiheessa.

3. Yhteistyd! Toimiala selvittaa ja edesauttaa yhteisty6ta suhteessa
muihin toimialoihin kaupungin toimialarakenteen sisalla.

Tekniikkatoimialan vastaukset arviointikertomuksen suosituk-
siin:

Vastaus suositukseen 1:

Kuntien toimintaymparistd on muuttamassa aiempaa haastavam-
maksi henkildresurssien suhteen. Ennakoitavissa on laajenevia vai-
keuksia henkildston saannissa monentyyppisiin tehtaviin.

Heinolassakin avoinna olevien tehtavien rekrytointivaikeudet ovat al-
kaneet vaikeuttaa erityisesti tekniikkatoimialan tilakeskuksen toimin-
taa. Tilakeskuksen henkildstovaje on entisestaan kiristynyt kuluvan
vuoden kevatkaudella useista hakuprosesseista huolimatta. Viimei-
simmatkaan, alkukesalla paattyneet, rakennuttajapaallikon, raken-
nuttajavalvojan ja rakennuttajarakennusmestarin haut eivat johtaneet
rekrytointeihin. Viimeisimpana askeleena on vast'ikaan turvauduttu



nk. headhunter-menettelyyn, jonka tuloksia voitaneen arvioida alus-
tavasti alkusyksylla.

Kaupunki on kuitenkin siind mielessa asianmukaisesti varautunut tar-
vittaviin henkilostdresursseihin, etta kyseisille tehtaville on olemassa
talousarviorahoitus.

Mikali tilakeskuksen rekrytointiongelma jatkuu, on toiminnallisena ris-
kina rakentamis- ja korjaushankkeiden viivastyminen tavoiteaikatau-
luista. Tilanteeseen on osittain pystytty hankkimaan helpotusta hank-
kimalla rakennuttamispalvelua konsulttiyrityksilta.

Avainhenkildiden l6ytamisen lisaksi on tarpeen kKiinnittaa yha enem-
man huomiota my0s olemassa olevan henkiloston pysyvyyteen. Kei-
noihin kuuluu mm. esimiestaitojen kehittdminen, missa tydonantaja
onkin jo jarjestanyt valmentavan johtamisotteen pilottikoulutusta tek-
niikkatoimialalla. Jatkossa kehittamisen kohteita ovat mm. tehtavaku-
vien ja tyOyhteisdn tydnjaon jatkuva ajantasalla pitaminen seka tyo-
yhteison sisainen ja ulkoinen viestinta.

Yhtena avattuna kehittdmispolkuna on myos kaupunginhallituksen
paatoksen 3.6.2019 § 133 mukainen selvitystyd kaupungin vuok-
ra-asuntojen ja muiden kiinteistdjen hallinnoinnin tulevaisuudesta.

Vastaus suositukseen 2:

Erilaisia suunnittelu- ja asiantuntijatehtavia hankitaan kunnissa yha
lisaantyvasti ostopalveluina. Trendiin on rekrytointihaasteiden lisaksi
useita syita, joista useimmat pohjimmiltaan johtuvat rakentamisen ja
koko yhteiskunnan jatkuvasti etenevasta teknistymisesta. Erikois-
osaaminen kehittyy mm. tietomallintamisen, talotekniikan, automaa-
tion ja kosteudenhallinnan aloilla.

Heinolassakin on jo ryhdytty mukauttamaan toimintamalleja em.
muutostrendien suuntaisesti. Talonrakentamisen rakennuttamisteh-
tavia on hankittu ostopalveluna mm. Sinilahde-talossa ja lukiohank-
keessa, ja tullaan jatkossakin hankkimaan esim. Kailas-talossa. Os-
topalveluun perustuva rakennuttaminen on tarkoituksenmukaista
kooltaan merkittavissa ja erityisosaamista edellyttavissa hankkeissa,
joissa sita ostavat tarvittaessa myos suuremmat organisaatiot.

Kaupungin rakennuttamistehtavien hoito ei kuitenkaan voi kokonaan
perustua ostopalveluun. Esimerkiksi hankinta- ja muu perusosaami-
nen seka suunnittelun ja rakennuttamisen strateginen ohjaus tulisi
pystya hoitamaan kaupunkiorganisaatioon tai -konserniin kuuluvan
vakituisen henkilokunnan voimin. Tatakin nakokulmaa on hyva kay-
da lapi edella mainitussa kaupunginhallituksen kaynnistamassa kiin-
teistonhallinnan tulevaisuuden selvitystydssa



Vastaus suositukseen 3:

Toimialojen valista yhteistyota edistetaan viikoittain kokoontuvassa
kaupunginjohtajan johtoryhmassa. Strategiatyo ja strategiaohjelmien
laadinta on tehty kauttaaltaan toimialarajoista riippumattomana ja
kaikkien ohjelmien tydéryhmissa on ollut henkil6ita kaikilta toimialoilta.
Ohjelmien tavoitteet ja toimenpiteet on suunnattu koko kaupunkior-
ganisaatiolle.

Meneillaan on myos yhteisten palveluiden kokoamisen prosessi, jon-
ka tarkoituksena on siirtya entista laajemmin kayttamaan toimialojen
yhteisia resursseja.

Teknisen toimen johtajan (HK) ehdotus:

Paatos:
Muutoksenhaku:

Jatkokasittely:

Tekninen lautakunta paattaa esittaa edella esitetyn selvityksen vas-
tauksenaan tarkastuslautakunnalle arviointikertomuksen 2018 suosi-
tuksiin.

Tekninen lautakunta hyvaksyi paatosehdotuksen yksimielisesti.

muutoksenhakukielto

kaupunginhallitus



