Talousarvion kdyttésuunnitelma 2019

Tekniikka
Vastuuhenkild: va. teknisen toimen johtaja Ari Matteinen
TP 2017
TEKNIIKKA YHTEENSA TULOT 20 416 070
MENOT -24 424 059
NETTO -4 007 989
TEKNIIKAN HALLINTO
Vastuuhenkild: hallintosihteeri Armi Selonen
TP 2017
TEKNIIKAN HALLINTO YHTEENSA  TULOT 395 990
MENOT -2 641 318
NETTO -2 245 328

KS 2019

20 038 900
-24 514 600
-4 475 700

KS 2019
314 500
-2 867 800
-2 553 300

Strateginen perustavoite:

hallintoprosessien sujuvuus
Strateginen resurssitavoite:

Osaava, riittdvd ja hyvinvoiva henkilésto

Hyvd palvelukokemus, asiakas keskidossd > asiakkaan kohtaaman palvelun parantuminen ja

Tavoite:

Toiminnan tehostaminen
hallinnonalojen vilisen
yhteisty6n ja uusien
tydmenetelmien (sdahkodiset
palvelut, asianhallinta ja
arkistointi) avulla.

Arviointikriteerit/mittari:
Asiakas- ja
henkilostokysely

Tavoitetaso:
Parannetaan vuoden 2018
tasosta.

KUNTATEKNITKKA

Vastuuhenkild: rakennuspaéllikkd Ari Matteinen

KUNTATEKNIIKKA YHTEENSA

TP 2017
TULOT 6 698 228
MENOT -8 092 764
NETTO -1 394 536

KS 2019

6 747 900
-8 248 400
-1 500 500




Katuyksikkd

Vastuuhenkilo: katumestari Jari Hamalainen

KATUYKSIKKO

TP 2017 KS 2019
TULOT 1425 040 1520 800
MENOT -3 875 538 -4 000 300
NETTO -2 450 498 -2 479 500

Strateginen perustavoite:

Strateginen hyvinvointitavoite:

Terve, toimiva ja turvallinen arki

Hyva palvelukokemus, asiakas keskiéssd > asiakkaan kohtaaman palvelun parantuminen

Tavoite:
Katujen ja yleisten alueiden

kunnossapidon taso

Arviointikriteerit/mittari:
Asiakastyytyvaisyyskysely

Tavoitetaso:
Palvelutaso sdilytetaan
vahintaan vuoden 2017 tasolla.

Puistot ja liikunta-alueet

Vastuuhenkild: kaupunginpuutarhuri Eve Vanne

PUISTOT JA LIIKUNTA-ALUEET

TP 2017 KS 2019
TULOT 756 485 743 200
MENOT -1163 626 -1194 300
NETTO -407 141 -451100

Strateginen perustavoite:

Strateginen hyvinvointitavoite:

Terve, toimiva ja turvallinen arki

Hyva palvelukokemus, asiakas keskiéssd > asiakkaan kohtaaman palvelun parantuminen

Tavoite:
Ulkoiluliikuntapaikkojen
(ulkokentat, uimarannat,
ladut ja kuntopolut)
palveluja kehitetdan ja
kdytetaan hyvinvoinnin
kanssa laadittua
kunnossapitoluokitusta

Tavoite:

Tilaajan ja tuottajan
yhteisarviointi seka
asiakastyytyvaisyyskysely

Tavoite:

Palvelutaso sdilytetaan
vahintddn vuoden 2017 tasolla
(asiakastyytyvaisyyskyselyn
tulos 3,7)

Metsa- ja kalatalous

Vastuuhenkild: metsatalousinsindéri Reijo Hynninen

METSA- JA KALATALOUS

TP 2017 KS 2019
TULOT 584 01 540 600
MENOT -463 452 -275 900
NETTO 120 559 264 700




Strateginen perustavoite:

Strateginen elinvoimatavoite:
Tulojen kasvu

Talouden tasapaino ja resurssien tehokas hyddyntaminen > resurssitehokkuus

Tavoite:

Kaupungin
metsasuunnitelman
tietokanta pidetdan ajan
tasalla.

Arviointikriteerit/mittari:
Tarkistetut ja paivitetyt
kuviot.

Tavoitetaso:
Suunnitelman tiedot
luotettavasti kaiken aikaa
kaytettavissa.

Vesihuolto

Vastuuhenkild: rakennuspaillikkd Ari Matteinen

VESIHUOLTO

TP 2017 KS 2019
TULOT 3 932 692 3 943 300
MENOT -2 590 148 -2 777 900
NETTO 1342 544 1165 400

Strateginen perustavoite:

Strateginen resurssitavoite:
Kustannusten hallinta

Talouden tasapaino ja resurssien tehokas hyddyntiminen > resurssitehokkuus

Tavoite:
Talousveden havikin
minimoiminen.

Tavoite:
Viemardinnin vuotovesien
minimoiminen.

Arviointikriteerit/mittari:
Arviointi vuoden lopussa
toteuman perusteella
Arviointikriteerit/mittari:
Arviointi vuoden lopussa
toteuman perusteella

Tavoitetaso: Veden jakelussa
vuotovedet ja laskuttamaton
vesi alle 15 % pumpatusta
vesimaadrasta.

Tavoitetaso:

Jateveden viemardinnissa
vuotovesien osuus alle 50 %
jatevedenpuhdistamolle
johdetusta jatevesimaarasta.

Strateginen perustavoite:

Strateginen resurssitavoite:

Osaava, riittdvd ja hyvinvoiva henkilosto

Hyvda palvelukokemus, asiakas keskiéssd > asiakkaan kohtaaman palvelun parantuminen

Tavoite:

Hyva palvelukokemus ja
asiakas keskiossa >
asiakkaan kohtaaman
palvelun parantuminen.

Arviointikriteerit/mittari:
Vuosittainen teknisen
toimen
asiakastyytyvaisyyskysely

Tavoitetaso:
Sailytetddn vahintddn vuoden
2018 taso.




TILAKESKUS

Vastuuhenkild: kiinteistopaallikkd Ilpo Hyytia

TP 2017 KS 2019
TILAKESKUS YHTEENSA TULOT 7 505 705 7 357 700
MENOT -7 874 441 -7 779 600
NETTO -368 736 -421 900
Rakennusten huolto- ja kunnossapito
Vastuuhenkild: kiinteistopaallikkd Ilpo Hyytia
TP 2017 KS 2019
RAKENN. HUOLTO- JA
KUNNOSSAPITO TULOT 7 321 456 7 237 000
MENOT -7 614 583 -7 407 700
NETTO -293 127 -170 700

Strateginen perustavoite:

Hyvd palvelukokemus, asiakas keskiossd > asiakkaan kohtaaman palvelun parantuminen
Strateginen resurssitavoite:

Osaava, riittdvd ja hyvinvoiva henkilésto

Tavoite: Arviointikriteerit/mittari: Tavoitetaso:
Hyva palvelu Asiakastyytyvaisyyskysely. | 3,7/5

Suunnittelu- ja rakennuttamisyksikko

Vastuuhenkild: kiinteistopaallikkd Ilpo Hyytia

TP 2017 KS 2019

SUUNNITTELU- JA
RAKENN.YKSIKKO TULOT 184 249 120 700
MENOT -259 858 -371 900
NETTO -75 609 -251 200

Strateginen perustavoite:

Talouden tasapaino ja resurssiviisaus
Strateginen resurssitavoite:

Kestdvdat investoinnit, suunnitelmallinen kdyttd

Tavoite: Arviointikriteerit/mittari: Tavoitetaso:
Investointien laadukas Tilaajan ja toteuttajan 3,0/5
toteutus yhteisarviointi




RUOKA- JA SIIVOUSPALVELUT

Vastuuhenkild: Palvelupaallikkd Elsi Laaveri

TP 2017 KS 2019
RUOKA- JA SIIVOUSPALVELUT
YHT. TULOT 5 816 147 5 618 800
MENOT -5 815 536 -5 618 800
NETTO 611 0
Siivouspalvelut
Vastuuhenkild: siivoustydnjohtaja Riitta Ylijoki
TP 2017 KS 2019
SIIVOUSPALVELUT TULOT 2 398 258 2 387 400
MENOT -2 398 355 -2 387 400
NETTO -97 0

Strateginen perustavoite:

Hyvd palvelukokemus, asiakas keskiossd > asiakkaan kohtaaman palvelun parantuminen
Strateginen hyvinvointitavoite:

Terve, toimiva ja turvallinen arki

Tavoite: Arviointikriteerit/mittari:
Siivottavien kohteiden Jarjestelma on kaytdssa
sahkdinen omavalvonta. vahintaan 80 %:lla

Tavoitetaso:
Sopimuksen mukaiset tyot
suoritettu suunnitelman

kohteista. mukaisesti.
Ruokapalvelut
Vastuuhenkild: palvelupaallikké Elsi Laaveri
TP 2017 KS 2019
RUOKAPALVELUT TULOT 3 417 889 3 231400
MENOT -3 417 181 -3 231400
NETTO 708 0

Strateginen perustavoite:

Hyvéd palvelukokemus, asiakas keskiossd > asiakkaan kohtaaman palvelun parantuminen
Talouden tasapaino ja resurssien tehokas hyddyntidminen > resurssitehokkuus
Strateginen hyvinvointitavoite:

Terve, toimiva ja turvallinen arki

Strateginen resurssitavoite:

Kustannusten hallinta

Tavoite: | Arviointikriteerit/mittari: | Tavoitetaso:




Sydanmerkkiateriat
hoivapalveluruokailussa.

Erityisruokavalioaterioiden
sekd niistd syntyvan
tahderuoan viahentadminen

Ateriakokonaisuudet
tayttavat
sydanmerkkiaterian
kriteerit.

Erityisruokavalioannosten
maara ja siitd syntyva
tdhderuoan maéara on
suuri.
Erityisruokavalioaterioiden
tdhderuoka 40%
valmistetuista erv-
aterioista

Toteuma vahintaan 90 %
ateriakokonaisuuksista.

Erityisruokavalioannosten
maara / perusruoka annoksiin
max. 8%

Tahderuoan vihentaminen 20%




