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LIITE: Projektisuunnitelma

MANNER-SUOMEN MAASEUTUOHIJELMA
YLEISHYODYLLINEN KEHITTAMISHANKE

Hankenumero: Hyrrasta

MATKAILUN POTENTIAALIA, TUOTTEITA JA TULOJA HEINOLAAN

Hakija: Heinolan kaupunki, elinvoimapalvelut
Yhteys- ja vastuuhenkil6: Heikki Makild, elinvoimajohtaja
Yhteystiedot: heikki.makila@heinola.fi; 044 769 4141
Hankkeen alkamispaiva: 1.3.2019

Hankkeen paattymispaiva: 31.8.2020

Toteutusaika: 18 kk

1. HANKKEEN JULKINEN KUVAUS

Heinolan kaupungin elinvoimapalvelujen toteuttaman Matkailun potentiaalia, tuotteita ja tuloja
Heinolaan -hankkeen tavoitteena on hyddyntaa erilaisten meneilladn olevien matkailua edistavien
investointi- ja kehittdmishankkeiden luomaa matkailupotentiaalia, vahvistaa heinolalaisten
matkailutoimijoiden yhteistyota alueen matkailupotentiaalin tunnistamiseksi ja kehittamiseksi,
kehittaa ja tuotteistaa ympardivan maaseudun vahvuuksille rakentuvaa palvelutarjontaa ja
tuotteistaa siita kiinnostavia matkailutuotteita ja -konsepteja. Samalla parannetaan yritysten
valmiuksia osallistua maakunnallisiin yhteismarkkinointitoimenpiteisiin seka vastaanottaa kasvavia
kotimaisia ja kansainvalisida matkailijavirtoja.

Hakija
Hankkeen toteutuksesta vastaa Heinolan kaupungin elinvoimapalvelut, jolla on pitka kokemus
yritysten kanssa yhteisten kehittamishankkeiden toteutuksesta ja hallinnoinnista.

Ohjausryhma

Ohjausryhmaan kutsutaan Heinolan Yrittdjien, Heinola Travelin, matkailuyritysten ja Ita-Hameen
Matkailuyhdistys ry:n edustajat. Ohjausryhman kokouksiin voidaan kutsua tarpeen mukaan myds
ulkopuolisia asiantuntijoita sekda mm. Lahti Regionin edustajia.
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2. HANKKEEN TARVE, TAUSTA JA TAVOITTEET
Tausta ja tarve

Heinolan alueen matkailullinen potentiaali on suuri. Seudun luonto on monimuotoista ja
puhdasta. Pddkaupunkiseudulta maanteitse tullessa Heinola on ensimmainen paikkakunta, jossa
jarvimaisemat hallitsevat nakymaa. Liikunta- ja hyvinvointimatkailun kehittamiselle on runsaasti
mahdollisuuksia. Ajallisesti saavutettavuus on hyva niin padkaupunkiseudulta ja lentokentaltad kuin
Vendjan suunnastakin. Heinolan alueella sijaitsee kansainvalisestikin vahva matkailutoimija
Vierumaki Resort, mutta sita tdydentava palvelutarjonta mikro- ja pk-yritystasolla on edelleen
melko suppeaa. Kysyntda olisi mahdollista luoda huomattavasti lisaa, mutta se edellyttaa
tarjonnan kehittamista. Siten voitaisiin kasvattaa alueen matkailutuloja ja tyopaikkamaaraa
merkittavastikin, myos ymparivuotisesti. Maaseudulta ja vesistéjen ymparilta 10ytyy kiinnostavia
luonto- ja muitakohteita, joiden kaupallinen hyddyntdaminen puuttuu.

Alueelliset panostukset matkailuun ja niiden mukanaan tuoma matkailijavirtojen kasvu
edellyttdivit reagointia paikallisella tasolla. Paijat-Hameen ja Kymenlaakson maakunnissa on
menossa merkittavia kehittamishankkeita. KymiRing-moottorirata palvelukonsepteineen samoin
kuin Kimolan kanavan avautuminen seka Salpausselkd Geopark avaavat matkailun kasvulle isoja
mahdollisuuksia. Vierumaki Resort on Vierumaki-yhtididen ja UPM:n alueille nykyisesta erittdin
merkittava, edelleen kasvava ja kehittyva vapaa-ajan asumisen, lilkkunnan ja hyvinvointipalveluiden
keskittyma. Jarvimatkailu on kansallisesti nousussa oleva matkailun osa-alue. Naita kaikkia on
mahdollista hyddyntaa matkailutulojen kasvattamisessa Heinolassa. Se edellyttdaa Heinolan
toimijoilta verkostojen tiivistamista, tarjooman kokoamista ja rakentamista seka kohteiden
linkitysta ymparoivan alueen matkailuinfrastruktuuriin. Lisaksi Heinola liittyy vuoden 2019 alusta
uudelleen Lahti Regioniin, jonka johdolla tapahtuviin yhteismarkkinointitoimenpiteisiin
osallistuminen edellyttaa heinolalaisilta toimijoilta entista vahvempaa palvelusisadltéjen yhteistyota
ja kehittamista paikallisesti.

Paikallisten yritysten ja yhteiséjen yhteistoiminnalla voidaan synnyttdd uutta
matkailuliiketoimintaa. Matkailijat ja kuluttajat etsivat eldamyksia, ja yritysten on kyettava
elamyksellisyyden jatkuvaan kehittamiseen samoin kuin valmiuksien parantamiseen
vastaanottamaan kansainvalisidkin matkailijoita. Matkailukohteista ja aktiviteeteista on
rakennettavissa yhden tai useamman pdivan tuotteistettuja paketteja, joiden toteutus vaatii
yritysten yhteistyota ja tdman fasilitointia. Elinvoimapalveluiden omat voimavarat ovat kuitenkin
rajalliset, joten tarvittavia lisdresursseja ja tyovalineita on hankittava erillisten
kehittamishankkeiden avulla — kuitenkin siten, etta samalla haetaan pysyvaa vuoropuhelun mallia.
Yritysten kanssa tehtavassa yhteistyOssa tarvitaan myos ulkopuolelta hankittavaa matkailualan ja
tuotteistamisen osaamista.

Heinolan kaupunki / Elinvoimapalvelut
Lampikatu 8, 18100 Heinola

s 000525 seni kaveunia, 130 ELAMA



S . 3/13
@Helnola

Hankkeen valmistelussa hyodynnettyja taustaselvityksia

Vuonna 2019 avautuvan Kimolan kanavan matkailulliseen hyodyntamiseen liittyen Kouvola
Innovation Oy julkaisi lokakuussa 2016 tutkimuksen,
jossa selvitettiin veneilijoilta, liilkennditsijoilta ja
matkanjarjestajilta kanavan potentiaalia,
tunnettuutta ja houkuttelevuutta seka palvelujen
tarvetta. Lisaksi Kouvola Innovation on teettanyt
toukokuussa 2017 selvityksen kanavan ja sen

= lahialueen julkisista ja kaupallisista palveluista ja

. kohteista Kouvolassa ja litissa. Selvityksen yhteydessa

toteutettiin my6s on line -pohjainen kartta, johon

keskeisimmat kohteet ja palvelut Kouvolan ja litin
. osaltaon merkitty. Heinolan kohteita on alettu
 keritd samalle pohjalle syksylla 2017.
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Kuva: Kimolan kanavan Iéhialueen palvelut, matkailun kérkikohteet ja reitit
(https://fcg.maps.arcgis.com/apps/Publicinformation/index.html?webmap=bda2b3c0d882412e87972c4c1213cf24)

Kevaalla 2018 teetettiin Heinolan ja Kouvolan kaupunkien seka litin kunnan toimeksiannosta
selvitys Kimolan kanavan vaikutuksista matkailuun ja muuhun yritystoimintaan, rantakiinteistéjen
arvoon ja kysyntaan seka tyollisyyteen ja kuntien verotuloihin em. kuntien alueella. Vaikutusten
arvioinnin tulosten pohjalta arviointiin Kimolan kanavan aluetaloudellista kannattavuutta
rahoituspaatosten perustaksi. Lisdksi laadittiin toimenpiteista, joilla kanavan vaikutusalueen
kunnat ja yritykset voivat edistdaa kanavasta saatavia hyotyja. Naita toimenpide-ehdotuksia on
hyoédynnetty myds tdman hankkeen toimenpiteitd suunniteltaessa.
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Kuva: Kimolan kanavan kokonaisvaikutukset (Kimolan kanavan vaikutusselvitys 4/2018)
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Alueellinen yhteistyo — perusta ja hanketta tukeva mahdollisuus

Paijat-Hameen matkailun yhteismarkkinoinnista vastaa Lahti Region, ja Heinola on vuodesta 2019
alkaen mukana noissa toimissa. Sen vuoksi nyt haettavaan hankkeeseen ei ole sisallytetty
varsinaisia brandays- ja yhteismarkkinointitoimenpiteita, vaan hankkeessa keskitytaan
heinolalaistoimijoiden kykyyn hyédyntaa Lahti Regionin toiminnan avulla saatavia matkailijavirtoja
mikro- ja pk-yrityksissa. Samoin paikallisen yhteistyon avulla Lahti Region, Visit Finland ym voivat
saada hyvin tuotteistettuja kohteita markkinointisisall6ikseen.

Hankkeen valmisteluvaiheessa on kayty tiivista vuoropuhelua Kouvolan ja litin suuntaan mm.
Kimolan kanavan avautumiseen valmistautumisessa. Kouvolassa on kaynnissa veneilyinfraan
painottuvia toimenpiteitad kuten uuden vierassataman suunnittelu. Lisaksi Kouvola Innovation on
valmistelemassa luontomatkailun kehittamishanketta, jossa painottuvat Pohjois-Kymenlaakson
alueen vesistématkailu- ja retkeilymahdollisuudet seka niiden osalta palveluntarjonnan
kehittaminen ja markkinointi.

Kansallisen tason viitekehyksena ja vesistomatkailun nousua alueella edistavana tekijana on
kansallinen Lakeland-kattomarkkinointikokonaisuus, jossa Business Finlandin matkailua edistava
Visit Finland -yksikkd kehittaa yhteisty6ssa Jarvi-Suomen matkailuorganisaatioiden kanssa Jarvi-
Suomesta Lappia vastaavaa houkuttelevaa matkakohdetta ja aluebrandia. Teeman alla on vuoden
2018 alussa kaynnistynyt neljan maakunnan (Pdijat-Hame, Kanta-Hame, Pirkanmaa ja Keski-Suomi)
yhteismarkkinointi- ja myynninedistamisprojekti, jonka tavoitteena on mm. edistda Paijanteen
vesistdalueen alueen tunnettuutta, edistaa palveluiden myyntia ja hakea kasvua erityisesti
kansainvalisilta markkinoilta, kohdemaina Japani ja Saksa. Vesistomatkailun kehittamisen rinnalla
kansallisissa kehittamisteemoissa ovat nakyvasti esilla luonto ja reitistot seka hyvinvointi-,
kulttuuri- ja ruokamatkailu. Myos digitaalisuuteen ja ymparivuotisuuden kehittamiseen
panostetaan vahvasti. Lisaksi hallituksen puolivélitarkastelussa kevaalla 2017 hallitus paatti lisata
matkailukokonaisuuden hallituksen toimenpidesuunnitelmaan 2017-2019. Siina madritelty
Matkailu 4.0 on toimenpiteiden kokonaisuus, jolla tuetaan matkailuelinkeinon kansainvalista
kasvua ja uudistumista. Toimenpideohjelmalle on myénnetty 16 miljoonan euron lisdrahoitus, ja
sen toteuttamista tuetaan myds muulla rahoituksella. Yhtena tavoitteena on vahvistaa Visit
Finlandin suuralueyhteisty6ta Jarvi-Suomen alueen kanssa.

Matkailupalveluja, -kohteita ja -reitteja kehitetdan Paijat-Hameessa esimerkiksi Salpausselka
Geopark -hankkeen avulla seka laajemmin Paijanteen vesistomatkailun ja veneilyn kehittamiseen
liittyen. Maakuntaan on syntymassa myos KymiRing-ratakokonaisuus, jonka odotetaan tuovan
alueelle huomattavia matkustajavirtoja, joille on kehitettava uutta tarjontaa ja kayntikohteita.

Alueen matkailuun linkittyvaa kehittamistyota on tehty ja tehdaan parhaillaankin seudullisissa
kehittamishankkeissa. Kdynnissa on mm. Kymenlaakson kylat ry:n Nakyvat kylat —hanke (2017-
2019). Sen tavoitteena on edistaa Kouvolan ja litin maaseutualueen, sen toimijoiden ja tekijoiden
nakyvyytta ja saavutettavuutta, nostaa esille kylia ja niiden palveluita seka kehittda jo olemassa
olevia palveluita. Paijat-Hameen puolella on puolestaan toteutettu Paijanteen kattava Juotavan

Heinolan kaupunki / Elinvoimapalvelut
Lampikatu 8, 18100 Heinola

s 000525 seni kaveunia, 130 ELAMA



S . 5/13
@Hemola

hyva Pdijanne —kehittamishanketta, jossa on keskitytty vesisto- ja kalastusmatkailun kehittamiseen
alueella, sekda mm. matkailuoppaiden koulutusta Leader-rahoituksella.

Tavoitteet

Matkailun potentiaalia, tuotteita ja tuloja Heinolaan -hankkeen tavoitteena on kehittaa ja koota
yhteisty6ssa paikallisten yritysten ja yhdistysten kanssa uusia, ymparoivdan maaseudun
vahvuuksille rakentuvia matkailutuotteita ja -konsepteja. Samalla parannetaan yritysten
paikallisen tason valmiuksia osallistua maakunnallisiin matkailun yhteismarkkinointitoimenpiteisiin
seka vastaanottaa kasvavia kotimaisia ja kansainvalisia matkailijavirtoja.

Keskeisia osatavoitteita ovat:

e Matkailutoimijakentan tarpeiden ja matkailun liiketoimintamahdollisuuksien
ymmartaminen ja tiedon jakaminen

e Paikallisten voimavarojen tehokkaampi hyédyntaminen ja ruohonjuuritason yhteistyon
aktivointi

e Uusien palvelutuotteiden ja —konseptien kokoaminen

e Reitistdjen ja opastuksen kehittaminen

e Fyysisen ja digitaalisen saavutettavuuden parantaminen

e Kestavan vuoropuhelun mallin rakentaminen kaupungin elinkeinopalvelujen ja
paikallisten yritysten yhteistyolle

e Seudullisen elinvoiman ja asukkaiden hyvinvoinnin lisédaminen

Hankkeen heijastusvaikutuksena odotetaan myos asumisen edellytyksia ja kylien viihtyisyytta
vahvistavaa vaikutusta lisdantyvista matkailu- ja vapaa-ajan palveluista.

3. HANKKEEN TOIMENPITEET JA TOTEUTUSTAPA SEKA RISKIT TOTEUTUKSESSA
Toimenpiteet

Hankkeen toteutus jakautuu 5 tyopakettiin (WP):

WP 1 - KOORDINOINTI, HALLINNOINTI JA VIESTINTA
Ajankohta: kk 1 — 18 (koko toteutusajan)

Toimenpiteita:
e Hankkeen kdynnistykseen liittyvat hallinnolliset jarjestelyt, projektipaallikén tyon
kdynnistys ja tehtadvista sopiminen

e Projektisuunnitelman ja aikataulun tarkentaminen
e Ohjausryhman koollekutsuminen ja kokousjarjestelyt (kk 1, kk 6, kk 11, kk 18)

e Ohjausryhman 1. kokouksessa tarkennetun projektisuunnitelman tdsmentdminen
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e Tiedottaminen hankkeen kdynnistymisesta ja etenemisesta
e Asiantuntijapalveluiden hankinta

e Hallinnointi, seuranta ja raportointi rahoittajan vaatimusten mukaisesti

Toteutusvastuu: Projektipaallikko, taloushallinto, elinvoimajohtaja. Tiivis vuorovaikutus
ohjausryhman ja sidosryhmien kanssa.

WP 2 - TARVEKARTOITUKSET

Ajankohta: kk 1-3 (+ mahdolliset asiakas/kysyntdpotentiaaliin liittyvdt selvitykset myéhemmin)

Toimenpiteita:
e Kysely Heinolan yrityksille ja muille matkailun ja vapaa-ajan toimijoille: paikallisten
tarpeiden ja lahtokohtien kartoittaminen
e Matkailun ja veneilyn perusinfrastruktuurin nykytila-analyysi Heinolan alueella

e Matkailijoiden/kuluttajien tarpeet (liittyy tyopakettiin 2 ja sieltd mahdollisesti nouseviin
selvitystarpeisiin)

Toteutusvastuu: Projektipaallikkd, mahdolliset ostopalveluasiantuntijat

WP 3 - KONSEPTOINTI JA YHTEISKEHITTAMINEN
Ajankohta: kk 3 - 14

Toimenpiteita (alustavia, suunnittelu yhdessa ohjausryhman ja hankkeen edetessa osallistuvien
yritysten ja toimijoiden kanssa):
e Yhteiskehittdminen yritysten ja 3. sektorin toimijoiden kanssa
o TyoOpajat (avoimet tydpajat Wanhassa Lehtitalossa)

o Yhteiset tyokokoukset ja kehittamissessiot yhdessa pienempien ryhmien kanssa
(konkreettisten aihioiden tydstaminen)

o Tietoiskut ja lyhyet valmennussessiot yrityksen tarpeiden mukaan
e Esimerkkeja yhteiskehittdmisen teemoista:

o Keskeisten kohderyhmien maarittely ja palvelukonseptien kehittaminen eri
segmenteille

o Aktiviteettien ja vdlinevuokrauksen kehittaminen - ihmiset kaipaavat aktiviteetteja
kuten melontaa ja pyorailya, veneilya, kalastusta, ohjattuja retkid, ruoka-aiheisia
aktiviteetteja, tapahtumia jne
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o Tapahtumien kehittdminen ja yhteisty6 ympardivan alueen tapahtumien kanssa
(mm. oheisohjelmat)

Risteilyliikenteen palvelupakettien tuotteistus ryhmille

o Majoitusmahdollisuuksien kehittaminen (ml. sisdllét ja oheispalvelut niiden
yhteyteen)

o Vajaakaytolla olevien vapaa-ajan asuntojen potentiaalin hyddyntaminen
matkailussa

o Sesongin pidentaminen (kevat, syksy) seka ymparivuotisen toiminnan
mahdollisuuksien selvittaminen ja kokeilut

o Konseptien linkitys ympéardivan alueen vierailu- ja retkikohteisiin seka reitistoihin

Toteutusvastuu: Projektipaallikko, ostopalveluasiantuntijat. Linkitys Lahti Regionin kanssa
tehtavadan markkinointiyhteistyohon.

WP 4 - SAAVUTETTAVUUS JA REITISTOT
Ajankohta: kk 5 - 15

Toimenpiteita:
e Fyysisen saavutettavuuden kehittdminen — ideointi ja suunnittelu yhdessa yrittajien kanssa
o Liikenne- ja lilkkumispalvelut
o Reitistot, opastus ja viitoitukset

e Yritysten digitaalisten valmiuksien ja yhteismarkkinointikyvykkyyden kehittaminen
(markkinointialustat kuten Lahti Region)

o Digitaalisuus on yrityksille haaste, mutta myés mahdollisuus, jonka kautta saadaan
potentiaali esille ja nakyvaksi. Esim. Heinolaan on tulossa infonaytt6ja ja beacon-
teknologiaa -> kehitetdan toimintamalli siihen, miten yritykset paasevat mukaan

Toteutusvastuu: Projektipaallikko, ostopalveluasiantuntijat, yhteistyd mm. mm. teknisen toimen ja
kaavoituksen kanssa

WP 5 YHTEISTYO JA TOTEUTETTAVUUS
Ajankohta: kk 1 - 18

Toimenpiteita:

e Yhteistyod alueen muiden kaynnissa olevien ja kdynnistyvien hankkeiden kanssa (mm.
mahdollinen resurssien jakaminen ja yhteiset toimenpiteet)

e Kimolan kanavaympariston kehittamisyhteistyd Heinola-Kouvola-litti: selvitystarpeisin
vastaaminen ja muu yhteistyo
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e Yritysten sparraus mm. rahoituskysymyksissa

e Yleishyddyllisten, pienimuotoisten pilotti-investointien toteutus (suunnittelu ja
kohdistus/priorisointi yhdessa yritysten kanssa)

e Kestdavan vuoropuhelun mallin resursoinnin ja toteutustavan suunnittelu
(elinvoimapalvelut <-> yritykset)

Toteutusvastuu: Projektipaallikko, elinvoimajohtaja (sidosryhmayhteistyd, Kimolan kanavan
ohjausryhma), tarvittaessa ostopalveluasiantuntijat

Toteuttamiseen osallistuvat tahot, toteutus- ja rahoitusvastuut, tarvittavat sopimusjar-
jestelyt

e Hankkeen vastuullinen toteuttaja on Heinolan kaupungin elinvoimapalvelut ja ko.
yksikdssa toimiva projektipaallikko.

e Elinvoimapalvelut on varannut resursseja hankkeen toteutukseen seka
omarahoitusosuuteen.

e Asiantuntijapalveluita hankitaan ostopalveluina, joista sovitaan palveluntarjoajien
kanssa kirjallisesti.

Riskit ja miten niihin varaudutaan

e Projektin aloituskokouksessa analysoidaan riskit ja mietitdan toimintatavat niiden
todenndkdisyyden pienentamiseksi.

e Projektihenkilostd varautuu myds reagoimaan mahdollisiin ongelmatilanteisiin ja
konsultoimaan tarpeen tulleen hankeen ohjausryhmaa tai muita sidosryhmia.

Kestava kehitys

e Kehittdmisessa ja konseptoinnissa painotetaan ja seurataan ekologista, taloudellista ja
sosiokulttuurista (esim. esteettomyys, viihtyvyys, lihasvoimalla liikkuminen, uudet
liikkumispalvelut) kestavyytta, ymparistovastuullisuutta seka turvallisuutta.

4. YHTEYS MANNER-SUOMEN MAASEUDUN KEHITTAMISOHJELMAAN SEKA
ALUEELLISEEN OHJELMAAN TAI PAIKALLISEEN STRATEGIAAN

e Manner-Suomen maaseutuohjelma: Hanke edistdda maaseudun elinvoimaa, luo
vetovoiman kasvun kautta edellytyksia kasvattaa ja monipuolistaa palveluntarjontaa
asukkaille, vapaa-ajan asukkaille ja matkailijoille seka avaa uusia harrastus- ja
virkistysmahdollisuuksia seutukunnan asukkaille ja mokkilaisille

e Vihredn kasvun Hdme: Matkailussa ja siihen liittyvassa palveluliiketoiminnassa
hyodynnetdan sijainti Suomen vaestollisessa keskipisteessa (lahimatkailun
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mahdollisuudet, staycation eli lomat Iahella kotia -trendi) seka venéldisten kiinnostus).
Hankkeella lisataan paikalisten yrittajien valmiuksia vastaanottaa kansainvalisia
asiakkaita ja tuetaan uusien tuotteiden ideointia ja paketointia paikallisten vahvuuksien
pohjalta. Samalla pidetaan huolta siita, etta yritysten laatutietoisuus ja
ympadristovastuullisuus kasvavat, ja uusia verkostoja ja yhteistyokuvioita syntyy
toimijoiden valille. Tavoitteena on mahdollistaa toimivien yritysten vahvistuminen seka
luoda edellytyksia uusille verkostoille, yhteistyokuvioille ja uudelle yrittdjyydelle.
Hankkeessa on toimenpiteitda myos digitalisaatioon seka matkailua palvelevien reittien
suunnitteluun ja hyédyntamiseen liittyen.

e Pidijcinne-Leader. Kehitetddan matkailun paikallista rakennetta ja tarjontaa hyédyntdaen
alueen luontoarvoja ja vesistéjen vetovoimaa. Markkinoinnista vastaavat siihen
erikoistuneet tahot kuten Lahti Region.

e Heinolan kaupunkistrategia: yhteistydon uudistumisen sekd mm. digitaalisuuden
merkitys. Hanke tukee myds Heinolan keskustan kehittamissuunnitelman toteutusta —
linkitys keskustan kohteista ymparoivalle maaseudulle

Matkailu on koko Paijat-Hameessa strateginen valinta, jonka kehittamiseen ja markkinointiin
satsataan tulevina vuosina. Pdijat-Hameen matkailu- ja tapahtumastrategiassa (2016) yksi
karjista on “puhdasta vetovoimaa”, jossa strategisena tavoitteena on kehittaa Pdijanteen vesistoa
Pohjois-Euroopan saavutettavimmaksi, matkailijoilta maailmalta houkuttelevaksi jarvialueeksi.
Asiakaslupauksena halutaan tuottaa hyvaa oloa puhtaasta vedestd, ilmasta ja ruuasta. Myos
tapahtumien ja liikkuntamatkailun merkitysta korostetaan. Paijat-Hdameen maakuntaohjelma
korostaa vetovoiman lisdamista erityisesti matkailun, vapaa-ajan ja hyvinvointipalvelujen
kiinnostavuuden osalta. Se tarkoittaa mm. maakunnan markkinointiin panostamista,
houkuttelevaa asumista, hyvia liikenneyhteyksia, kiinnostavan kulttuurin esiin nostamista seka
Suur-Péijanteen ja elinvoimaisten kylien nostamista maaseudun vetonaulaksi ja yritysten
toimintamahdollisuuksien lisdaamista. Uuden palveluinfrastruktuurin syntymista tukee mydés
Vierumadki-Konnivesi-alueen master plan, jossa tavoitellaan Urheiluopiston ja UPM:n maa-
alueiden (esim. uuden sataman kehittdminen) yhdistamista vesistoalueisiin.

Alueelliset strategiat ovat Uutta virtaa —hankkeelle ja siind tehtavalle kehittamistyolle
mahdollistava kehys, joka vahvistaa Heinolan kaupungin elinvoimapalvelujen edellytyksia tukea
paikallista yritystoimintaa ja sen uudistumista.
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5. TOIMINTA-ALUE, KOHDERYHMA, HYODYNSAAJAT SEKA AIKATAULU
Toiminta-alue

e Heinolan maaseutualueet linkittyen ldhialueen karkikohteisiin ja palveluntarjontaan
seka erityisesti keskustan ja sataman kautta veneilykohteisiin ja reitistéihin, Kimolan
kanavaan ja koko vesistdalueeseen seka Vierumaki Resortiin.

Kohderyhmat

e Heinolan seudun matkailu- ja palvelualan yritykset seka paikalliset yhdistykset

Hyodynsaajat

e Heinola ja ymparistokunnat - vetovoiman kasvu Itd-Hameen suuntaan (elinvoima,
verotulot, tyopaikat)

e Elinkeinotoiminta (matkailu ja vapaa-aika, muut palvelut)

e Asukkaat, vapaa-ajan asukkaat, matkailijat, tapahtumakavijat, veneilijat

Kohderyhman valinta ja tiedotus

e Kohderyhmien valinta perustuu yrittdjien kanssa kaytyihin keskusteluihin, tehtyihin
selvityksiin ja suunnitelmiin seka tunnistettuihin paikallisen matkailun ja muiden
palvelujen kehittamistarpeisiin ja mahdollisuuksiin.

e Paikalliset yhdistykset ovat myos hyva koordinaatiovaline ja tuki ihmisten
saavuttamisessa.

e Ohjausryhmatydskentelyn yhtena tarkeana tavoitteena on varmistaa hankkeen
toimenpiteiden yrityslahtoisyys ja saada tukea paikallisten toimijoiden osallistamiseen.

6. MITEN HANKKEESSA SYNTYVAA TOIMINTAA JATKETAAN HANKKEEN PAAT-
TYMISEN JALKEEN

Hankkeen yhtena perusideana on rakentaa kestavan vuoropuhelun toimintamalli yhdessa
paikallisten toimijoiden kanssa. Panostusta matkailun kehittamiseen jatketaan alueen toimijoiden
seka maakunnallisesti yhteistydssa Lahti Regionin ja muiden sidosryhmien kanssa. Maaseudun
palvelujen kannalta on tarkeaa huolehtia, ettd Heinolan keskustan ja Vierumaen ”hotspoteista” on
ajantasainen linkitys myds ympardivan alueen matkailupalveluihin (infot, opastus, reitit jne.).
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7. TIEDOTTAMINEN

Hankkeen etenemisesta tiedotetaan kaupungin www-sivujen ajankohtaisosiossa, some-kanavissa

seka mediassa kuten paikallislehdissa.

8. MAARALLISET TAVOITTEET

TAVOITETASO SELITE
Parantuneista palveluista hyétyvan maa- hlo 50 000 Heinolan alue ja ymparoéivat kunnat (Ita-
seutuvaeston maara Hame ja sen lahiymparistd), myos

veneilijat (Paijanne - Kimolan reitti) ja

vapaa-ajan asukkaat

Tuetussa hankkeessa tehdyt h -

talkootyotunnit

- joista yli tavoitetason olevat talkootyotunnit h -

Hankkeen aikana tyollistyneiden maara yht. htv 1 (18 kk, osa- Hankkeen projektipaallikké. Muu
aikainen) hallinnointi tehdaan virkatyona.

Hankkeen aikana tyollistyneiden maara htv

Naiset, alle 29 vuotta

Hankkeen aikana tyollistyneiden maara htv 1 (18 kk) Alustava arvio

Naiset, 29 vuotta ja yli

Hankkeen aikana tyollistyneiden maara htv
Miehet, alle 29 vuotta

Hankkeen aikana tyéllistyneiden maara htv
Miehet, 29 vuotta ja yli

9. TOIMENPIDE JA KOHDENNETTU TOIMI

Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelman mukainen toimenpide:

Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelman mukainen kohdennettu toimi:

10.KUSTANNUKSET JA RAHOITUS

Hankkeen kustannuksiin sisaltyva arvonlisavero

e Hankkeen kustannukset eivat sisdlla  arvonlisaveroa
arvonlisdverollisena toimintana).

Kustannusmalli
e Korvaus todellisista hyvaksyttavista kustannuksista

(hakija  toteuttaa

sen
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Kustannusarvio: 119 996 EUR (ALV 0)
Haettava maaseutuohjelman avustus: xx (70 %)
Heinolan kaupunki: 30 (%)

Eritelty kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma ovat liitteena 1.

Kustannusarvio

KUSTANNUSLAJI SUMMA €

Palkat (osa-aik. 18 x 2800, sis. sivu- ym. kulut n. 30 % palkasta) 50 400
Palkkiot El

Vuokrat (ei toimitilavuokrat) El

Ostopalvelut 47 500
Matkakulut El

Muut valittémat kulut (pienet yleishyddylliset pilotti- 10 000
investoinnit )

FLAT RATE 24% palkoista 12 096

Kokonaiskustannukset 119 996

Hankkeen tulot (vahennetdan) -

Kustannusarvio yhteensa (ilman tuloja) 119 996

Rahoitussuunnitelma

RAHOITUSLAIJI SUMMA €
Haettava tuki / avustus 70% 83997
Heinolan kaupunki 20 % 35999

Muu julkinen rahoitus -
Julkinen kokonaisrahoitus 119 996
Yksityinen, rahallinen osuus (ml. vastikkeeton tyo) -
Rahoitukset yhteensa 119 996
Hankkeen tulot -
Kokonaisrahoitus 119 996

LITTEET

e LIITE 1: Eritelty kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma (EROTETAAN TAULUKOT YLHAALTA
ERI DOKUMENTIKSI)
e LIITE 2: Omarahoitusosuus
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Hakemustyyppiin liittyviit liitteet:

e LIITE 3: Projektisuunnitelma (tama dokumentti)

Heinolan kaupunki / Elinvoimapalvelut

Lampikatu 8, 18100 Heinola e e

Puh. (03) 849 30 (vaihde) )

eni kaveonis, 190 ELAMA
b

www.heinola.fi



