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Arvioitaessa sosiaali- ja terveystoimen tulosaluetta kokonaisuutena,
maararahavarauksessa pysyttiin kun huomioidaan myos toiminta-
vuoden aikaiset maararahamuutokset (tot% 97,82 %). Saadut tulot
toteutuivat 92,25 % ja merkittavimmat tulojen alitukset toteutuivat
vuodeosastohoidon maksuissa (153.000 €) ja asumispalvelujen tuki-
palvelumaksuissa (341.000 €). Nettotulos oli 98,84 %.

Merkittavin menojen ylitys tapahtui erikoissairaanhoidon ostopalve-
luissa; lisdmaararahaa anottiin toimintavuoden aikana 2.486.600 eu-
roa ja kokonaisuudessaan erikoissairaanhoidon ostopalvelujen maa-
raraha toteutui 98,6 %:sti.

Seuraavat sitovat tavoitteet vuodelle 2016 saavutettiin:

1. Sosiaali- ja terveystoimen tehtavien tayttdkiellon vaikutusta seura-
taan ja siita raportoidaan kaupunginhallitukselle.

2. Rekrytointiyksikdn henkiléstéa kohdennetaan niin, etta palvelutaso
pysyy hyvana.

3. Paljon palvelua kayttavien maara vahenee.

4. Kevaan 2016 aikana selvitetaan yhteistydomahdollisuudet yksityis-
ten toimijoiden kanssa (leikkaustoiminta).

5. Jonotusaika asumispalveluihin on korkeintaan 3 kk.

6. Kodin ulkopuolelle sijoitettujen alle 18-vuotiaiden lasten maara va-
henee ja on enintaan kaksi prosenttia 0 - 17-vuotiaiden maarasta.

7. Lapsiperheiden kotipalvelussa ja ehkaisevassa perhetydssa valit-
tdman asiakastydn osuus on vahintaan 60 % henkildkunnan tyo-
ajasta.

Sitovista tavoitteista jai osittain toteutumatta seuraavat:

1. Asiakastyytyvaisyystaso sosiaali- ja terveystoimen kaikissa yksi-
kdissa nousee 80 %:iin; tavoitteeseen ei paasty aikuissosiaalityon
osalta (66 %).

Sitovista tavoitteista jai toteutumatta seuraavat:

1. Kehitysvammaisten asumispalvelujen ostot muilta ja kunnilta va-

henevat 30 % (€) vuoden 2015 tasosta; ostoja ei ole voitu vahen-
taa sisailmaongelmista johtuvien tilaongelmien vuoksi.
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2. Asumispalvelu- ja vanhainkotipaikat taytetaan niin, etta asiakkai-
den valinen vaihtoaika on keskimaarin korkeintaan nelja paivas;
5,83 paivaa kaupungin omat palvelut ja ostopalvelut 7,11 paivaa.

3. Laajennetaan kumppanuusvirkayhteistyota; virkojen perustaminen
on nyt hyvinvointikuntayhtyman paatettavissa.

Irtaimistoinvestoinneista toteutui ainoastaan 54,73 %, koska ohjel-
mistoinvestointeja jai toteutumatta mm. palvelinsalien elinkaareen
littyvien seikkojen takia ja koska laskutuksen kayttoonotto jakautui
ennakoitua suuremman tydomaaran takia useammalle vuodelle.

Esityslistan liitteena 2
- sosiaali- ja terveystoimen toimintakertomus vuodelta 2016 tilinpaa-
tostietoineen.

Toimintakertomus on jo Iahetetty kaupunginkamreerille tiedoksi koko
kaupungin tilinpaatosta varten ja kaupunginhallitus kasittelee tilin-
paatosta kokouksessaan 20.3.17.

Vs. sosiaali- ja terveysjohtaja (PM): Sosiaali- ja terveyslautakunta
paattaa hyvaksya Heinolan sosiaali- ja terveystoimen toimintakerto-
muksen vuodelta 2016.

Paatdosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti. Lisaksi pyydettiin selvitys
lautakunnan extranettiin irtaimistoinvestointien toteutumisesta
(54,73%).
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