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1. HENKILOSTOPOLITIKKA

Heinolan kaupungin vision mukaan kaupunki on vetovoimainen ja yritysystavallinen, hy-
vien palveluiden persoonallinen seutukaupunki. Tahan tavoitteeseen paaseminen edellyt-
tda osaava, hyvinvoivaa, motivoitunutta ja tavoitteisiin sitoutunutta henkilostoa.

Henkilostopolitikan ydintavoite on ollut ja on edelleen hyvinvoiva henkilostd. Osaava johta-
minen, toimivat tydyhteisot ja ammatillinen osaaminen ovat kulmakivia, joihin panostami-
nen vaikuttaa seka valillisesti etta valittomasti henkiléston hyvinvointiin.

1.1 Henkilostopolitiikan toteutuminen

Johtamisen kehittdmisen painopisteena oli terveysjohtaminen. Siihen liittyva tydkalu, Aino
active health management, otettiin kayttoon kaikilla tulosalueilla vuoden 2015 kevaan ai-
kana. Tydkalun kayttdon annettiin koulutusta kaikille esimiehille. Vuoden 2016 aikana on
tarpeellista tehostaa tytkalun kayttda ja paivittaa siihen olennaisesti liittyva varhaisen
puuttumisen malli. Esimieskunta tarvitsee my6s koulutusta vaikeiden asioiden puheeksi
ottamiseen ja kasittelyyn. Tydurien pidentdmiseen tahtaavaa, tyokykyyn perustuvaa uudel-
leensijoitustoimintaa on kaupungissa tehty jo useita vuosia ja sita pyritdan kehittamaan ja
jatkamaan edelleen.

Kaupunginjohtajan johtoryhmétytdskentelyn kehittdminen kaynnistettiin vuoden 2015
alussa tehdylla kyselylla, joka kohdistettiin johtoryhman jaseniin. Sen perusteella jarjestet-
tiin johtoryhmatydskentelyn kehittamispéiva kevaalla 2015. Tyoskentelyn kehittdmista jat-
ketaan edelleen.

Johtamisen systemaattiseen kehittdmiseen halutaan kaupungissamme panostaa. Tata
varten toteutettiin loppuvuodesta Innolink research:n toteuttamana esimiesanalyysi. Sen
tavoitteena oli kartoittaa Heinolan kaupungin esimiesten toimintatapoja ja esimiestydssa
onnistumista heidan itsensa, alaistensa, esimiehensé seka kollegoiden nadkotkulmasta (ns.
360 asteen arviointi). Kokonaisvastausprosentti sdhkdisesti toteutettuun kyselyyn oli 64.

Esimiesarvioinnin kaupunkitasoisten tulokset saatiin joulukuussa ja niiden perusteella joh-
tamisen vahvuuksia ovat helposti lahestyttavyys ja paivittaiseen johtamiseen liittyvat luot-
tamus tyontekijoiden kykyyn toimia itsenéisesti seka tyontekijan kanssa sovittujen asioiden
toteuttaminen. Johtamisen haasteet puolestaan liittyivat toiminnan organisointiin, ajan riit-
tavyyteen eli ajankayton hallintaan. Johtamiseen kaivattiin myos kehittamisnakdkulma, esi-
merkiksi myonteisen palautteen antaminen hyvin tehdysta tydsta. Yksilotason tulokset
saadaan alkuvuodesta 2016. Niiden tulosten perusteella jokainen esimies laatii kehittamis-
suunnitelman yhdessa esimiehensa kanssa. Taman lisadksi tehdaan kaupunkitasoinen joh-
tamisen kehittamissuunnitelma, jonka toteutus kaynnistetaan viimeistaan vuoden 2017 al-
kupuolella.

Esimieskoulutuksessa on ollut mahdollista suorittaa myds 2-vuotinen johtamisen erikois-
ammattitutkinto (JET), jonka tavoitteena on kokonaisvaltainen johtamistaitojen kehittami-
nen.



Heinolan sosiaali- ja terveydenhuollon tulosalueella kaynnistettiin johtamisjarjestelmén ke-
hittamistyd. Tavoitteena oli vallan ja vastuun tasapainottaminen seka viestinnan kehittami-
nen. Kehittdmisty6hon nimettiin kehittamistydryhmaé, jossa oli tulosaluejohtajan ja henkilGs-
tojohtajan lisdksi yksikonpaallikoitd seka lahiesimiehia ja henkiléston edustaja. Tyéryhma
paatti varsinaisen tydnsa marraskuussa 2015, mutta senkin jalkeen uutta mallia tyostettiin
yhteisty6ssa eri esimiesten kanssa. Valmiiksi johtamisjarjestelma saatiin vuoden 2016 al-
kupuolella ja se otetaan kaytt6on 1.5.2016 alkaen.

Olennaisen tarkeaa tyohyvinvoinnin ndkdkulmasta on myds toimiva tyoterveyshuolto. Kau-
punki tarjoaa tyoterveyshuollon palveluja henkilostolleen laaja-alaisesti. Kaupunki ostaa
lakisaateisten palvelujen liséksi myds sairaanhoidon palveluja. Yhteistyota tyoterveyshuol-
lon kanssa kehitettiin vuonna 2015 ja sité on tarpeen kehittda edelleen.

Vuoden 2014 aikana kaynnistettiin kaksi tulospalkkiopilottia, joista kumpikaan ei saavutta-
nut asetettuja tavoitteita. Tulospalkkiopilotoinnit jAadytettiin vuoden 2015 ajaksi. Molem-
missa yksikoissa havaittiin tarve teravaittaa tulospalkkion saavuttamiseksi asetettuja ta-
voitteita, mutta aikaa niiden miettimiseen ei useiden rinnakkaisten kaynnissé olevien kehit-
tamishankkeiden johdosta l6ytynyt riittavasti.

2. HENKILOSTOVOIMAVARAT

2.1 Henkilostomaara

Heinolan kaupungin henkilostomé&éara vaheni edellisen vuoden lopusta hieman (22 henki-
|68). Maaran lasku johtuu kuitenkin maaraaikaisten maaran vaihtelusta poikkileikkausajan-
kohtana. (Taulukko 1). Vakituisen henkildston maaré nimittain kasvoi kokonaisuudessaan
yhden henkilon verran. Tulosaluekohtainen tarkastelu kertoo, ettd sosiaali- ja terveystoi-
messa vakituisen henkildston maaréa kasvoi viiden, sivistystoimessa kahden ja konserni-
hallinnossa yhden henkilon verran. Teknisessa toimessa vakituisen henkildston maara
laski 7 hloa. (Tilastot, taulukko Henkildstomaaran kehitys tulosalueittain).

Yhteenséa ilman Yhteensé
Ajankohta Vakinaiset Maaraaikaiset tydllistettyja | Tyollistetyt kaikKi
31.12.2010 1089 212 1301 29 1330
31.12.2011 1085 241 1326 36 1362
31.12.2012 1086 230 1316 41 1357
31.12.2013 1087 230 1317 40 1357
31.12.2014 1070 245 1315 50 1365
31.12.2015 1071 209 1280 63 1343

Taulukko 1. Henkildstomaara ja palvelussuhteen luonne

Henkilostomaariltaan suurin tulosalue on sosiaali- ja terveystoimi, jossa on noin neljakym-
menta prosenttia henkilostosta. Hieman yli kolmas osa henkildstdsta kuuluu sivistystoi-
meen (37%). Teknisessa toimessa on n. 18 prosenttia henkildstosté ja konsernihallinnossa
vajaa nelja (4) prosenttia. Maaraaikaista henkilost6a sosiaali- ja terveystoimessa oli 29
henkiloa vahemman kuin vuotta aiemmin, sivistystoimessa kahdeksan henkil6a. (Kuvio 1).



Koko henkilostd tulosalueittain 31.12.2015
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Kuvio 1. Henkilostomaara tulosalueittain

Heinolan kaupungin strateginen tavoite on osaava ja riittava henkilosto, jolla taataan kun-
talaisille tarjottavan palvelun laatu. Tavoite ohjaa tuottamaan palvelut vakituisella ja kelpoi-
sella henkilostolla. Vakinaisessa palvelussuhteessa olevien maaréa kasvoikin tavoitteen
mukaisesti pari prosenttiyksikkda (2015:80%, 2014: 78 %). Maaraaikaisten osuus (16%)
henkil6stosta on jo nyt jonkin verran alle valtakunnallisen keskim&araisen tason (21,1%) ja
talla tasolla pyritaan jatkossakin pysymaan. Tyollistettyjen osuus henkilostdsta oli 4,7 pro-
senttia, nousua edelliseen vuoteen oli prosenttiyksikdn verran.

Henkilostosta kokoaikaisia oli valtaosa (86,5%) Osa-aikaisten osuus henkildstdsta nousi
yhden prosentin verran, mika johtuu paaosin tyollistettyjen maaran noususta; Valtaosa
tyollistetyista on osa-aikaisessa tyosuhteessa.

2.2 Henkildstomaara henkilotyovuosina (HTV)

KT Kuntatydnantajien ja paasopijajarjestojen yhteistydna tekemassa henkiléstokertomusta
koskevassa suosituksessa ohjataan esittdmaéan henkilostomaara palkallisten palvelukses-
saolopaivien lukumaarana eli ns. bruttotydpanoksena (HTV2)!. Taman luvun tuottami-
sessa on nykyjarjestelman kanssa viela erittin suuria haasteita.

Niin sanottu nettotytpanos? (HTV3) jarjestelméasta saadaan ja se kuvaa henkilostoresurs-
sia paremmin kuin poikkileikkaustietona tarkasteltava henkilostomaara. Taulukon kaksi
mukaan nettoty0panos on vuosittain laskenut vuodesta 2012 alkaen. Teknisessa toimessa
nettotydpanos on laskenut vuodesta 2012 kolmetoista prosenttia.

1 HTV2 = palkallisten palveluksessaolopaivien lukumaara kalenteripaivina/365*(osa-aikaprosentti/100).
2 HTV 3 = palveluksessaolopaivien (poislukien kaikki poissaolot) lukumaara kalenteripéivina / 365* (osa-aika-
prosentti/100).
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muutos-
2011 2012 2013 2014 2015 muutos %

Konsernihallinto 37,8 42,1 41,1 40,1 40,2 0,1 0,2
Sivistystoimi 394,2 386,3 3839 391,8 389,55 -2,3 -0,6
Sosiaali- ja terveys-
toimi 384,0 405,12 416,1| 3979 386,9 -11 -2,8
Tekninen toimi 2258 231,0 217,6( 205,7 200,8 -4,9 -2,4
Yhteensa 1041,8 1064,5 1058,7 10355 1017,4 -18,1 -1,7

Taulukko 2. Nettoty6panos

2.3 |Ika- ja sukupuolirakenne

Kunta-ala on naisvaltainen ala, jossa naisia on keskim&aéarin 80 prosenttia. Heinolassa vas-
taava osuus on noin 82 prosenttia. Miesten osuus henkilostdsta laski puoli prosenttia ja oli
vuoden lopussa noin 18 prosenttia.

Vakinaisen henkiloston ikarakenne ja keski-ika

31.12.2015
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Kuvio 4. Vakinaisen henkilost6 ikarakenne ja keski-ika

Kaupungin henkiloston keski-ika oli tarkasteluvuonna 48,4 vuotta, mika on jonkin verran
korkeampi kuin kunta-alalla keskimaarin (45,7 vuotta). Keski-iké nousi edelliseen vuoteen
verrattuna 1,5 vuotta. Heinolan kaupungin vakinaisen henkiloston keski-ikd on 1,5 vuotta
korkeampi kuin maaraaikaisen henkiloéston. Koko henkildstd huomioiden naisten keski-ika
oli 47,0 ja miesten 46,2 vuotta. Tulosalueista korkein keski-ikd on teknisessa toimessa
(50,1) ja matalin sivistystoimessa (45,2). Vakinaisesta henkilostosta 37,6 prosenttia sijoit-
tuu ikédhaarukkaan 50 — 59 vuotta.

3. Henkiloston vaihtuvuus, saatavuus ja elakoityminen

3.1 Henkiloston vaihtuvuus



Vakituisen henkiloston osalta 31 henkilon tydsuhde paéattyi muun kuin elakditymisen joh-
dosta vuonna 2015. Tama tarkoittaa vaihtuvuuden olevan n. 2,9 prosenttia (taulukko 3).

Vuosi Tulleet Lahteneet
2010 61 40
2011 68 40
2012 77 31
2013 87 51
2014 65 37
2015 73 31

Taulukko 3. Henkild6stdn vaihtuvuus.

3.2 Henkildston saatavuus

Heinolan kaupunki on onnistunut rekrytoinnissaan paasaantoisesti hyvin. Haasteita oli
edelleen laakareiden ja sosiaalityontekijdiden ammattiryhmissa. Tulevaisuudessa on tar-
keda panostaa erityisesti naiden henkildstoryhmien rekrytointiin. S&hkoinen rekrytointijar-
jestelméa on yksi rekrytointia helpottava véline. Kuntarekry-jarjestelman kayttéonotto viivas-
tyi Heinolan kaupungissa, mutta alkuvuodesta 2016 se tullaan ottamaan kayttoon kaikilla
tulosalueilla. Erityisesti nuorimmat tyonhakijat kayttavat jo padsaantdisesti sahkdisia jarjes-
telmi& tyopaikkoja etsiessaan.

3.3 Elakoityminen

Kaupungin palveluksesta jai vuonna 2015 kokoaikaiselle elédkkeelle yhteensa 45 henkiloa,
joista valtaosa vanhuuselakkeelle (84,4%). Tyokyvyttomyyselakkeelle jai seitseman henki-
|6&. Vastaavat luvut edelliselté vuodelta olivat 82,6/17,4 prosenttia. Palvelussuhteen paat-
tavalle elakkeelle siirryttiin keskimaéarin 62,5 vuotiaana, vanhuuselakkeelle keskimaarin
63,2 vuotiaana.

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Vanhuuseléke 20 27 35 26 38 38
Osa-aikaelake 11 4 6 4 2 1
Tyokyvyttomyyselake 5 10 7 8 7
Osatyokyvyttdmyyseldke 5 7 3 5 4 2

Taulukko 4. Elékkeelle siirtyneiden maarat eldkelajeittain vuosina 2010-2015

Valtakunnan tasolla tavoitteena on tydurien pidentaminen ja siihen tahtaavia toimenpiteita
on tehty Heinolassa pitkdan. Tarkasteluajankohtana (31.12.2015) tydssa jatkettiin yli hen-
kilokohtaisen elakeian keskimaarin 17 kuukautta eli lahes puolitoista vuotta. Lykkayskuu-

kausien laskennassa on otettu huomioon henkilésto, joka jatkaa edelleen palvelussuhdet-
taan.



Tyoburien pidentamiseen tulee panostaa myos jatkossa. Erityisesti osatyokykyisten tyo-
mahdollisuuksien selvittdminen ja soveltuvien tydtehtavien etsiminen ovat tarkeita tassa
tyossa.

3.4 Varhe-elakemaksut

Varhaiseldkemaksu (varhe-maksu) aiheutuu tytnantajalle tyontekijasta, joka jaa tyokyvyt-
tomyys-, tai tyottomyyselakkeelle tai alkaa saada maaraaikaista tyokyvyttomyyselaketta eli
kuntoutustukea. Tydnantaja voi vaikuttaa varhaiselakkeista aiheutuviin eldkekustannuksiin
tukemalla tyontekijoiden tydssa jaksamista. Vaihtoehtoisia ratkaisuja ovat esimerkiksi am-
matillinen kuntoutus ja osatyokyvyttomyyseléake, joista tydnantajalle ei aiheudu varhe-mak-
sua. Tyonantajalle varhe-maksua ei myoskaan aiheudu yksilollisesta varhaiseldkkeesta,
omais- tai perhepéaivahoitajista eika tydhallinnon tyollistamisvaroilla tydskentelevista henki-
[Gista.

Suurtyonantajilta® varhe-maksu peritaan aiheuttamisperiaatteen (= aiheuttaja maksaa) mu-
kaisesti. Maaraaikaisella tyokyvyttomyyselakkeella (kuntoutustuella) olevan henkilon ty6-
honpaluusta tydnantajaa palkitaan ns. kuntoutumishyvityksella. Hyvityksen vaikutus on
suurimmillaan silloin, kun paluu tyémarkkinoille on pysyvaa, mutta myos lyhyista tyokokei-
luista tulevat hyvitykset ovat merkittavia.

Heinolan kaupungin vuoden 2014 lopullinen varhe-maksu on vahvistettu (389 011
euroa). Vuoden 2015 maksu on seurantatilanteessa (448410) ja vuoden 2016 maksusta
Keva on antanut tammikuussa ennusteen (474759). (Kuvio 6).
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Kuvio 6. Toteutuneet ja ennakoidut varhe-maksut vv. 2011-2016

4. Tyokyky

Terveysperusteiset poissaolot nousivat vuoden 2014 tasosta. Vuonna 2015 poissaoloja ol
keskimaarin 15,4 pv/hl6 (v. 2014 12,8 pv/hl6). Eniten ndma poissaolot lisdantyivéat sosiaali-

3 palkkasumma yli 31,848 milj. euroa
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ja terveystoimen seké teknisen toimen tulosalueilla. Tyoterveyslaitoksen tutkimuksen mu-
kaan trendi on yleinen kunta-alalla; Vuonna 2014 sairauspoissaoloissa tapahtunut maaral-
linen lasku pysahtyi ja se oli keskim&arin 16,9 pv/hl6. (Kuvio 7).

Sairauspoissaolopaivia
keskimaarin/henkilo

20,0

15,0
10,0
> aiian HHIND IIIII IIIII
0,0

Konsernihallinto Sivistys Sos.ter. Tekninen
2011 9,6 14,7 18,8 14,6
2012 10,6 13,1 16,6 18,5
2013 11,3 11,2 13,2 14,2
2014 7,0 10,7 14,7 14,2
2015 8,8 11,0 19,0 18,0

H2011 ®2012 ®2013 ®2014 ®2015

Kuvio 7. Terveysperusteiset poissaolot keskimaarin per henkilo
4.1 Terveysprosentti

Tahan ei saatu lukua jarjestelmaongelmien johdosta. Tavoitteena saada jarjestelma toimi-
maan siten, ettd luku on tiedossa 11.4.2016.

4.2 Terveysperusteisten poissaolojen kustannukset

Menetetyt tydpanoksen kustannus saadaan, kun sairauspaivien lukuméaéara kerrotaan sai-
rauspaivan hinnalla. Tama on kuntasektorilla keskimaarin 177 euroa, jolloin menetetyn
tyopanoksen kokonaiskustannus Heinolassa on 3 669 210 euroa. Jos laskelmissa otetaan
huomioon sairauspaivan todellinen hinta tyénantajalle, se rijppuu muun muassa sairaus-
poissaolon pituudesta, palkataanko sairastuneen tilalle sijainen ja otetaanko huomioon
tyonantajalle aiheutuneiden tyévoimakustannusten lisaksi myds tuottavuuden menetykset.
Naiden kustannusten arvioidaan olevan keskimaarin 240-380 euroa®. Jos Heinolan kau-
pungin sairauspaivan todelliseksi hinnaksi arvioidaan 300 euroa®, terveysperusteisten
poissaolojen kokonaiskustannukset olivat 6 219 000 euroa (v. 2014 5 259 300 €).

4.3 Tyoterveyshuollon palvelut

Tyoterveyshuollon kustannukset nousivat liki 18 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.
Keskimaarainen tyoterveyskustannus oli 291 euroa palvelussuhteessa olevaa kohden

4 Lahde: M.Rissanen, E.Kaseva: Menetetyn tydpanoksen kustannus. Sosiaali- ja terveysministerién tyésuo-
jeluosaston strategisen suunnitteluryhmén julkaisu, 2014.

5 Lahde: Veli-Matti Lehtonen: Miten hallita sairauspoissaoloja? Valtiovarainministerié 10.9.2010.

6 Valtakunnan tasolla palvelusektorilla yleisesti kaytetty euromaara.
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(2014: 224 euroa). Kustannukset jakautuivat ennaltaehkaiseviin palveluihin 43,4 prosenttia
(2014: 55,7%) ja sairaanhoitoon 56,6 prosenttia (2014: 44,3%). Tavoitteena on pidettava,
ettd kustannusten jakautuminen saadaan vahitellen kaantymaan siten, etta ennaltaehkai-
sevien palveluiden osuus kokonaisuudesta nousee korkeammaksi kuin sairaanhoidon.

4.4 Tyotapaturmat

Poissaolopaivia tydtapaturman tai tydmatkatapaturman johdosta kertyi vuonna 2015 yh-
teensa 976 paivaa. Vakuutusyhtiolle ilmoitettujen vahinkojen lukuméara oli vuonna 2015
66 vahinkoa mukaan lukien tydmatkatapaturmat. Vastaava luku vuonna 2014 oli 72 vahin-
koa. Vamma-alueina yleisimmat olivat jalat, jolloin aiheuttajana olivat useimmin putoami-
nen tai kaatuminen ja vammoina sijoiltaanmeno, nyrjahdys tai venahdys.

Kaavion otsikko

h = 00 Eitietoja vahinkoselvityksessa

= 10 Sahkohairio, rajahdys, tulipalo
20 Aineen valuminen, purkautuminen
30 Aiheuttajan rikkoutuminen
* 40 Laitteen hallinnan menetys
= 50 Henkilon putoaminen, liukastuminen
= 60 Terdvdan esineeseen astuminen
= 70 HIon dkillinen fyysinen kuormittuminen

= 80 Vakivalta, jarkyttava tilanne

= 99 Muut luetteloimattomat poikkeamat

Kuvio 8. Tydtapaturmat vv. 2004 — 2015
5. Tasa-arvo ja yhteistoiminta

Heinolan kaupunki pyrkii naisten ja miesten tasa-arvon toteutumiseen seuraavien tavoittei-
den avulla. Ensimmainen keskeinen tavoite on edistéda naisten ja miesten tasapuolista si-
joittumista erilaisiin tehtaviin seka luoda heille yhtalaiset mahdollisuudet uralla etenemi-
seen kaikilla tasoilla. Tavoitteen saavuttamiseen on viela matkaa, kuten kuvio 9 osoittaa.
Miesten osuus koko henkildstosta on vajaa viidennes ja he sijoittuvat viela hyvin vahvasti
perinteisille miehisille aloille.
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Miesten osuus vakinaisesta henkilostosta

koko henkilostostd | Ie,l
muu ammattiala 53
ruoka- ja siivoushenkilésto 1 1
tuntipalkkaiset mEEEEEEEEEEEEEEEEESS——— 79
toimistohenkilostc m 4
johto- ja hallintohenkilosto TS 55
sosiaali- ja terveydenhuollon...mm 5
hoitohenkilosté ® 3
ladkarit |j—— 13
Kulttuuri- ja vapaa-aikahenkilosto = 37
muu opetusalan henkilosto 37
opetusala- ja kasvatushenkilosto —|m——— 19

tekninen henkilosto I 02

0 20 40 60 80 100

Kuvio 9. Miesten sijoittuminen eri tehtaviin Heinolan kaupungilla

Toinen keskeinen tavoite on noudattaa tasa-arvoista palkkapolitiikkaa sukupuolten valilla.
Kun laskennassa otetaan huomioon vakinainen kokoaikainen henkiléstd, naiset ansaitsivat
81,6 prosenttia miesten vuosiansiosta. Vastaava luku vuodelta 2014 oli 84,47.

Kolmas keskeinen tavoite on, etta sukupuoleen perustuvaa hairintaa tai ahdistelua ei ole.
Tassa tavoitteessa on tdhan mennessa onnistuttu erinomaisesti.

Yhteistoimintaa kunnissa saateleva laki tydnantajan ja henkiloston valisesta yhteistoimin-
nasta kunnissa (449/2007) tuli voimaan 1.9.2007. Laki ja kaupunginhallituksen hyvaksy-
mat henkildston ja tydnantajan yhteistoiminnan periaatteet luovat pohjan kaupungin ja
henkiloston véliselle yhteistoiminnalle.

Heinolassa yt-neuvottelukunta kasittelee yhteistoimintalain piiriin kuuluvat edustuksellisen
yhteistoiminnan asiat ja toimii tydsuojelun valvonnasta ja typaikan tyésuojelun yhteistoi-
minnasta annetussa laissa (44/2006) tarkoitettuna tyésuojelutoimikuntana.

Yhteistydtoimikunnassa tydnantajaa edustavat kaupunginjohtaja, henkiléstjohtaja ja ty6-
suojelupaallikko. Henkilostod edustavat paasopijajarjestdjen paadluottamusmiehet ja tyo-
suojeluvaltuutetut. Sihteerina toimii henkilostésihteeri. Yt-neuvottelukunta kokoontui vuo-
den 2015 aikana 6 kertaa.

6. Palkkaus ja palkitseminen

6.1 Henkilostokulut

Heinolan kaupungin tydévoimakustannukset olivat vuonna 2015 noin 53,5 miljoonaa euroa
(netto). Tasta maksettujen palkkojen osuus oli 43,2 miljoonaa euroa. Nettohenkilostome-
noihin ei sisally elakemenoperusteinen KuEL-maksu. Tyévoimakustannukset (brutto) nou-
sivat 2,8 prosenttia vuoteen 2014 verrattuna.



Tybvoimakustannuksiin sisaltyvat palkat jaljemp&né mainituin rajoituksin, henkilostosivuku-
lut (sosiaalikustannukset), koulutuskustannukset ja tyoterveyshuollon kustannukset. Li-
saksi tydbvoimakustannukset pitavat siséllaén varhaiselakemenoperusteiset maksut seka
tyohyvinvointiin kaytetyt rahat.

Henkiléstémenot 2011 2012 2013 2014 2015
Palkat * 40 788 262 43 691 120 43 812 954 42 831 247 43 248 148
Siwukulut 9 767 801 10 260 497 10 251 457 9 935 493 10 920 231
Elédkemenoperusteinen KUEL 3523 464 3 505 457 3865 784 3449 972 3308 553
Tyoterveyshuollon kustannukset 305 527 307 789 297 627 331994 390 807
Yt-neuvottelukunnan menot 29 291 27 873 6 718 10 565 6 029
Tyky-toiminta (netto) 2 12 578 16 284 47 115 24 063 25 550
Omista elakkeisté aih. kust. 28 103 29120 24 611 0 0
Koulutuskustannukset (anio) 252 535 320 219 284 546 305 087 363 781

D Palkkasummasta on poistettu luottamushenkildille maksetut palkkiot, asiantuntijapalkkiot (mm. luentopalkkiot ja tulkki-
korvaukset, ei oma henkiléstd), muut palkkiot (mm. esiintymispalkkiot, ei oma henkiléstd), siviilipalvelumiesten paivara-
hat.

2Tyhy-toiminnan kustannuksiin on sisallytetty vuoden 2015 menoihin henkiléston palkitsemiseen kaytetyt méararahat seu-
raavasti: erolahjat, palveluvuosimuistamisen kustannukset, tythyvinvointiohjelman toteuttamiseen kaytetyt maararahat
seka kannusteraha.

Tulot 2011 2012 2013 2014 2015
Sairaus- ja tapaturmavakuutuskorvaukset 707 999 651 719 506 545 530 357 603 729
Kelan osuus tyéterveyshuollosta 164 985 162 777 178 039 165 997 195 404
Tyollistamiskorvaukset 400 987 453 880 434 795 544 886 593 533
Tulot ulkopuolelle myydyista palveluista 161 672 320 677 254 610 44 623 47 461

6.2 Palkitseminen

Kannustavien palkkauselementtien osuutta palkkamenoista ei nykyisesta palkkajarjestel-
masta saa ilman merkittavaa kasityéta. KVTES:n, Teknisten sopimuksen ja OVTES:n alu-
eilla tehdaan kaikilla henkilokohtaisen tydsuorituksen arviointi vuosittain.

Kannusterahalla palkitaan vuosittain poikkeuksellisesta suoriutumisesta muutamia ryh-
mia/tiimeja.

Tulospalkkiojarjestelmaa lahdettiin kehittamaan vuonna 2014, mutta kehitystyd keskeytet-
tiin pilottiyksikdiden henkiloston ja tulospalkkiotydryhmén yhteisella paatoksella kevaalla
2015. Ajatus on, etta tulospalkkiojarjestelman kehittamista jatketaan, kun se on mahdol-
lista ko. yksikdiden nakokulmasta.

Palveluvuosien perusteella muistaminen
Palveluvuosien perusteella palkitaan henkilost6&, jonka yhdenjaksoinen palvelussuhde on

jatkunut 10, 20, 30, 35 tai 40 vuotta. Kymmenen vuotta palvelleita vuonna 2015 oli yh-
teensa 37 henkil6a, jotka palkittiin 1 paivan palkallisella vapaalla. Muihin ryhmiin kuuluva



henkil6 on oikeutettu saamaan palkallisia vapaapaivia palveluajasta riippuen (2-5 paivaa)
ja oikeuden osallistuva Hyva Vointi Tavoitteeksi (HOT) —kurssille. Hottis-kurssin nimella
kulkeva palkitsemismuoto kehitettiin vaihtoehdoksi kuntosali- ja uimalipuille. Vuonna 2015
em. etuuden piiriin kuului 61 henkiléa. Kustannukset vuodelta 2014 palkallisia vapaapaivia
huomioimatta olivat yhteensa n. 4600 euroa.

Kuntaliiton mydntaman ansiomerkin pitkasta kunnallisesta palveluksesta sai 41 henki-
164&.

Merkkipaivia muistetaan 50 ja 60 vuotta taytettaessa seka palveluksesta erotessa.

7. Tyollisyydenhoito ja nuorten kesatyollistaminen

Tyollisyydenhoidon kehittdminen oli henkilostdyksikon painopistealueena vuonna 2015.
Taman tyon tueksi kaupunkiin perustettiin vuoden alussa tyollisyystyoryhma, joka kokoon-
tui kuusi kertaa vuoden aikana.

Kunnanvaltuusto asetti kaupungin tydllisyydenhoitotydlle kaksi sitovaa tavoitetta: Tyotto-
myysaste Heinolassa enintaan kaksi prosenttiyksikk6d korkeammalla kuin valtakunnan
keskiarvo ja passiivisen tydmarkkinatuen saajien maara on enintddn 300. Sitovien tavoit-
teiden kannalta tarkein valine oli palkkatukityollistaminen, mutta myos tyokokeilu ja kun-
touttava ty6toiminta olivat merkittavia tyollisyydenhoidon valineita.

Vuoden 2015 aikana palkkatukityéllistaminen enemman kuin kaksinkertaistui edelliseen
vuoteen verrattuna. Laskelmien mukaan talla ty6lla saavutettiin n. 1,8 miljoonan euron
saastot tyomarkkinatuen kuntaosuuteen vuosien 2015-2017 vélisena aikana. Tulosta voi-
daan pitaa erittain hyvana. Heinola oli tyollistamisen kehittdmisessa Paijat-Hameen kar-
jessa.

Huolimatta kaupungin aktiivisesta tydllisyydenhoidosta sitovien tavoitteiden saavuttami-
sessa epaonnistuttiin. Tydmarkkinatuen saajia oli keskimaarin 395 edunsaajaa ja Heinolan
tyottomyysaste pysyi keskimaarin 3,8 prosenttiyksikkda valtakunnan tason ylapuolella. Tu-
los kertoo, ettd kaupungin oma tyéllisyydenhoito ei yksin riita tavoitteiden saavuttamiseen,
vaan tarvitaan seka yksityisen ettéa kolmannen tytnantajasektorin aktiivista panosta. Taus-
talla on myds vuoden 2015 alussa voimaan tullut tydmarkkinatukiuudistus, joka lisasi tyo-
markkinatuen kuntaosuuden piirissa olevien maaraa lahes sadalla henkildlla. Samassa
muutoksessa kasvoi myos kaupungin kustannusosuus yli tuhat paivaa etuutta tyottomyy-
den perusteella saaneiden kohdalla. On huomattava, ettad tydmarkkinatuen kuntaosuuden
piiriin tulee jatkuvasti uusia pitkaaikaistyottomia. Tama asettaa merkittavan kehittamis-
haasteen kaupungin tyéllisyydenhoidolle myés jatkossa.

7.1 Nuorten kesatyollistaminen

Méaéardaikaan mennessa hakemuksen jatti 287 nuorta (v. 2014 395). Hakijoista samoin
kuin valituistakin suurin osa oli 15-17 vuoden ikéisid nuoria. Yhteensa kesatyontekijoina
palkattiin eri tulosalueille 114 nuorta (v. 2014 133) nuorta.



Tilastot

Henkil6ston m&éaré ja rakenne

Henkil6stomaaran kehitys sukupuolen mukaan

Naiset Miehet
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Vakinaiset 895 901 907 888 889 190 185 180 182 182
Maééraaikaiset 212 196 196 206 178 29 34 34 39 31
Tyollistetyt 7 29 7 20 35 19 2 23 30 28
Yhteensa 124 1126 120 ma 1102 238 231 237 251 241

Henkiléstomaaran kehitys tulosalueittain

Vakinaiset Tydllistetyt Muu maéraaikainen
2011 2012 2013 2014 2015|2011 2012 2013 2014 2015|2011 2012 2013 2014 2015
Konsernihallinto 42 42 42 42 43 1 0 2 2 4 10 9 7 6
Sivistys 398 385 386 38 387 B8 1 1B 31 36|79 75 8 8 80
Sosiaali-jaterveys 391 405 420 415 421 2 20 5 7 1 | Bl 7 119 B7 108
Tekninen 254 254 239 227 220 6 8 6 O 9 |27 B W B B
Yhteensa 1085 1086 1087 1070 1071 36 41 40 50 63 241 230 230 245 209
Paatoimisuus
2011 2012 2013 2014 2015
Kokoaikaiset 1169 1182 1162 1174 1152
Osa-aikaiset 157 134 155 141 128
Tyollistetyt 36 41 40 50 63
1362 1357 1357 1365 1343
Paatoimisuus sukupuolen mukaan
Naiset Miehet
Kokoaikaiset 954 198
Osa-aikaiset 113 15
Tydllistetyt 35 28
1102 241
Keski-ik& (koko henkiltsto) Muutos
2011 2012 2013 2014 2015 edelliseen
vuoteen
Konsernihallinto 489 475 48,7 48,7 50,1 14
Sivistys 46,2 46,4 45,6 45,4 45,2 -0,2
Sosiaali- ja terveys 46,2 46,7 46,7 46,3 46,7 -0,4
Tekninen 50,0 50,6 50,8 508 501 -0,7

Yhteensa

2011 2012 2013 2014

46 53 51 51

495 472 490 504

534 552 554 560

287 280 262 250

1362 1357 1357 1365

2015
51
503
545
244
1343



HEINOLAN KAUPUNKI Henkilostokertomus

Kokonaisty6ajan jakauma 2015
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Kuvio 2: Kokonaistyfajan jakauma vuonna 2015, koko henkilésto

Kokonaistydajan jakauma 2014
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Kuvio 3: Kokonaistydajan jakauma vuonna 2014, koko henkil6sto
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HEINOLAN KAUPUNKI

Henkilostokertomus

Palkkamenot prosentteina

2015 144
2014
2013 13,9
2012 13,9
2011
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M S3annollinen tyoaika

Vertailutietoa valtakunnallisiin tilastoihin

Vakinaisia
Maaraaikaisia
Tydllistettyja
Kokoaikaisia
Osa-aikaisia
Virkasuhteisia
Tydsuhteisia
Naisten osuus koko
henkilostosta
Keski-ika, kaikki

- naiset

- miehet
Keskimaaraiset sairauslomapaivéat
- naiset

- miehet

- vakituiset

Yhteensa

80,0 %

16,0 %
4,0 %
1162
181
34 %
66 %

82 %
46,9
47,0
46,2
15,4
15,
13,2
16,1

Kunnallinen henkil8st6
keskiméaarin
2014
78,0 %
21,0 %
1,0 %

27 %
73 %

80 %
45,7
45,8
45,6
16,9
18,1
13,2
17,9

85,6

85,8

86,1

86,1

85,8

100,0
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