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LASTENSUOJELUN MAARAAIKOJEN VALTAKUNNALLINEN VALVONTA

ASIA Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL) pyytaa voimassa olleen lastensuo-
jelulain 27 a §:n perusteella kunnilta ja kuntayhtymilta kaksi kertaa kalen-
terivuodessa tiedot lastensuojelulaissa saadettyjen maaraaikojen nou-
dattamisesta. Ensimmainen valtakunnallinen tiedonkeruu toteutettiin 1.4.
—30.9.2014 ja seuraava 1.10.2014-31.3.2015. THL luovutti keraamansa
tiedot Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle (Valvira) ja Val-
vira siirsi edelleen sosiaalihuoltolain (710/1982) 3 §:n 2 momentissa saa-
detyn toimivaltajaon mukaisesti Etela-Suomen aluehallintovirastolle Hei-
nolan kaupungin THL:n tekemaan kyselyyn antamat vastaukset kasitel-
tavaksi sosiaalihuoltolain mukaisena valvonta-asiana, koska vastausten
mukaan laissa saadetyt maaraajat olivat ylittyneet.

SELVITYKSET Heinolan kaupungin antamien vastausten perusteella on ilmennyt, etta
voimassa olleen lastensuojelulain 26 ja 27 §:ssa saadettyjen maaraaiko-
jen kasittelyissa on ollut viivytyksia. Vastausten perusteella 1.10.2014 —
31.3.2015 vireille tulleista lastensuojeluasioista kasiteltiin 8—14 arkipai-
vassa 8 kappaletta, mika on 3,2 % kaikista vireille tulleista lastensuojelu-
asioista, ja yli 14 arkipaivassa kasiteltiin 8 kappaletta, mika on 3,2 % kai-
kista em. ajanjaksolla vireille tulleista lastensuojeluasioista. Lastensuoje-
lutarpeen selvityksista yli kolmessa mutta alle neljassa kuukaudessa val-
mistui 12 kappaletta, mika on 13,3 % kaikista em. ajanjakson lastensuo-
jelutarpeen selvityksista ja yli neljassa kuukaudessa valmistui 1 kappa-
letta, mika on 1,1 % kaikista em. ajanjakson lastensuojelutarpeen selvi-
tyksista.

Etela-Suomen aluehallintovirasto kiinnitti vuonna 2014 Heinolan kaupun-
gin huomiota LsL:n 27 §:n mukaisten maaraaikojen noudattamiseen las-
tensuojelutarpeen selvitysten laatimisessa. Aluehallintovirasto antoi
18.3.2015 tehdylla paatokselladn huomautuksen Heinolan kaupungin so-
siaali- ja terveyslautakunnalle lastensuojelulain mukaisten maaraaikojen
noudattamisen laiminlydnnista lastensuojeluilmoitusten ja lastensuojelu-
tarpeen arvioimiseksi tehtyjen pyyntojen ja hakemusten kasittelyssa seka
lastensuojelutarpeen selvitysten valmistumisessa.
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Aluehallintovirasto varasi 9.7.2015 paivatylla kirjeella Heinolan kaupun-
gille hallintolain 34 §:n mukaisesti tilaisuuden antaa kirjallinen selitys
edella esitetyn johdosta. Erityisesti pyydettiin selvitysts, ovatko lasten-
suojelulain mukaiset maaraajat saatettu lainmukaiseksi THL:lle toimitet-
tujen vastausten jalkeen ja ne toimenpiteet, joilla kunta tulee korjaamaan
tilanteen lainmukaiseksi.

Heinolan kaupungin sosiaalipalvelujohtaja P&ivi Nykdnen on antanut
aluehallintovirastolle 6.8.2015 saapuneen selityksen. Selityksen mukaan
viivastysta aiheutti se, ettd kaikkien asianosaisten kanssa ei ole saatu
sovittua heille sopivia tapaamisaikoja siten, ettd maaraajoissa on ollut
mahdollista pysya. Erdissa asiakastapauksissa yhteistydtahot eivat toi-
mittaneet pyydettyja tietoja maaraajassa, mika hidasti selvitysten valmis-
tumista. Selityksen mukaan Heinolan sosiaali- ja terveystoimi on valmis
palkkaamaan tarvittaessa lisdresursseja lastensuojeluilmoitusten kasitte-
lyyn ja lastensuojelutarpeen selvittdmiseen. Ongelmana on kelpoisuus-
ehdot tayttévien sosiaalitydntekijoiden saatavuuden vaikeus.

Selityksen mukaan seuranta-ajan jalkeen lastensuojelussa tehtiin henki-
IGstojarjestelyja. Lastensuojeluilmoitusten késittelya ja lastensuojelutar-
peen selvityksia varten lisattiin sosiaaliohjaaja. Lasten ja nuorten huollon
erityistyontekijéa alkaa tehda osa-aikaisesti, 50 % tybajastaan, lastensuo-
jelutarpeen selvityksia 10.8.2015 alkaen. Selityksen mukaan tehdyilla jar-
jestelyilla lastensuojeluilmoitukset ja lastensuojelutarpeen selvitykset pi-
taisi pystya kasittelemaan lain edellyttdmassa maaraajassa.

Aluehallintovirasto antaa huomautuksen Heinolan kaupungin sosi-
aali- ja terveyslautakunnalle lastensuojelulain mukaisten maaraai-
kojen noudattamisen laiminlyonnista lastensuojeluilmoitusten ja
lastensuojelutarpeen arvioimiseksi tehtyjen pyyntéjen ja hakemus-
ten kasittelyssa seka lastensuojelutarpeen selvitysten valmistumi-
sessa.

Aluehallintovirasto seuraa Heinolan kaupungin maéaraaikojen toteutu-
mista seuraavan THL:n toteuttaman valtakunnallisen tiedonkeruun avulla
(tiedonkeruujakso: 1.10.2014 — 31.3.2015). Mikali maaraaikojen ylityksia
edelleen iimenee, ryhtyy aluehallintavirasto tarvittaviin jatkotoimenpitei-
siin.

Lastensuojelun  maaraaikojen  suunnitelmaperusteisen  valvonnan
toimeenpano-ohjelman mukaan aluehallintovirasto kiinnittda kunnan
huomioita toiminnan asianmukaiseen jarjestdmiseen ja hyvan
hallintotavan noudattamiseen silloin, kun ylitykset ovat yksittaisia ja
kestoltaan lyhyita, eikd kunnasta ei ole aiemmin (viimeksi kuluneen
vuoden aikana) tehty kanteluja maaraaikojen ylityksista eika kunnasta ole
tullut muita yhteydenottoja. Kunnan itsensd antamia tietoja THL:n
lastensuojelun maéaraaikoja koskevassa tiedonkeruussa voidaan pitaa
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riittdvina tietoina ratkaisun tekemiseen. Mikali katsotaan tarpeelliseksi,
voidaan kuulemisen yhteydessa pyytaa kunnalta tarkentavia tietoja.

Sosiaalihuoltolain  (710/1982) 57 §&n mukaan jos sosiaalihuollon
ohjauksen ja valvonnan yhteydessa todetaan, etta kunta tai kuntayhtyma
on sosiaalihuoltolain  mukaista toimintaa jarjestdessaan tai
toteuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jattanyt velvollisuutensa
tayttamattd aluehallintovirasto voi antaa kunnalle tai kuntayhtymélle
taikka virheellisestéd toiminnasta vastuussa olevalle virkamiehelle
huomautuksen vastaisen toiminnan varalle. Aluehallintovirasto voi, jos
asia ei anna aihetta huomautukseen tai muihin toimenpiteisiin, kiinnittaa
valvottavan huomiota toiminnan asianmukaiseen jarjestamisen ja hyvan
hallintotavan noudattamiseen.

Lastensuojelulain tarkoituksena on lain 1 §n mukaan turvata lapsen
oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen
kehitykseen seka erityiseen suojeluun.

Lastensuojelulain 26 §:n mukaan lastensuojeluasia tulee vireille
hakemuksesta tai kun sosiaalityontekija tai muu lastensuojelun tyontekija
on vastaanottanut pyynndn lastensuojelutarpeen arvioimiseksi tai
lastensuojeluilmoituksen taikka saanut muutoin tietdd mahdollisesta
lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta. Lastensuojeluasian vireille
tulon jalkeen sosiaalitydntekijan tai muun lastensuojelun tyontekijan on
arvioitava valittdmasti lapsen mahdollinen Kkiireellinen lastensuojelun
tarve. Sosiaalitydntekijan on viimeistdan seitsemantena arkipaivana
iimoituksen tai vastaavan yhteydenoton vastaanottamisesta ratkaistava,
onko asian vireille tulon johdosta ryhdyttdva lastensuojelutarpeen
selvityksen tekemiseen, vai onko asia selvasti luonteeltaan sellainen,
ettei se johda toimenpiteisiin.

Kun lastensuojelutarpeen selvityksen tekemiseen on paadytty, voimassa
ollut lastensuojelulain 27 § velvoitti lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijan tekemaan selvityksen lapsen tilanteesta. Selvitys on tehtava
kyseessa olevan tapauksen olosuhteiden edellyttzméassa laajuudessa.
Selvityksesséa arvioidaan lapsen kasvuolosuhteita, huoltajien tai muiden
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta télloin vastaavien henkiléiden mahdol-
lisuuksia huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta seké lastensuojelu-
toimenpiteiden tarvetta. Selvitys on tehtdva ilman aiheetonta viivytysta.
Sen on valmistuttava kaikissa tapauksissa viimeistdan kolmen kuukau-
den kuluessa. Selvityksen tekeminen voi kestaa kolme kuukautta ainoas-
taan poikkeuksellisissa tilanteissa, joissa odotetaan esimerkiksi laakarin
tai psykologin lausuntoa tai meneillaén olevan poliisitutkimuksen valmis-
tumista.

Jokaisella lastensuojelun asiakkaalla on oikeus saada asiansa kasiteltya
sille s&adetyssd maardajassa. Lastensuojelulain 4 §n mukaan
lastensuojelun on pyrittdva ehkadisemaan lapsen ja perheen ongelmia
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sekd puuttumaan  riittdvan  varhain  havaittuihin  ongelmiin.
Lastensuojelussa asialla on usein suuri merkitys asianosaisen
jokapaivaiseen elamaan ja valitdn yhteys perusoikeuksiin. Lainsaataja on
pyrkinyt laissa saadetyillda maaraajoilla varmistamaan sen, etta asiat
kasitellddn kohtuullisessa ajassa, asioiden kasittelyyn kohdennetaan
riittavasti voimavaroja ja kasittelyvelvollisuus tulee muutoinkin taytetyksi.
Myds hallintolain 23 §n 1 momentti velvoittaa viranomaisia
kasittelemaan asiat ilman aiheetonta viivytysta.

Heinolan sosiaalitoimen selvityksen mukaan viivytykset johtuvat
enimmakseen siitd, ettei asianosaisten kanssa ole saatu sovitettua
tarvittavia tapaamisaikoja ja jotkut yhteistyotahot viivyttelivat niilta
pyydettyjen selvitysten antamisessa. Heinolan sosiaalitoimen selvityksen
mukaan lastensuojeluilmoitusten kasittelyyn ja lastensuojelutarpeen
selvitysten tekemiseen on jarjestetty lisdresurssia seuranta-ajan jalkeen
siind maarin, ettei ylityksia jatkossa pitaisi enaa tulla.

Koska Heinolan sosiaalitoimessa on ryhdytty selityksen mukaisiin toi-
menpiteisiin seuranta-ajan jalkeen, aluehallintovirasto antaa maarayksen
sijaan uudelleen huomautuksen Heinolan kaupungin sosiaali- ja terveys-
lautakunnalle lastensuojelulain mukaisten maaraaikojen noudattamisen
laiminlydnnistad lastensuojeluilmoitusten ja lastensuojelutarpeen arvioi-
miseksi tehtyjen pyyntojen ja hakemusten kasittelyssa seké lastensuoje-
lutarpeen selvitysten valmistumisessa. Aluehallintovirasto muistuttaa,
ettd lastensuojelulakiin perustuvat maaraajat ovat ehdottomat.

Tahan ratkaisuun ei voi sosiaalihuoltolain (710/1982) 57 §:n 3 momentin
perusteella hakea muutosta valittamalla.
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